
 

 
 

 

 

Al hacer sus compras desde Estados Unidos con su cupo de $ 1.500 

 

Use sus tarjetas Banesco para sus compras en dólares por Internet y  

Mail Boxes Etc se las trae con 25% de descuento 

 

 

Banesco y Mail Boxes Etc ofrecen a los tarjetahabientes Banesco Visa y Banesco 

MasterCard una promoción especial para que utilicen su cupo de $ 1.500 

preferenciales para compras por Internet con 25% de descuento en el traslado. 

 

Entre el 15 de septiembre de 2004 y el 15 de enero de 2005, todas las compras que se 

realicen por Internet con las tarjetas de crédito Banesco Mastercard y Banesco Visa, 

Mail Boxes Etc se las trae con 25% de descuento sobre el Plan Ocasional. 

 

Los tarjetahabientes Banesco disfrutarán de este descuento preferencial en el traslado de 

sus compras realizadas por Internet con su cupo de 1.500 dólares aprobados por Cadivi. 

 

Para participar en esta promoción el tarjetahabiente Banesco sólo tiene que visitar 

cualquiera de los 35 Centros Mail Boxes Etc distribuidos en Caracas, Guatire, 

Barquisimeto, Ciudad Ojeda, El Tigre, Maracaibo, Maracay, Maturín, Puerto La Cruz, 

Puerto Ordaz, Punto Fijo, San Cristóbal y Valencia, cuyas direcciones y teléfonos podrá 

localizar en www.ve.mbe.com.  

 

Adicionalmente, al ser aprobada su solicitud por Cadivi, los clientes de Banesco 

participan de un sorteo mensual de 50 pasajes a Miami.  

  

Su compra por Internet paso a paso 

 

1) Para disfrutar esta promoción sólo hay que seguir estos pasos: 

 Solicitar el cupo de dólares preferenciales para las compras por Internet con las 

Tarjetas de Crédito Banesco en cualquier agencia Banesco. 

 Solicitar un Casillero de Plan Ocasional Mail Boxes Etc® en cualquier centro Mail 

Boxes Etc® del país  

 Una vez aprobado el cupo por Cadivi podrá realizar su compra por Internet y 

tramitar el envío con Mailboxes Etc® 

 

2. ¿Cuál es el procedimiento que debo seguir para solicitar mi cupo de dólares 

preferenciales en mi Tarjeta de Crédito Banesco para efectuar compras por 

Internet? 



Se deben seguir los siguientes pasos: 

 Inscribirse en el Registro de Usuarios del Sistema de Administración de Divisas 

(RUSAD) a través de la página web de la Comisión de Administración de Divisas: 

www.cadivi.gov.ve y llenar la solicitud "Tarjetas de Crédito-Operaciones Electrónicas". 

 Presentar los siguientes recaudos en cualquier agencia Banesco: 

Original y 2 Copias de Solicitud "Tarjetas de Crédito-Operaciones Electrónicas". 

 Original y Copia de su Cédula de Identidad. 

 

 

 

3. ¿Qué es el Plan Ocasional de Mail Boxes Etc®? 

Es un plan de casillero que permite traer las compras que se realicen por Internet sin 

necesidad de pagar renta básica mensual y con la Promoción “Banesco-Mail Boxes 

Etc®”, permite disfrutar  de un 25% de descuento en el envío, al cancelar con las 

Tarjetas Banesco Visa o MasterCard. 

 

4. ¿Quiénes pueden solicitar la autorización para el consumo de las TDC por 

Internet? 

Toda persona natural legalmente residenciada en el país, que tenga una tarjeta de crédito 

Banesco titular y sea mayor de edad, a través de todas las oficinas de Banesco Banco 

Universal. 

 

5. Si ya tramité mi cupo de US$ 3.000 para viajes ¿debo volver a registrarme en el 

Rusad para solicitar mi cupo de US$ 1.500 para compras en Internet? 

No, pero si debe registrar una nueva solicitud de divisas en Cadivi para "Tarjetas de 

Crédito-Operaciones Electrónicas”, la cual tiene básicamente los mismos datos de la 

anterior menos los relacionados al viaje. 

 

6. ¿Mis adicionales pueden disfrutar del cupo de US$ 1.500? 

No, pero si pueden optar a una tarjeta prepagada o amparada para disfrutar los cupos de 

los US$ 1.500 para Internet y los US$ 3.000 para viajes. 

 

7. ¿Puedo usar varias de mis Tarjetas Banesco? 

Sí, puede distribuir los US$ 4.500 en las tarjetas del mismo emisor. Por ejemplo: tarjetas 

Banesco Visa, Banesco MasterCard, tarjeta Visa de alguna afinidad o marca compartida 

como Visa Telcel.  

 

8. ¿Qué pasa si mi línea de crédito o la suma de ellas es menor a US$ 1.500 ó US$ 

3.000? 

Existen  tres opciones: 

 Se puede solicitar un aumento de línea. 

 Realizar un depósito para tener Saldo a Favor: los clientes podrán realizar un pago 

adicional en la tarjeta para disponer del monto deseado para consumos con sus Tarjetas 

de Crédito antes de viajar o realizar sus compras por Internet. Dado que para compras 

por Internet son US$ 1.500 al cambio oficial (Bs. 1.920) y representan Bs. 2.880.000, si 

el cliente por ejemplo tiene una línea de Bs. 1 millón, suponiendo que su deuda sea cero, 



podrá depositar Bs.1.880.000 en su Tarjeta de Crédito para consumir el total en moneda 

extranjera. 

 Solicitar otro producto (la tarjeta pre-pagada o franquicia adicional Visa o 

MasterCard en caso de no poseerla). 

 

9. ¿Cómo puedo saber cuánto del cupo me queda disponible? 

Contactando al centro atención telefónica de Banesco por el 0500-2262624 ó (0212)-

501.1111. Sin embargo, es importante que el cliente lleve su control y guarde las 

facturas o registros de las transacciones realizadas. 

 

10. ¿Dónde obtengo información sobre el estado de mi solicitud? 

El cliente puede comunicarse con el Centro de Atención Telefónica al 0500-BANCO24 

(0500-2262624) para informarse sobre el status de su solicitud o consultar a través de 

www.cadivi.gov.ve 

 

11. ¿Puedo usar ambos cupos? 

Sí. Ud. tiene disponible US$ 4.500 que podrá solicitar para usar con sus Tarjetas 

Banesco Visa y Banesco MasterCard, previa aprobación de Cadivi, y siempre que 

disponga de la línea de crédito, US$ 3.000 son para viajes y US$ 1.500 para 

transacciones electrónicas como compras por Internet y domiciliaciones a proveedores 

en el exterior. 

 

12. ¿Puedo usar sólo mi cupo de US$ 1.500 para compras por Internet o sólo el de 

US$ 3.000 para viajes al exterior? 

Sí. 

 

13. ¿Qué debo hacer si tengo alguna duda o reclamo acerca del envío de mi 

compra? 

Deberá comunicarse al Centro Mail Boxes Etc que le contactó o con el cual realizó su 

afiliación a su casillero Mail Boxes Etc. 

 

 


