
CLIENTES BANESCO PUEDEN INGRESAR A MIS SOLICITUDES DESDE

LA BANCA DIGITAL 

Desde  ahora,  los  clientes  naturales  y  empresariales  de  Banesco  pueden
realizar todas sus operaciones en un mismo portal, con su usuario y clave.
BanescOnline y BanescOnline Empresas recientemente cuentan con el botón
Mis Solicitudes, para una atención más rápida y eficiente, desde una misma
plataforma. 

Banesco Banco Universal, institución bancaria de capital 100% venezolano, anunció que su
banca digital - BanescOnline y BanescOnline Empresas - ahora cuenta con el botón Mis
Solicitudes. Con esta mejoría, los clientes Banesco podrán realizar todas sus operaciones
sin navegar en distintos portales y acceder a todas sus funciones, con un solo registro. 

A través del botón Mis Solicitudes, los clientes pueden tramitar requerimientos relacionados
con productos y servicios; solicitar asesoría en línea a través de BanescoCenter, que ofrece
la asistencia por videollamada de especialistas, bien sea a través de una cita programada o
ingresar a una sala de espera virtual para una asistencia inmediata. 

La mejora contínua de los servicios Banesco es una premisa de la institución bancaria para
ofrecer una experiencia más efectiva, ágil  y segura a sus clientes y usuarios.  Con esta
adecuación, la institución garantiza mayor eficiencia y ahorro de tiempo en el servicio. 


