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|| Banesco ha venido, paso a paso,
osiciones. En 12 anos
se convierte en el banco lider del sistema
||financiero nacional, un logro que,
segtin su Presidente, obedece a una
exigente planificacion y a una ejecucién
i eficiente de las estrategias
en el largo plazo.

a adquisicion de varias entidades financieras, fu-
siones que implicaron cambio de nombre, nue-
vas compras que permitieron recuperar la iden-
tidad, todo en poco tiempo, logrando transmi-
tir una imagen de banco moderno, innovador,
todo ello para alcanzar el primer lugar del sistema
bancario venezolano. :
Consolidar esa posicién e iniciar el proceso de interna-
cionalizacién del banco, con la creacién en los Estados
Unidos'de BBU Bank, asi como “liderazgo en materia
de responsabilidad social empresarial”, somn parte de
los logros y retos que destaca Juan Carlos Escotet, pre-
sidente de Banesco Banco Universal, durante el presen-
te ano. Este ejecutivo, de profesién economista con
maestria en ciencias de gerencia profesional, atesora 29
anos de experiencia en el dreg bancaria. 7y,
El liderazgo en el mercado nacional lo conside_m,'gn
€0 eneigss natural” del logro de otros objetivds ,
B [0 giiegazgzerencia de Banesco asumio el particular
M pl{‘j‘ 8@=de mantener y mejorar los estandares de
idad.de ios, ampli elangercado
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Las distintas regulaciones, que van desde
la fijacion de las tasas de interés hasta el monto
de recursos a destinar a determinadas
actividades, se traducen en “ineficiencias
que la banca tiene que superar”.

potenciar sinergias que han venido cons-
truyendo “con el mayor niimero de clien-
tes, colaboradores, empleados y la comu-
nidad en general”.

HACIA AFUERA

La ciudad de Miami serd la sede del BBU
Bank, entidad que pronto iniciara opera-
ciones, pues ya cuenta con la aprobacion
de los organismos reguladores estadouni-
denses. La institucion atenderd las necesi-
dades financieras no solo de los residentes
en esa zona, sino “las de los venezolanos y
latinos residentes o no en los Estados Uni-
dos. Se trata de un gran mercado, en el que
pronto esperamos tener una participacion
significativa”.

Mantener el liderazgo es de por si, un re-
to, mejorar los estandares de calidad
también lo es. A lo anterior, Escotel agre-
ga la “necesidad de orientar exitosamen-

te nuestra gestion a través de una intrin-
cada y estrecha red de nuevas regulacio-
nes, establecidas para la industria banca- |

ria. No es ficil encontrar en nuestro pais
un sector mas vigilado, supervisado y re-
gulado que la banca”. Las distintas regu-
laciones, que van desde la fijacion de las
tasas de interés hasta el monto de recur-
sos a destinar a determinadas activida-
des, se traducen en “ineficiencias que la
banca tiene que superar”.

COMO LIDER

Disposicién a aprender y escuchar son ras-
gos de su manera de gerenciar que Juan
Carlos Escotet destaca como fundamenta-
les. El ejecutivo considera estas habilida-
des tanto o mads ttiles en tiempos de bo-
nanza que en momentos de crisis. Ls

muy importante tener un conocimiento |

de si mismo y estar consciente del efecto

que tiene la interacciéon con oras perso- |

nas. Confia en su gente, “en este equipo
de alto desempeno conformado por
8.500 personas que cada dia salen a con-
quistar nuevas metas”,

Igualmente, el presidente de Banesco
cree en la capacidad de comunicacion,
en el "beneficio de la asuncion de res-
ponsabilidades, la toma de iniciativas, la
planificacion formal y en la realizacion
de las tareas necesarias para alcanzar los
objetivos propuestos”. Se necesita capa-
cidad de organizacion y direccion de

equipos, comprender la realidad del en- |

torno, asumir la innovacién y renova-
cién constante y acertar a la hora de es-
coger a los colaboradores.

ANTE LA CRISIS

Comprender la naturaleza de cada pro-
blema y alguna de sus posibles solucio-
nes, significa ver la crisis como una opor-
tunidad, afirma Escotet. "Son muchos
los negocios exitosos que han nacido co-
mo consecuencia de una turbulencia, pe-
ro también los hay que han fracasado. La

clave radica en la capacidad para leer
adecuadamente la naturaleza del proble-
ma, el tipo de desequilibrio que se ha
creado y qué caracteristicas , eventual-
mente, puede tener el nuevo equilibrio”.
Lider es una persona a quien los demds
estdn dispuestos a seguir, expone el pre-
sidente de Banesco. Es una persona que
debe tener vision del futuro y de las
oportunidades, con influencia sobre los
demds para que cambien de pensamien-
to y actitud, si es necesario. Hay que mo-
tivar demostrando compromiso, asegura.
"Cuando una persona tiene confianza en
si misma, tiene mds probabilidades de
triunfar”. El éxito, afirma Escotet, no vie-
ne por azar, sino que es producto de tra-
bajar duro. "En buena medida mi éxito
es también el éxito de quienes me acom-
panan y mi liderazgo también es de
ellos". 1

ESCOTET
"Son muchos! los negocios exitosos que han
nacido como consecuencia de una turbulencia,

pero también Jos hay que han fracasado”.
)

Entre los éxitos destaca presidir el primer banco del pafs y crear una nueva entidad financiera que

funcionara en los Estados Unidos

El reto es mantener la rentabilidad del negocio bancario en medio de regulaciones, restricciones y
supervisiones cada dia més estrictas sobre esta actividad
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