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RESULTADOS 2009

Banesco seguro
registro primas netas
por Bs.F. 1.250 millones

D La tecnologiay la
gestion de nuevos
productos impulsé a la
empresa aseguradora

D Los corredores de |a
compafiia navegaran
por el Mar Caribe

y el Mar Negro

La compaiiia Banesco Seguros
mantuvo un crecimiento cons-
tante. Al cierre del afio 2009, la
empresa registrd primas netas
por Bs.F. 1.250 millones respecto
al afo 2008, colocandose asi en-
tre las 10 principales empresas
del sector.

Durante la presentacion del
Plan de Incentivos 2010-2011, Pe-
dro Luis Garmendia, presidente
de Banesco Seguros, dijo que el
afno 2009 represento paralacom-
pafiia un nuevo ciclo de oportuni-
dadesyretos, segun resefio un co-
municado de prensa de laentidad
financiera.

Garmendia destacd que una de
las principales razones del creci-
miento de Banesco Seguros fue el
haber reforzado nuevos produc-
tos y aperturas de nuevas agen-
cias en todo el pais. El presidente
de la compaiiia destaco que este
2010 continuaran fortaleciendo
el desarrollo de la tecnologia y
nuevas formas de gestion.

“Durante el afio 2009 se reali-
zaron importantes inversiones
entre las que sefalo el Centro Es-
pecializado de Atencién (CEA),
las lineas de Telemercadeo y el

"Queremos respaldar
la labor de nuestros
corredores con mayores
y mejores beneficios"

Pedro Luis Garmendia

Presidente de Banesco Seguros

millones de bolivares fuertes
cobr6 Banesco Seguros por
primas en enero de 2010.

Extranet”, comenté Garmendia.

“Estos tres ambientes tecnolo-
gicos han contribuido enorme-
mente a mejorar tiempos de res-
puesta a nuestros asegurados e
intermediarios en pagos y liqui-
daciones de siniestros, asi como
enunamayor coberturadel regis-
tro de llamadas entrantes y sa-
lientes; en el alcance de la venta
denuestros productos,yen el me-
joramiento de las comunicacio-
nes de las operaciones con los in-
termediarios”, dijo el presidente
de la compania.

Como parte del proceso de ex-
pansion de la empresa asegura-
dora, el afio pasado fue construi-
da una sucursal en Puerto La
Cruzy se estan iniciando las ope-
raciones en la sede principal en
Caracas, ubicada en la avenida
Tamanaco, Centro Empresarial
Galipan de El Rosal, la cual sera
inaugurada en los préximos dias,
dice lanota de prensa.

Sobre las expectativas para el
afio 2010, Garmendia expresé
que “continuaremos fortalecien-
do la calidad de los servicios y
manteniendo la posicién en el
mercado a través del desarrollo
del talento humano y las herra-
mientas tecnoldgicas”.

Seguin Gardenia, también se ex-
pandiran los canales de produc-
cion, apoyados principalmente
en los ramos patrimoniales, auto-
movil y salud.

De lujo

Sobre la base de las metas alcan-
zadas, el préximo 18 de abril ini-
ciaran dosviajes paralos corredo-
res de Banesco: El VI Encuentro
Regional de Intermediarios para
la Gran Feria de Sevilla, en donde
visitaran destinos como Cordoba
y Granada; luego, los asistentes
iran al IV Encuentro Nacional de
Agentes Exclusivos en un Cruce-
ro por Miami-Key West-Baha-
mas-Nassauy Cococay.

Para finalizar, los participantes
iran al XI Encuentro Nacional de
Intermediarios, donde tendran
una travesia por las aguas del Mar
Negro a bordo del barco Silver
Spirit, el cual contempla visitas a
Turquia, Ucrania y Bulgaria.
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