2 B
¢ Bbanesco
Pt

BANESCO CONFIRMA SU LIDERAZGO EN OPCIONES DE REMESAS

Banesco facilita el envio y la recepcion de remesas internacionales. Con
BanesConecta, MoneyGram, RIA y Wally, la instituciéon bancaria se consolida
como el receptor de mayor opciones en el ecosistema de remesas del pais.

Banesco Banco Universal, institucion bancaria de capital 100% venezolano, es la entidad
bancaria con mayor opciones para el envio de remesas. El servicio de recepcion de la
institucion bancaria se caracteriza por la diversidad de plataformas aliadas a la hora del envio,
lo que brinda eficiencia, agilidad y facilidad en la transaccion. Los beneficiados reciben el
aporte de manera inmediata, en bolivares, en sus cuentas Banesco.

A través de las plataformas que ofrece el banco - BanesConecta o con sus aliados
MoneyGram, RIA y Wally - se pueden enviar fondos desde cualquier parte del mundo, las 24
horas del dia. Cada sistema de envio ofrece multiples beneficios que el usuario puede
escoger de acuerdo a su conveniencia y expectativas.

Cuatros opciones de envio a través de Banesco: conécelas

BanesConecta: Es la plataforma creada por la entidad bancaria y que esta disponible en la
pagina web de Banesco, a través del botén “Banca por internet”, seleccionando la opcion
BanesConecta. El servicio permite el envio de remesas a través de la afiliacion de una tarjeta
de débito o crédito internacional, sin importar el banco de origen.

Los usuarios deben registrar la tarjeta que se utilizara para el envio de las remesas, con todos
los datos requeridos. Se pueden registrar hasta tres tarjetas. Para el envio de los fondos, hay
que seleccionar la tarjeta afiliada e ingresar la informacion solicitada de la misma y completar
los datos del beneficiario (nimero de cédula y monto a enviar). La operacion genera una
comision de 4 % solo para quien envia los fondos.

BanesConecta cuenta con tres pasos de verificacion para garantizar una transaccion segura:

1. Caddigo de envio al momento de la afiliacion del usuario.

2. Micropago para autentificar la informaciéon de la tarjeta, que se trata de un monto
minimo que se vera reflejado en los movimientos de la cuenta del banco asociado a la
tarjeta y se reintegrara al completar la afiliacion, segun los tiempos de procesamiento
de su entidad bancaria.

3. Verificacion del cédigo CVC al momento de confirmar el envio de los fondos.

MoneyGram: Ofrece tres vias para el envio de remesas: desde su aplicativo (descargable en
el App Store o Google Play), desde la pagina web o en las sucursales. Aplican condiciones
operativas de acuerdo al pais de origen del envio. Los montos autorizados varian segun el
pais.



Para el envio del dinero, el emisor debe indicar los datos del beneficiario: nombres y apellidos,
numero de cédula, numero de teléfono celular registrado en Banesco y el numero de cuenta
bancaria. Después de canalizar la instruccion de pago, Moneygram informa a Banesco para
ejecutar el abono en bolivares al cliente a la tasa de cambio autorizada por el Banco Central
de Venezuela.

RIA Money Transfer: Permite el envio de fondos a través de su pagina web, la aplicacion
movil o desde sus sucursales.

Para realizar el envio del dinero, el usuario emisor debe tener a su disposicion los nombres y
apellidos del beneficiario, asi como su numero de cédula, de cuenta bancaria Banesco y de
celular asociado a la cuenta. El método de envio puede ser por medio de una tarjeta de débito,
crédito o por transferencia internacional. Las comisiones son solo para el ente emisor de la
remesa. Después de canalizar la instruccién de pago, RIA Money Transfer informa a Banesco
para ejecutar el abono en bolivares al cliente a la tasa de cambio autorizada por el Banco
Central de Venezuela.

Wally: es una billetera digital cuyos fondos pueden recargarse a través de una tarjeta de
débito, crédito o prepagada internacional. Desde el mismo aplicativo, los usuarios tienen la
opcion de enviar dinero a clientes Banesco que tengan cuenta activa en el banco. La
transaccién sélo genera gastos de comision para quien envia la remesa. Wally ofrece a los
clientes la alternativa de solicitar una tarjeta Mastercard digital o fisica para su uso en
comercios o0 pagos y compras por Internet.

Al igual que con las otras plataformas, luego de que se canalice la instruccion de pago, Wally
informa a Banesco para ejecutar el abono en bolivares al cliente, conforme a la tasa de
cambio autorizada por el Banco Central de Venezuela.

A través de su servicio de remesas, Banesco busca ofrecer diversidad y facilidad a sus
clientes y usuarios. Para mayor informacion visite www.banesco.com
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