
BANESCOMÓVIL INNOVA CON NOTIFICACIONES AUTOMÁTICAS EN

VENTANAS EMERGENTES

Los clientes afiliados a BanescoMóvil pueden visualizar la recepción de pagos
vía PagoMóvil, a través de notificaciones en ventanas emergentes o mensajes P
ush, en sus dispositivos móviles inteligentes. 

Banesco  Banco  Universal,  institución  bancaria  de  capital  100  %  venezolano,  continúa
innovando  sus  herramientas  digitales.  Ahora  el  aplicativo  BanescoMóvil,  notifica  a  sus
clientes afiliados, la recepción de fondos de PagoMóvil, por medio de notificaciones Push o
ventanas emergentes que se visualizan en la pantalla de móviles inteligentes.

La  función  está  disponible para sistemas operativos Android o  iOs que  cuenten con el
aplicativo BanescoMóvil instalado. Los mensajes de ventanas emergentes permiten leer su
contenido sin necesidad de desbloquear el dispositivo. Con solo tocar el mensaje, el cliente
puede revisar toda la información del pago recibido.   

Con  esta  implementación,  Banesco  busca  mejorar  la  experiencia  de  uso  del  aplicativo
BanescoMóvil,  facilitando el  aviso de notificaciones a  un modo más rápido,  dinámico  y
actualizado.  Los  clientes  que  no  dispongan  de  dispositivos  inteligentes  o  el  aplicativo
BanescoMóvil  en  su teléfono,  recibirán los  estados  de sus  operaciones  a  través  de  la
mensajería instantánea SMS.

Más servicios las 24 horas
BanescoMóvil  concentra las  funciones de mayor  uso por  clientes  de la  banca  en  línea
Banesco: consulta de saldo, pago móvil, transferencias, recargas, pago de servicios, compra
y venta de divisas, entre otros. Su objetivo es ofrecer en un mismo aplicativo, la mayor
cantidad de funciones para facilitar las operaciones cotidianas de los clientes Banesco.

Las  adecuaciones  de  los  canales  digitales  de  Banesco  han  permitido  la  extensión  de
productos  y  servicios  para su disposición las  24  horas.  Por  medio  de BanescoMóvil  o
BanescOnline los clientes pueden realizar  el  pago de servicios de telefonía  fija o móvil
cualquier día de la semana, a cualquier hora. Otra de las opciones que ofrece Banesco las 24
horas del día, es la posibilidad de pagar con su tarjeta de débito y completar sus compras en
bolívares con cargo a la cuenta en divisas. 

Estos beneficios forman parte de la mejora continua en la que trabaja permanentemente
Banesco para ofrecer flexibilidad, comodidad y disponibilidad en el uso de sus servicios y la
banca digital. 


