


¡Contamos contigo!





¡Contamos contigo para la difusión de esta información a cada una de las áreas 

pertinentes!







Para un mayor detalle sobre este proceso, te anexamos los siguientes documentos:

481-APAPN_Modelo Carta Movilización Firmantes - Nueva Versión

369-APAPN_Carta de Instrucción: Cambió Régimen de Movilización de Cuenta de Firma Conjunto a Indistinta PJ - Nueva 

Versión

079-APAPR-09 Incluir y/o Excluir Cotitulares en Cuenta

¡Contamos con su apoyo para realizar una gestión eficaz y garantizar el éxito del 

proceso!

https://docs.google.com/document/d/1hYgEcAxbj0JUaEYZLhwLgqfzwsHW_XLqDegr81O7pUc/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1kDGe29i6sUcD374Q5hVhXL6ATGzSCz1-AnkYu8TXsuE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1MmUiL2K4-89iuY0_Y5XEX-tiZpbLNnhtdSY7JOvhCBI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1kDGe29i6sUcD374Q5hVhXL6ATGzSCz1-AnkYu8TXsuE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1kDGe29i6sUcD374Q5hVhXL6ATGzSCz1-AnkYu8TXsuE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1t_7TUVd6NjeEsZUXH6mxzHh8WUwNn3JHHDxj6f6d_6w/edit?usp=sharing










Tips TDD

Recuerda que si el cliente tiene asociada a la TDD una cuenta FAL, solo puede movilizarla por BOL ya 

que con la TDD no es posible debido a que los Puntos de Venta solo tienen la opción de Cta. Corriente 

o Cta. de Ahorro.

Tips TDC Persona Natural

Si se presenta algún inconveniente al recibir el lote de Tarjetas de Crédito, por parte de Emisión y 

Distribución, lo puedes notificar al Buzón Distribución Tarjetas.   

(distribucion_tarjetas_ve@banesco.com).

Tips TDC Persona Jurídica

En Banesco.com, Sección: Empresas / Tarjetas, encontrarás toda la información sobre los recaudos 

para la solicitud de Tarjeta Empresarial y Cuenta Centralizadas; así como la Planilla de solicitud y 

formato de autorización de cargo en cuenta obligatorio. 



¿Qué significa esto?

Que el proceso 497-APAPR-03 Actualizar Expedientes Clientes Alto Riesgo (Red de Agencias) 
ahora incluye una sección dedicada a las consideraciones especiales para la actualización de 

expedientes de alto riesgo, la cual describe en detalle los pasos a seguir. 

Para ello consulta la sección titulada Consideraciones de Casos Especiales del documento 

"497-APAPR-03 Actualizar Expedientes Clientes Alto Riesgo (Red de Agencias)".

Si aún tienes dudas o alguna inquietud puedes buscar respuestas en los siguientes 

documentos:   

511-APAPN-01 Guía de Uso para la Calculadora de Porcentaje Accionario

Preguntas Frecuentes

497-APAPR-03 Actualizar Expedientes de Clientes Alto Riesgo (Red de Agencias) Nueva 

versión

https://docs.google.com/document/d/1qA3966WLvn8_IJ3BGCSiooz1GOYXGUVKvu4p3vyqY3k/edit
https://docs.google.com/document/d/16Zg5ANqC2NFDe04NNLtiTvSC1FqhTTPdPzHPZDG_JtE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1KwqDzo1V0untMjmJ4rVHI_yVxlBCxqoW2kVS6zZqtKE/edit

