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La Informacién y la Tecnologfa son la clave Para preservar ¢| 2. Organizacion de Seguridad

) Cumplimiento de las responsabilidades sobre la Seguridad
éarto de Banesco como Organizacién F . s :
a) Organizacion y responsabilidades

de la Informaci6n

Nuestro liderazgo estd basado en tradicién Politica: Banesco debe proveer los mi

: g € Innovacién, Politica: La Orgamizacion de Seguridad debe est: ¢ sus empleados cumplan con sus
:uf\r::h:x’;l'n el mejor ralento humano y la més avanzada y mantenerse, acorde a las mejores practicas, a para as:lf:;:;;dﬂ:cn Seguridad de o Eefiereenitrs
ecnologia apoyar la implantacién de un Madelo de Sepy respons:

: { lemas e i Seguridad
El programa de Seguridad de la Informacién, nos s A de la Informacién efectivo a lo largo del tiempo, d) Reporte de Incidentes de Segur

ser mds conscientes de nuestro deber de proteger une X e  Banesco debe establecer un procedimiento pa
formac: : ue acceden recursos d A Policica: :

de nuestros principales activos: La inf 160, 8 b) 11;:-;'6;0; :]n pehgc e computo de B‘w ; Ei reportar incidentes de seguridad, el cual debesermmdt :

{ por todos los usuarios de Banesco, quienes tienen la

Nos corresponde a todos asegurar que este programa sea un Politica: Los Terceros que utilizan local o responsabilidad de urilizarlo cuando se presente u
€xito recursos de compuro de Banesco deben cumplir m;ﬁ; 9 situacién que comprometa los activos dei

Politicas de Seguridad de la informacién. 4 ) la Organizacion.
Contamos con la participacién de todas y cada uno de NOSOtros 3

€N €ste programa

s

. Clasificacion y Control de Activos de IW, 5. Seguridad Fisica y Ambiental

a) Responsables de los Activos de Informacién a) Areas Seguras

| Principios Politica: Todo activo de informacién de Banesco Politica: Todas las dreas fisicas del negocio
| P la asignacién de un Propietario, quien es responsab) un nivel de seguridad acorde con el valor de |z
. Se fundamentan en las mejores pricticas de Seguridad de la velar por su adecuada seguridad, en funcién que se procesa y administra en ellas.
! 7 i g b classficaci6n v los riesgos a los cuales se encuentra ex

Informaci6n y estindares internacionalmente aceprados tales ) 208 { itk
. como el 150 7498-2 ¢ ISO 17799, que en conjunto con el s b) Manejo de Informacién a
| Coédigo de Euica de Banesco, definen los principios: b) Clasificacién de la informacién

Politica: La informacién clasificada debe ser

en forma segura durante su uso en la ope :
Banesco, y permanecer en lugares con ac
cuando no es utilizada.

o Vilores fandsmercalos de Do SR i Politica: La informacién de Banesco debe ser cl
4 s ores fa P ale 4 cliencia en P 3 ; I l“ .m (it
: Servicio, Erica, Justicia y Equidad, Confidencialidad y D e I criterios de |a Oy

» M de acuerdo con su valor para el negocio, criti
Respero Muruo, asi como los principios Instirucionales sensibilidad, riesgo de pérdida o comp,mm
establecidos al interior de la organizacién. requerimientos legales de retencién,

6. Administracion de Operaciones y Co
¢ El cumplimiento de las leyes aplicables: Venezolanas o
extran jeras, regulaciones establecidas por entes gubemamentales

Politica: Los procesos para la Adi
Operaciones y Comunicacion

Proteccion de la Informacién

que rigen la prictica del Sector Financicro Venezolano, ssf Politica La informacién del negocio es los requerimientos de mejores p
, como las relacionadas con delivos y fraude informiitico. primordial de Banesco, por lo tanto debe ser geﬁ:ﬂdoshpt::f&num. con el finde,
| ¥ i e las plataformas operativas
| * Laproceccitn de los bienes y activos de s apaiiciey d) Uso de los recursos de cémpuro de la Organ de gestion del negocio, dentro
X tanto fisicos como de informacidn, es una requeridos.
: fundamental de aquellos a quienes se ha conferido la faculead Politica: Los recursos de cémputo son pi :

de administrarlos o usarlos, constituye un deber disponer

s usuarios para uso exclusivo del negocio.
efectiva y racionalmente de los mismos, para el beneficio

7. Control de Acceso a los

g exclusivo de Banesco i. Seguridad del Personal a) Identificacién y Aute
s ; | N
s la segundad e una responsabilidad de todos los empleados a) Capacitacién y transformacién de la culey | Politica: Todos los

de Banesco, que debe ser ejercida acorde con el rol y de Is InformaMia : de Banesco deben
funciones desempefadas en la Organizacion. personal, que

Politica: Banesco debe elubw | de cémpuro
permanente de capacitacién y tré dela
cultura en Seguridad de la Inforn

Politicas
b) Capacitacion y transformacién de |
1. Politicas de Seguridad de la Informacitn de la Informacidn de los Clientes !
Las Politicas de Seguridad de la Informacién y los Politica: Banesco dentro de su pi
clementos que la soportan, deben ser desarrolladosy | y transformacién de la cultura
mantenerse actualizados en funcin de los riesgosa los | Informacion, debe incluir accione

cuales se encuentrs expuesta la Organizacion. | sus Clientes,



