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Banesco triplicd la meta de captaciones durante el Primer Semestre del 2003

Al cierre del Primer Semestre del 2003 Banesco logro triplicar su meta en lo que respecta a

las captaciones del publico y servicios bancarios

Esta unidad se encarga de ofrecer atencion personalizada y a la medida de las necesidades
de un grupo de clientes del banco con las siguientes caracteristicas: personas naturales,

pertenecientes al segmento AB con activos colocados a partir de 70 millones de bolivares.

Teresa Yabuur lidera al grupo de profesionales que estan dedicados a brindar asesoria
integral a méas de 4.000 usuarios -con las caracteristicas antes mencionadas- en todo el pais,
los cuales manejan importantes montos en inversion y un variado portafolio de productos
gue en la mayoria de los casos pasa de siete instrumentos. Esta estrategia de ofrecer una
amplia gama de servicios, permite mantener altos niveles de eficiencia y ofrecer una
elevada calidad de servicio. Ademas constituye la principal herramienta que nos permite

mantener la fidelidad de los clientes con la organizacion.

El equipo de Yabuur esta conformado por ejecutivos de cuenta, gerentes y personal
operativo. "Ellos son los responsables de que durante el primer semestre de este afio

hayamos triplicado nuestra meta de captaciones".

Los servicios de Banca Privada se comenzaron a ofrecer solamente en Caracas. A partir del
afio 95 se crearon oficinas en las principales ciudades del pais. Hoy, Banesco cuenta con
puntos de atencion en Maracay, Valencia, Porlamar, Mérida, Puerto La Cruz, San Cristobal,
Maracaibo, Barquisimeto y Puerto Ordaz. En Caracas, las oficinas estan ubicadas en los

centros comerciales San Ignacio y Ciudad Tamanaco.



Un mundo de ventajas

El Plan Primera Clase fue disefiado especialmente para atender el perfil de necesidades de
los clientes de Banca Privada. Ofrece una variada gama de productos y servicios
financieros ideados para brindarles comodidad, tranquilidad y seguridad al momento de

realizar sus operaciones. Entre ellas:

. Las mejores condiciones en cuentas a la vista, con intereses calculados y abonados
diariamente.
. Lineas de crédito Primera Clase, disponibles en su cuenta corriente con intereses, en

el momento que lo desee.

. Tarjetas de Crédito Doradas o Platinum (Banesco MasterCard o Banesco Visa) con
las mejores ventajas: avances de efectivo, lineas de crédito adicionales, financiamiento

hasta 36 meses, servicios, programas y seguros exclusivos.

. Tarjeta Banesco Maestro Gold para tener acceso rapido y seguro a su dinero, a
través de cajeros automaticos y comercios, y al Maestro Global Service, que le brinda
asistencia exclusiva fuera de su lugar de residencia. Ademas, le ofrece una pdliza de seguro

contra robo, fraude y/o atraco.
. Inversiones en el Mercado de Capitales.

. Pélizas de seguro para el cliente y su familia: Combinado Residencial y Vida

Integral, gracias a la alianza con Banesco Seguros.

. Exoneracién total: cero comisiones por emision de chequeras, estados de cuenta,

mantenimiento en cuenta y cheques depositados de otras plazas.
. Acumulacion de Puntos Verdes Efectivos Banesco.

. Banca por Internet, sin costo alguno, a través de BanescOnline.



Recuadro:
Servicio premium

Si usted es viajero frecuente, posee vivienda propia y recreacional, tiene altos estandares de
consumo en sus tarjetas de crédito, realiza operaciones en el Mercado de Capitales y
requiere asesoria integral para sus inversiones le ofrecemos un servicio premiun a traves de
un ejecutivo de cuenta, ubicado en nuestras oficinas independientes, para que pase a formar

parte del exclusivo grupo de clientes de Banca Privada Banesco.

Contactenos en cualquiera de nuestras agencias de Banca Privada a nivel nacional. Para

mayor informacion comuniquese con nosotros al 959-2626.



