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Pagina Banesco.com esta 100% operativa

Banesco informé que uno de los proveedores externos de telecomunicaciones
presenté una falla en el servicio que afecté a los clientes que intentaron hacer
operaciones a primeras horas de la mafiana de este jueves 10 de mayo

Banesco Banco Universal informa que el servicio de su portal web Banesco.com se
encuentra 100% operativo. A primeras horas de la mafiana una falla presentada por uno
de sus proveedores externos de telecomunicaciones afectd a los clientes de la entidad
financiera que intentaban hacer sus transacciones via online.

Una vez reportada la falla, el equipo de Banesco se avocd a recuperar el servicio.
Durante tres horas (7:00 a.m. a 10:00 a.m.) los usuarios de Banesco.com no pudieron

acceder a sus cuentas. A las 10:00 a.m. se recupero6 plenamente el servicio.
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