
Banesco redujo horarios de atención
en 12 agencias para cumplir ahorro energético

La  medida  cuenta  con  el  aval  de  la  Superintendencia  de  Bancos.  La  entidad
financiera  exhortó  a  usar  los  canales  electrónicos  como  cajeros  automáticos,
Banesco.com, Banca Telefónica y Mensajería de Texto

Con el fin de contribuir con la disminución de 20% en el uso de la energía eléctrica, la

Superintendencia de Bancos autorizó a Banesco Banco Universal a reducir el horario de

atención de algunos de sus puntos de atención.

Banesco Banco Universal, informó que la medida que involucra a 12 agencias ubicadas

en el  Área Metropolitana  de Caracas  entró  en vigencia este  lunes 8 de marzo y se

extenderá hasta nuevo aviso.

Las agencias que tendrán ajuste en su horario de funcionamiento son:

Puntos de Atención Horario de servicio de
Lunes a Viernes

Horario de servicio
los días Sábados

Horario de
servicio los días

Domingos

Agencia Plaza Venezuela 8:30 a.m. a 5:00 p.m. 9:00 a.m. a 3:00 p.m.
No aplica

Agencia Av. Francisco de 
Miranda, Chacao 8:30 a.m. a 5:00 p.m. 9:00 am a 3:00 p.m.

No aplica

Agencia Guarenas 8:30 a.m. a 5:00 p.m. 9:00 a.m. a 3:00 p.m. No aplica

BanescoExpress Petare 8:30 a.m. a 5:00 p.m. 9:00 a.m. a 3:00 p.m. No aplica

BanescoExpress Los Ruices 8:30 a.m. a 5:00 p.m. 9:00 a.m. a 3:00 p.m. No aplica

BanescoExpress Guatire 8:30 a.m. a 5:00 p.m. 9:00 a.m. a 3:00 p.m. No aplica

BanescoExpress Catia 8:30 a.m. a 5:00 p.m. 9:00 a.m. a 3:00 p.m. No aplica

Agencia C.C. Santa Fe 11:00 a.m. a 7:00 p.m. 11:00 a.m. a 7:00 p.m.
No prestará 
servicio

Agencia C.C. Tamanaco, 
Nivel C-2 08:30 a.m. a 6:00 p.m. 10:00 a.m. a 5:00 p.m. No aplica

Agencia C.C. Buenaventura 08:30 a.m. a 6:00 p.m. 9:00 a.m. a 5:00 p.m.
No prestará 
servicio

Agencia C.C. San Ignacio 09:30 a.m. a 8:00 p.m. 10:00 a.m. a 8:00 p.m.
01:00 p.m. a 7:00 
p.m.

Agencia C.C. La Cascada 08:30 a.m. a 6:00 p.m. 9:00 a.m. a 6:00 p.m.
No prestará 
servicio



“Exhortamos a nuestros  clientes  a  utilizar  la  Banca Electrónica  Banesco,  que es  su

mejor  aliado las  24  horas  para  realizar  de  manera  segura  y  rápida  sus  operaciones

bancarias”.

Banesco cuenta con canales electrónicos como Banesco.com, Banca Telefónica (0500-

BANCO24), Mensajería de Texto y Cajeros Automáticos , a través de los cuales los

clientes pueden hacer  retiros  o avances  de efectivo,  solicitar  referencias  bancarias  o

estados de cuenta, hacer consultas sobre sus cuentas y tarjetas, realizar transferencias

entre cuentas o pagos de servicios, entre otros.


