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Clientes de Banesco pueden consultar saldos y movimientos con un simple mensaje de
texto

La afiliacion al servicio es gratuito, mientras que cada mensaje de consulta tendra un
costo de Bs. 350 + Basico + IVA, que seran descontados por el proveedor de telefonia
celular.

Banesco Banco Universal, institucion lider del sistema financiero venezolano, ofrece un
innovador servicio que permite a sus clientes consultar ilimitadamente el saldo y los
ultimos 3 movimientos de sus cuentas desde su teléfono celular, durante las 24 horas y los
365 dias del afio.

La afiliacion se hace a través de la opcion Mensajeria de Texto en el Banco Online, opcion
ubicada en el site www.banesco.com. La afiliacion al servicio es gratis, mientras que cada
mensaje enviado tiene un costo de Bs. 350 + Bésico + IVA. Los montos seran descontados
por la empresa de telefonia celular a la cual se esté suscrito.

Para poder acceder al servicio, los clientes deben cumplir los siguientes requisitos: el
modelo de su celular debe permitir el envio y recepcion de mensajes de texto y estar
afiliado al servicio Mensaje de Texto Banesco.

,Como usar el servicio?
Para consultar el saldo disponible en cuentas los clientes deben escribir la letra S seguida de
los ultimos 7 nimeros de la cuenta a consultar y enviarlo al nimero 22626 (BANCO).

Mientras que para conocer los ultimos 3 movimientos de cuenta, los clientes deben escribir
la letra M seguida de los ultimos 7 niimeros de su cuenta y enviarlo al niimero 22626
(BANCO).

Para mayor informacion, los clientes pueden comunicarse con el area de Soporte Banca por
Internet a través del (0212) 5011414.



