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El acceso a BanescOnline es mas facil y atin mas seguro

Caracas.- Actualmente para ingresar a BanescOnline se debe colocar el numero de la
Tarjeta de Débito Banesco Maestro y la clave de cajeros automaticos. Para la comodidad de
nuestros clientes s6lo habra que escribir un Nombre de Usuario y una Clave Secreta elegida
por el propio usuario.

Con el fin de preparar a nuestros clientes para el cambio, recientemente se incluy6 en la
pagina web de Banesco (www.banesco.com) un demo explicativo que muestra paso a paso
el proceso a seguir para crear la Clave y Usuario a utilizar para ingresar en el servicio. Es
muy sencillo. El primer paso consiste en entrar en la pagina web BanescOnline, hacer clic
en el link “Crear usuario” e introducir un nombre de entre 4 y 10 caracteres.

El mismo procedimiento se sigue para crear la clave que debe tener entre 8 y 15 caracteres.
Posteriormente se introduce una direccion de correo electronico que debe ser confirmada y
otra direccion de correo alternativa. El siguiente paso consiste en la definicion de preguntas
y respuestas de seguridad en el caso de que se olvide la clave asignada por el mismo
usuario.



