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I experto en riesgo bancario, Francisco Faraco, ha
dicho que el presidente de Banesco, Juan Carlos
Escotet, es uno de los hombres de banca predes-
tinados al protagonismo en el sistema financiero
nacional, por su tenacidad, ambicion y sentido de las oportu-
nidades. Menudo elogio, viniendo de uno de los analistas
mas puntillosos de la actividad financiera en el pars.
Ciertamente, Escotet volvio a acumular méritos lo suficien-
temente sobresalientes para repetir en la lista de los 100 Ge-
rentes Mas Exitosos, no solo por haber construido, con una
inteligente estrategia de fusion, uno de los dos bancos mas
grandes de capital integramente nacional; de hecho, Banes-
co-Banco Universal ha escalado a cuarto lugar en captacio-
nes de depésitos, con una cifra que sobrepasa 2.5 billones
de bolivares, y ocupa el liderazgo en crédito al consumo,
con mas de 1.2 tarjetas de crédito activas. La institucion ma-
neja una cartera que asciende a 3.5 millones de clientes y
una red de 412 agencias a escala nacional, donde funcionan
servicios de alta tecnologia.
Para el presidente de Banesco, lo fundamental es la calidad
del servicio y el logro de la mayor eficiencia financiera. La
consolidacion de la institucion, luego de concluido el paso de
la integracion Banesco-Unibanca, ha permitido un ahorro in-
mediato de gastos que se estima en 12.000 millones de boli-
vares anuales, los cuales, proyectados a 10 anos, descontando
una tasa de riesgo de 17% y a valor presente, se podrian incre-
mentar a 50.000 millones de bolivares,
"Nosotros estamos construyendo un banco -dijo Escotet en
una entrevista reciente con Gerente- donde el enfoque al
cliente es la prioridad, y eso ha sido certificado internacio-
nalmente, demostrando que el tiempo de permanencia de
un usuario en nuestras agencias es el menor promedio de
todo el mercado. En algunas agencias, incluso estamos
ofreciendo servicios de dotacion de chequeras v algunas
transacciones por la via del autoservicio, a través de plata-

formas informaticas especiales. Estos pasos consolidan a
Banesco como la entidad lider en servicio al cliente del sis-
tema bancario nacional”,

Para muchos analistas financieros, Fscotet ha destacado por
su vision moderna del negocio financiero, lo que le ha permi-
tido aprovechar las oportunidades v salir airoso en un merca-
do que ha involucionado o, mas bien, se ha achicado progre-
sivamente. Su concepeion del riesgo, basada en un avance
progresivo y flexible también ha despertado comentarios elo-
giosos; de hecho, Faraco manifiesta que el presidente de Ba-
nesco ha sorprendido a muchos, ganandose a pulso el respe-

to de sus colegas en condiciones adversas.

“El gran problema que tenemos es la recesion -advirtio Esco-
tet en la entrevista citada- y no es un problema sectorial, sino
de toda la sociedad. En lo concreto del sistema, hemos visto
como ha crecido la morosidad. En nuestro caso particular, es-
peramos un incremento de este indicador a promedios de

10% u 11%, cuando, al cierre del ano pasado, esos promedios

no sobrepasaban de 6%. Isto es consecuencia de la paralisis
de la economia, por lo que deben prevenirse los efectos rece-
sivos de los ajustes economicos”. Para el presidente de
Banesco, hay que ver el negocio con optimismo.
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