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CONVOCATORIA

CAJA FAMILIA, Entidad de Aborro y Préstama
Capital Suscrito y Pagado Bs. 9.929.041.000,00

De orden de la Junta Directiva y en cumplimiento de lo dispuesto en los Articulos 11 y 13 de los
Estatutos Sociales, se convoca a los accionistas de CAJA FAMILIA, ENTIDAD DE AHORRO Y
PRESTAMO, C.A. a reunirse en asamblea ordinaria de accionistas ¢l dia 29 de septiembre de 2000,
a las 9:20 a.m., en las oficinas situadas en la Avenida Principal de Las Mercedes, cruce con calle
Guaicaipuro, Edificio BANESCO I, piso 13, El Rosal, Caracas, con el objeto de tratar lo siguiente:

PRIMERO: Considerar y resolver la aprobacién de los estados financicros al 30 de junio de 2000,
debidamente dictaminados por contadores puiblicos en el ¢jercicio independiente de la profesién, y
del informe de la junta directiva, todo con vista del informe de los comisarios y de los auditores
externos,

SEGUNDO: Designacion de los miembros de la junta dircctiva.

TERCERO: Designacién de los comisarios.

JUAN CARLOS ESCOTET RODRIGUEZ

Presidente

Nota: Sc hace del conocimicento de los accionistas que el informe de la junta directiva, el informe de
los comisarios y los estados financicros auditados, se encontrardn a su disposicion en las oficinas
situadas en la Avenida Principal de Las Mercedes, cruce con calle Guaicaipuro, Edificio BANESCO
[1, piso 2, Il Rosal, Caracas (Consultoria Juridica), con quince (15) dias de anticipacion ala fecha de

la celebracion de la asamblea.
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INFORME DE LA JUNTA DIRECTIVA

Primer Semestre 2000

LA ECONOMIA VENEZOLANA
DURANTE EL PRIMER
SEMESTRE DEL ANO 2000

Entorno General

La década de los noventa finalizé con
una de las mayores contracciones en
la historia ccondmica de nuestro pals.
Factores de origen externo tales como
la existencia de bajos precios del pe-
réleo durante la primera parte del
ano, asi como también la crisis asiidti-
cay las consecuentes crisis financieras
rusas y brasileras; aunado a factores
internos de naturaleza politica que
contemplaron el cambio de poderes
publicos, nueva politica econémica ¢
importantes cambios constitucionales,
incidieron desfavorablemente en el
desenvolvimiento de las principales
variables macrocconémicas.

Al cierre del primer semestre del afio
2000 sc hace evidente la recuperacion
de los precios del petrdleo, asi como
también el incremento en las cuotas
de produccidn de los pafses miembros
de la Opep; igualmente, se percibe una
mayor estabilidad financiera en el dm-
bito internacional.

El primer trimestre del afo en curso
culminé con un ligero crecimiento
econémico de 0,3 %, empero para fi-
nales del presente ano se pretende al-
canzar una reactivacion econémica un
poco mids acentuada. Lo anterior sc en-
cuentra sustentado en el cumplimien-
to del Programa Econémico Ano 2000
(actualizacion del Programa de Tran-
sicion Econdmica 1999-2000) cuyos
objetivos generales se centran en la
reactivacién econémica y la consoli-

dacién de la estabilidad macroecond-
mica a través de polfticas dirigidas a
lograr un crecimiento moderado y el
descenso de la inflacion. En su estra-
tegia econdmica hace ¢énfasis en las
politicas dirigidas a promover la ofer-
ta y la inversién privada, fundamen-
talmente con la implementacién de
incentivos fiscales y de la inversiéon
publica en infraestrucrura.

Asimismo, el alza sostenida del precio
de la cesta petrolera venezolana en los
mercados internacionales ha favoreci-
do el desempeiio de las cuentas fisca-
les del Gobierno Central, el sector ex-
terno de la economia, asi como tam-
bién lasostenibilidad del tipo de cam-
bio dentro del actual esquema de ban-
das cambiarias.

Actividad Econémica

De acuerdo a las cifras suministradas
por el BCV ¢l Producto Interno Bru-
to (PIB) registro, para el primer tri-
mestre del ano y en contraste con igual
periodo del ano precedente, un leve
crecimiento equivalente a 0,3 %, re-
virtiéndose de esta manera la tenden-
cla contractiva que venia registrando
cl aparato pn)ducli\'n dculc L'I rereer
trimestre de 1998, La anterior evolu-
cion fue el resultado neto de la con-
traccion en 2% del sector petrolero y
de la reactivacidn en 0,9% del sector
no petrolero,

Durante el primer trimestre del aio el
desempeiio de la actividad petrolera,
pese a la recuperacion de los precios
del petréleo, se encontrd considerable-
mente afectado por el mantenimien-

to de los acuerdos de reduccion de la
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produccién del crudo establecidos por
los paises miembros de la Opep en
1999; no obstante, en consideracién
al acuerdo establecido en marzo del
ano en curso por la organizacion para
incrementar la produccién petroleraa
partir del primero de abril (en el cual
Venezuela participé con un aumento
en produccién de 125 mil barriles dia-
rios) y el bajo impacto que se preten-
de tendrd la medida sobre el alto nivel
de precios, aunado al plan de inver-
siones petroleras, se prevé la recupera-
cién del sector para el cierre del pri-
mer semestre. A finales del mes de ju-
nio se acordé un segundo incremento
en la oferta de crudo por parte de los
paises miembros del cartel que entré
en vigencia a partir del primero de
julio del presente afio.

El sector no petrolero, por su parte,
registré importantes variaciones en los
rubros que lo componen. Con respec-
to a los tres primeros meses del aio
anterior destaca el crecimiento regis-
trado por los sectores comunicaciones
(20,8%), comercio (4,5%), transpor-
te y almacenamiento (2,1%), manu-
factura (1,4%) y electricidad y agua
(0,9%); asf como también la reduc-
cion en la tasa de decrecimiento de los
sectores construccién, instituciones
financieras y seguros y mineria, los
cuales cerraron el primer trimestre con
contracciones de 16,5%, 6,6% y 3%,
respectivamente.

El débil crecimiento experimentado
por la actividad econémica se tradujo
al cierre del primer trimestre del afio
en una tasa de desempleo que, segiin
la Oficina Central de Estadisticas e In-
formdtica (OCEI), se ubicé en 15,3%
de la fuerza laboral (1,55 millones de
personas), 1,8% por encima del resul-
tado obtenido en el tiltimo trimestre
de 1999. En relacién a la poblacién

Variacién % del PIB por actividad econdmica

Actividades 1:2000/1-1999 " 1-1999 I-1998
CONSOLIDADO 0.3 9.3)
ACTIVIDAD PETROLERA (2.0) (6.2)
ACTIVIDAD NO PETROLERA 0.9 9.9)

Minerfa (3-0) (4.3)

Manufactura 1.4 (18.8)

Electricidad y Agua 0.9 (1.2)

Construccién (16.5) (17.8)

Comercio 4.5 24.1)

Transporte y Almacenamiento 2.1 (12.4)

Comunicaciones 20.8 16.6

Instituciones Financieras y Seguros (6.6) (15.6)

Bicnes Inmucbles y Servicios Prestados a las Empresas 0.8 (6.4)

Serv. Comunales, Soc. y Personales y Produc. de Serv.,

Privados No Lucrativos (0.3) 0.7

Produc. Servicios del Gobierno General 35 (L

Resto 1/ (1.0) (1.7)

Menos: Servicios Bancarios Imputados (9.5) (15.0)
DERECHOS DE IMPORTACION 11.4 (27.3)

Fuente: BCV, Cilculos Propios.

ocupada (8,5 millones de personas),
se evidencia que 52,6% de este grupo
formé parte del sector informal (4,5
millones de trabajadores), mientras
que 47,4% (4 millones de personas)
mantuvo alguna fuente de empleo en
el sector formal.

De acuerdo a estimaciones oficiales el
comportamiento de la economia para
el segundo trimestre del afio serd si-
milar al obtenido al cierre de marzo,
aunque se espera supere ¢l 196; asimis-
mo, se estima que en el tercer y cuarto
trimestre del afio se lograri un repun-
te en la produccion que permita al-
canzar la meta de reactivacion de 2,2%
del PIB fijada por el Ministerio de Pla-

niticacion y Desarrollo,

Balanza de Pagos

La Balanza de Pagos registra, segiin ci-
fras preliminares del Banco Central de
Venezuela (BCV), un saldo positivo de
USS 731 millones al cierre del primer
trimestre del afo, ¢l cual contrastacon
el déficit de US$ 1.251 millones obre-
nido para el mismo periodo del ano
precedente. Lo anterior es ¢l resultado
neto del superdvic de USS 3,505 mi-
llones registrado en cuenta cornente y
los saldos deficitarios de la cuenta de

. ~ . s le erro-
c.lpnm\ y hnancieray fa p.lf“tl-' o

oA e 1thicaron
res v omisiones, |n\ LlLIILn se udIc

en US$ 1.479 y US$ 1.295 millone

respectivamente.

. .. Lentd
La favorable evolucién de la cu

: ke al incre
corriente resulta atribuible 2
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mento mds que proporcional de las
exportaciones en relacién a las im-
portaciones. Al cierre del primer tri-
mestre del ano, como consecuencia
del aumento de los precios interna-
cionales del petréleo, el valor de las
exportaciones petroleras alcanzé un
crecimiento de 144,8% con respec-
to al primer trimestre de 1999; asi-
mismo, las exportaciones no petro-
leras, impulsadas por una débil de-
manda interna, incrementaron en
36% la colocacion de sus productos
en el exterior. Las importaciones, por
su parte, registraron un crecimiento
de 17,8%, relacionado con los sec-
tores econémicos de mayor auge en
el rrimestre.

El déficit registrado en las transaccio-
nes de capital y financieras, tiene su
origen bisicamente, en el saldo nega-
tivo de US$ 2.354 millones registra-
do por la cuenta Otra Inversion. Este
desplazamiento de capitales no pudo
ser compensado por los resultados po-
sitivos arrojados por las cuentas Inver-
sion Directa e Inversion de Cartera de
US$ 591 millones y US$ 284 millo-
nes, respectivamente.

Especificamente, la evolucién favo-
rable de las cuentas Inversién Direc-
ta e Inversion de Cartera obedece al
incremento de la inversidon extranje-
ra durante el lapso senalado, al pasar
de USS$ 58,31 millones a USS 60,82
millones. Los sectores que concentra-
ron la mayor cantidad de inversiones
fueron el de transporte y comunica-
ciones, industria manufacturera, sec-
tor construccion, comercio, electri-
cidad v agna.

A pesar de que atin no se tienen cifras
oficiales del cierre de la Balanza de Pa-
gos para el segundo trimestre, el capi-
tal extranjero acumulado a junio fue
de 294,37 millones de délares, supe-
rando e¢n US$ 40,92 millones
(16,11%) el monto registrado duran-
te similar perfodo de 1999. Segtin la
Superintendencia de Inversiones Ex-
tranjeras (SIEX), estos fondos tuvie-
ron su origen principalmente en Ho-
landa, Espaia y Estados Unidos.

Segiin CONAPRI la inversién poten-
cial para Venezuela al finalizar el se-
gundo semestre del presente afio, serd
de un millardo de délares, cifra que se
encuentra sujeta a la estabilidad juri-
dicay politica del pafs, asf como al es-
tablecimiento de normas que le brin-
den confianza al inversionista. Entre
dichas normas destacan ¢l Reglamen-
to de la Ley de Minas y ¢l Reglamen-
to de Procedimientos para Compras
Gubernamentales, entre otras.

Reservas Internacionales

Al cierre del primer trimestre del afo
las Reservas Internacionales se ubica-
ronen US$ 14.419 millones, USS 745
millones por debajo del monto alcan-
zado al cierre de diciembre del afo pre-
cedente, lo cual significa que ¢l flujo
negativo de la cuenta de capital de la
Balanza de Pagos contrarrestd los in-
gresos derivados de los mayorcs pre-
cios petroleros.

Para el cierre del segundo trimestre del
presente ano las Reservas Internacio-
nales se ubicaron en USS 15.049 mi-
llones, lo cual en adicién al Fondo de
Inversion para la Estabilizacion Ma-
croecondémica (FIEM) que registrd un
monto de US$ 2.275 millones, arroja
un total de activos internacionales
BCV de

US$ 17.324 millones. Pese a la cance-

administrados por el
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lacion de US$ 773 millones por con-
cepto de servicio de la deuda piblica
externa (USS 628 millones por enci-
ma del mes de mayo debido a los pa-
gos especiales que deben efectuarse al
final de cada semestre seguin los con-
tratos de reestrucruracion suscritos en
1990), las Reservas Internacionales
registraron un incremento a junio de
US$ 674 millones, lo cual, segun el
BCV, es consecuencia de la reduccion
de la demanda de divisas por parte de
los agentes econémicos asociada a la
menor variabilidad del tipo de cam-
bio durante el mes de junio.

Tipo de Cambio

El 6 de enero del aio en curso fucron
ratificados los pardmetros que rigen el
funcionamiento del sistema de bandas
cambiarias (paridad central de inicio
de Bs/US$ 508,5, tasa de ajuste de la
paridad central de 1,28% intermen-
sual y una amplitud de banda de +/-
7,5% alrededor de la paridad central)
desde el 14 de enero de 1998.

Durante la primera mitad del afio en
curso el tipo de cambio mantuvo un

Sistema de Bandas Cambiarias

promedio  del  perfodo  de
Bs/USS 667.1 para la compra y Bs/
USS 668,2 para la venta, luego de ce-
rrar ¢l semestre anterior con un pro-
medio de Bs/US$ 625,3 y Bs/USS
62063, respectivamente, encontrando-
se en ambos perfodos siempre por de-
bajo de la paridad central. El tiltimo
dia hibil del mes de junio cierra con
una apreciacion de dos bolivares con
respecto al valor obtenido a finales del
mes de mavo, ubicindose en Bs/USS
682 para la venta, wal situacion puede
ser en parte explicada por el retiro que
hiciera PDVSA, por orden del Ejecu-
tivo, de sus depésitos en la banca, con
laintencion de frenar la compra de dé-
lares que se venia realizando ante la
incertidumbre generada por la proxi-
midad de las elecciones; inmediata-
mente después de la medida el tipo de
cambio se aprecié en seis bolivares, por
lo que junio se inicia con una tasa cam-
biaria de Bs/US$ 678, significativa-
mente inferior a la prevaleciente para
el dltimo dia de mayo (Bs/USS$ 684).
Con respecto al cierre de diciembre de
1999, cuando la tasa de cambio se ubi-
c6 en Bs/USS 648,25 se ha registrado

790
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Fuente: BCV

una depreciacion acumulada de 5,2%,
1,6 puntos por debajo de la registrada
en el mismo perfodo del afio anterior.

Gestion Fiscal

Segtin el informe emitido por Ja Ofi-
cina de Programacién y Andlisis Ma-
croecondomico (OPAM) del Ministe-
rio de Finanzas, al cierre del primer
trimestre del ano 2000, los ingresos
fiscales del Gobierno Central se ubi-
caron ¢n Bs. 3.413 millardos (18,7
puntos del PIB), 89,7% por encima
del valor alcanzado al cierre del igual
periodo del ano precedente. Lo anre-
rior tuvo fundamentalmente su ori-
gen en ¢l incremento registrado en la
recaudacién petrolera, la cual, luego
de culminar el primer cuarto de 1999
en Bs. 300,9 millardos, cerré con
Bs. 1.473,4 millardos a finales del
mismo periodo del presente ano.
Aunque en menor medida, los ingre-
sos fiscales no petroleros registraron
también un crecimiento en relacién
al primer trimestre del ano preceden-
te, al ubicarse en Bs. 1.939,3 millar-
dos luego de registrar Bs. 1.497,7
millardos.

El gasto fiscal, por su parte, se ubicéd
al cierre de marzo del 2000 en
Bs. 3.426,2 millardos (18,8 puntos del
PIB), lo cual implica un crecimicnto
relativo de 38 puntos porcentuales con
respecto al valor obtenido en ¢l mis-
mo periodo de 1999, haciendo expli-
cita la mayor expansividad de la poli-
tica fiscal, producto de las metas plan-
teadas en ¢l Presupucsto 2000, Den-
tro de este contexto ¢ impulsado en
gran medida por la evolucion del gas-
Lo corriente y extrapresupuestario,
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destaca el incremento registrado por
el gasto primario, ol cual luego de ubi-
carse en Bs. L9114 millardos a fina-
les del primer trimestre del ano pre-
cedente, cierra el mismo periodo del
2000 en Bs. 2.930,7 millardos.

Finalmente, el resultado slobal del
Gobicrno Central mostré un défi-
cit de Bs. 13,6 millardos (0.1 pun-
tos del PIB), lo cual implica una
sustancial mejora en comparacion
con el valor obtenido en ¢l primer
semestre de 1999, cuando ¢l mismo
se ubico en Bs. 684.5 millardos (5,2
puntos del PIB). El financiamicnto
de este resultado se Hevo a cabo a
través de un endeudamiento bruto
de Bs. 1.504,8 millardos. figurando
como fuente principal las emisio-
nes de ditulos de Deuda Pablica
Nacional (DPN) y, en menor medi-
da, el endcudamiento externo.

Agregados Monetarios

y Tasas de Interés

De acuerdo a la informacion sumi-
nistrada por el BCV, al cierre de ju-
nio la liquidez monetaria (M2) ¢n
poder del piblico se situd en
Bs. 12.991,4 millardos, lo cual repre-
senta un crecimiento acumulado para
los primeros scis meses del aio de
1,5%. Durante ¢l periodo se produ-
jo una recomposicién entre ¢l circu-
lante (monedas y billetes mis depo-
sitos a la vista) y el cuasidinero (de-
positos de ahorro mds depdsitos a
plazo) como porcentajes de la liqui-
dez monetaria; en detrimento del cir-
culante que disminuy6 en 2,4 pun-
tos porcentuales, ¢l cuasidinero lue-
go de ubicarse en 52,2,% al cierre de
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diciembre de 1999 pasé a finales del
primer semestre a representar el
53,9% de la liqllidcl..

Lo anterior tiene su origen en factores
estacionales tipicos del periodo como
lo son ¢l bajo nivel de acividad ceo-
némica de los primeros meses del ano,
asi como también la menor demanda
de dinero por motivos transacciona-
les, lo cual conduce alos agentes cco-
namicos a desplazar sus activos de los
mus lquidos a los menos liguidos re-

dmicluln Ah‘ esta manera ¢l COstO (lt‘
oportunidad de mantener dinero en
clectivo, nuis atin si se considera que
durante gran parte del periodo L dis
minucion mis que proporcional de 1y
inflacion en relacion a la tasa de inge-
és ha generado tasas de interds reales
positivas. Asimismo, el débil cregi-
micnto de la demandaagregada intes
na, lo cual conduce o una menor de
manda de saldos reales, favorece el
compartamiento de Liliguides mone

LT Y S0 rccomposicion.
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En términos nominales, al cierre de
junio, las tasas de interés promedio
ponderadas para los seis principales
bancos comerciales y universales se
ubicaron en 16,4% para los depésitos
290 dias y 26,2% para la operaciones
activas; lo anterior implica disminu-
ciones de 0,8% y 1,9%, respectiva-
mente, y en comparacién con finales
del afio 1999. En promedio para el
periodo la rasa pasiva se ubicé en
15,7%, mientras que la activa hizo lo
propio ¢n 26,4%.

A lo largo del afio las tasas de inte-
rés venfan mostrando un movimien-
to descendente progresivo, no obs-
tante, en los meses de mayo y junio
la tendencia se revierte posiblemen-
te como consecuencia de la contrac-
cién en la liquidez generada por el
retiro de los depésitos de PDVSA del
sistema financicero.

Inflacién

Al cierre del primer semestre del afio
¢l Indice de Precios al Consumidor
del Area Metropolitana de Caracas
(IPC) registré una variacién porcen-
tal de 1,1 puntos, inferior en 0,6%

2.5
2.0
1.5
1.0
0.5

0.0

Ene Feb Mar Abr May Jun

Fuenie: BCV

y 0,4% a las obtenidas al cierre de
diciembre y junio de 1999, respecti-
vamente. No obstante, cabe destacar
que este resultado ha sido alcanzado
en un contexto de débil crecimiento
en la demanda agregada interna, baja
tasa de depreciacién cambiaria acu-
mulada y ligero crecimiento de la li-
quidez monetaria.

Con este resultado la inflacién acumu-
lada para el cierre del primer semestre
del afio se ubics en 6,8%, 3,3% por
debajo de la registrada en igual perfo-
do del afio precedente. Un movimien-
to de igual signo fuc el registrado por
lainflacién, llevada a parimetros anua-
les, para ¢l periodo junio 2000/junio
1999, la cual alcanzé 16,4%, conside-
rablemente inferior a la registrada en
junio del ano anterior cuando la mis-
ma alcanzé 23,6%. Lo anterior funda-

menta ¢l optimismo del gobierno en

cuanto a mantencer su meta inflaciona-
ria de 17% para finales del ano.

0, o4 - .
&l Inflacion Mensual al Consumidor

Jul Ago Sep Oa Nov Dec

En el desglose del IPC por grupos des-
tacan las variaciones positivas registra-
das en los rubros alquiler de viviendas
(2,9%), comunicaciones (1,9%) y res-
taurantes y hoteles (1,7%), luego de
registrar el mes anterior, incrementos
relativos respectivos de 2,0%, 0,0% y
0,3%. La mayor disminucidn, por su
parte, corresponde a los grupos vesti-
doy calzado (0,1%), equipamicnto del
hogar (0,8%) y transporte (0,8%),
pues al cierre del mes anterior estos
grupos registraron 1,9%, 2,6% y
1,7%, respectivamente.

EL SISTEMA FINANCIERO
DURANTE EL PRIMER
SEMESTRE DE 2000

El desempeiio de nuestro sistema fi-
nanciero durante los primeros seis
meses del ano ha estado signado por
la profunda recesién que viene afec-
tando desde 1999 4 todo ¢l aparato
productivo nacional, agudizindose el
proceso de desintermediacion, dada la
fuerte contraccion del poder adquisi-
tivo de la poblacién y por ende, la es-
casa demanda crediticia.

La banca, aun cuando ha realizado es-
fuerzos por mantener la sanidad de sus
indicadores de gestion, se ha visto in-
fluenciada por ¢l ambiente de incerti-
dumbre tanto politica como econémi-
ca prevaleciente en los dltimos ticmpos.

La conjugacion de diversos factores ha
propiciado el mantenimiento de un
entorno francamente desfavorable para
las operaciones bancarias, reduciéndo-
se significativamente sus mdrgenes, no
obstante, el sector financiero, ante la
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coyunturaactual, ha reaccionado posi-
tivamente, orientando sus esfuerzos
hacia el redimensionamiento de su ta-
mano y hacia la racionalizacién de sus
COStOs OpPErativos, entre otros.

Estos abjetivos estin acordes con las
tendencias mundiales en lo que a sis-
temas financicros se refiere. Bl nues-
tro no ha sido la excepcion, por el
contrario, ha mostrado importantes
avances en su adaptacién a las nue-
vas caracteristicas que dominan este
mercado, teniendo como norte un
cambio en la estructura del mismo,
vla fusiones y/o asociaciones estraté-
gicas, con las cuales se persiguen fun-
damentalmente tres objetivos: mejo-
rar la rentabilidad, aumentar la pre-
sencia en ¢l mercado y obviamente,
reducir los gastos de transformacidn
hasta lograr equipararse con los es-
tdndares internacionales, a través de
las economias de escala que se gene-
N Con estos procesos.

El cambio en la morfologfa del mer-
cado bancario no se hizo esperar, ob-
servdndose una reduccién en el nime-
ro de instituciones especializadas y una
mayor importancia relativa de la ban-
ca universal, la cual, al cierre de junio,
concentrd el 87,03% de los activos del
sistema y ¢l 87,55% de las capracio-
nes del publico.

Igualmente, se mantuvo durante el pe-
rfodo una adecuada interaccién entre
los diferentes organismos oficiales y re-
gulatorios y asociaciones grcmialcs re-
lacionadas con el secror financiero, la
cual condujo, entre otros, a un cam-
bio en las estrategias competitivas, ob-

Sistema Bancario (Millardos de Bs.)

Disponibilidades
Inversiones en Titulos Valores
Cartera de Créditos

Activo Total

Capraciones del Piblico

Depésitos en Cuentas Corrientes
Cuentas Corrientes No Remuneradas
Cuentas Corrientes Remuneradas

Depdsitos de Ahorro

Depdsitos a Plazo

Patrimonio

Ingresos Financieros

Gastos Financicros

Margen Financiero Bruto

Margen Financiero Neto

Margen de Intermediacién Financicra
Margen del Negacio

Impuesto sobre la Renta

Resultado Neto

Patrimonio / Activo Total

Prov. CCréd. / CCBruta

Prov. CCréd. / Clnm.Brura

CClnmovilizada / CCBruta

Inv. Titulos Valores / Activo Toral
Disponibilidades / Capraciones del Puiblico

Disp. + Inv. Tit.Valores / Captaciones del Piiblico

CCNeta / Captaciones del Piblico

servindose un menor ritmo en el cre-
cimiento del nimero de agencias de
la banca, un mayor consenso sobre el
comportamiento que deben observar
las tasas de interés y una mayor aten-
cién a los costos operativos.

El balance consolidado del sistema ban-
cario correspondiente al primer semes-
tre del afio refleja los bajos niveles de
actividad econémica del pais en los ac-
tuales momentos, la progresiva reduc-
cién de la demanda agregada interna y
la menor inversién tanto puiblica como

Dic-98 Jun-99 Dic-99

3.261 3,407 3,825 4,242
2,120 2,546 2,652 3,088
6,766 6,573 7,506 7,993
14,225 14,957 16,564 17,935

10,298 10,688 12,160 13,352
4,071 3,925 4,644 5,130
2,680 2,667 2,962 22
1,391 1,258 1,682 1,904
3357 3,352 3,964 4,096
2,370 2,869 2,889 3,456
2,020 2,092 2,267 2,460

2,333 1,943 1,540 1,541
956 745 484 499
1,377 1,198 1,056 1,042

1,137 1,060 654 940
305 137 -13 -25
381 256 256 259

34 25 19 20
352 236 248 2062

14.2%  14.0% 13.7% 13.7%
5.9% 7.4% 7.1% 7.2%
129.7% 114.5% 119.3% 119.89%
4.6% 6.4% 6.0% 6.0%
47.6%  439% 45.3%  44.6%
3L.7%  319%  31.5%  31.8%
464%  49.5%  40.2%  41.1%
65.7%  61.5% 61.7%  59.9%

privada, evidencidndose un importan-
te deterioro de la calidad de los crédi-
tos, un menor dinamismo tanto en el
crecimiento de los activos como de los
depésitos, todo esto en el marco de una
politica monetaria de cardcter eminen-
temente restrictivo de la liquidez, que
de una u otra forma, ha conllevado a
cambios significativos en la estructura
de los estados financieros.

Las cifras del lapso en consideracién
revelan activos por Bs. 17,933 millar-
dos y capraciones de Bs. 13.352 mi-
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llardos, observindose aumentos
de Bs. 1.372 millardos (8,3%) y
Bs. 1.193 millardos (9,8%), respecti-
vamente: en ambos casos, variaciones
reales, por encima de la tasa de infla-
cién acumulada (6,8%) a junio 2000.

Como consecuencia de la prolongada
recesién econémica, las oportunidades
de negocios se redujeron en el sector
real de la economia. Esto se refleja en
un crecimiento de sélo 6,5%
(Bs. 466 millardos) en la cartera de cré-
ditos del sistema bancario, mientras que
las inversiones en valores aumentaron
a un ritmo superior en términos relati-

vos de 16,5% (Bs. 436 millardos).

La calidad de la cartera continué ex-
perimentando cierto deterioro,
luego de registrar los créditos demo-
rados y en litigio aumentos de 3,1%
(Bs. 13 millardos) y de 31,6%
(Bs. 19 millardos), respectivamente.

El estado de resultados correspondien-
te al primer semestre del afio 2000 de-
nota el cambio en la composicién de
los activos productivos (menos carte-
ra de créditos mds inversiones en va-
lores), manteniéndose los ingresos fi-
nancieros pricticamente iguales a los
de perfodos anteriores (+0,1%), mien-
tras que los gastos financieros crecie-
ron en 3,1%, reduciéndose de csta
forma el margen financiero en 1,3%

(Bs. 13,7 millardos).

El comportamiento de los gastos de
transformacion fue favorable para el sis-
tema en conjunto, ya que los mismos
disminuyeron en 0,2% (Bs. 1,6 millar-
dos). Mis atin, se lograron economias
reales, si se considera que los costos ope-
rativos se mantuvieron casi en el mismo
nivel del semestre anterior y los de per-
sonal, se incrementaron en menor pro-
porcién que la inflacién (3,2%).

La reduccién en el margen financiero

de la banca fue compensada por el in-
.9 millardos en los

cremento de Bs. 24
y de

otros ingresos operativos
Bs. 10,3 millardos en los ingresos ex-
traordinarios, obteniendo asi un resul-
tado neto de Bs. 262 millardos, supe-
rior en Bs. 14,0 millardos (5,7%) al
del periodo precedente, aun cuando
sc mantuvo, en términos reales, por
dcbajo de la inflacién acumulada.

El semestre culminé con indicadores
bastante positivos, considerando, en-
tre otros, que el sistema pudo mante-
ner un nivel de capitalizacién de
13,8% y una holgada cobertura de la
cartera inmovilizada de 119,8%.

Se observé igualmente que no hubo
un deterioro adicional de la calidad de
los activos, ubicindose la relacién car-
tera problemdtica a cartera brura en
un porcentaje igual al de diciembre
1999, cuando se situé en 6,0%.

La gestién administrativa mejord des-
de el punto de vista del coeficiente de
gastos de transformacién respecto al
activo promedio, ya que bajé en 0,8%.
Sin embargo, sigue siendo elevado
(15,3%) de acuerdo con estindares in-
ternacionales.

La rentabilidad patrimonial del siste-
ma reflejé un ligero deterioro, situdn-
dose en 23,1% en promedio. No obs-
tante, en términos reales, obruvo me-
jores resultados que en el semestre an-
terior, ya que la inflacién, llevada a
pardmetros anuales, del segundo se-
mestre fue de 20,7% y la del primero
del 2000 de 14,8%.

Podemos concluir, de los resultadog del
sistema bancario que éste mantiene
una adecuada fortaleza frente a |3 de.
primida situacién del sector real de |y
economia. El espacio del negocio ban-
cario se ha reducido, tanto por a si-
tuacion del secror real, como por la
politica monetaria astringente y los
reiterados planteamientos con respec-
to a las tasas de interés y los gastos de
transformacidn de la banca.

Esta reduccién del negocio bancario con-
tribuyd a impulsar propuestas de fusiones
y de adquisiciones, con lo cual ¢l cuadro
competitivo debe cambiar de manera sus-
tanriva en el corto plazo.

LAS ENTIDADES
DE AHORRO Y PRESTAMO

Al cierre del primer semestre del pre-
sente ano, ¢l subsistema entidades de
ahorro y préstamo estuvo conforma-
do por 15 instituciones con un total
de 409 agencias de atencién al publi-
co, distribuidas en las diferentes regio-
nes del Territorio Nacional. En el
transcurso del primer semestre, el nii-
mero de entidades se redujo en 13.3%:
a causa de los procesos de fusiones que
han tenido lugar en el sistema finan-
ciero en gcncml y el cual ha tomado
ma, sobre

mayor auge en este subsiste
de 1999

todo en el segundo semestre
y lo que va del presente afo.

. cs-
Cabe destacar que dichos procesos
tin orientados a hac

nomfas operativas de escala,
lazo,
os costos d¢
, opcmti'

er uso de las €€0”
a fin de

. 1a res
lograr en el mediano p ur

duccion significativa de |
transformacién (pcrson:ll y
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vos), en aras de alcanzar mejores re-
sultados financieros y mantener sy
presencia en el sector. Este dltimo as-
pecto es de suma importancia, en
especial si consideramos que en el sub-
sistema de entidades aproximadamen-
te el 71% del rotal activo y de las cap-
taciones se encuentra concentrado en
un nimero reducido de instituciones,
aproximadamente cinco, lo cual con-
duce alas instituciones pequeas, que
no poscen un nicho de mercado esta-
blecido, a fusionarse para poder ser
competitivas. Por ende, ¢l proceso de
fusién constituye una condicién sine
qua non para la supervivencia de las
mismas en el entorno.

En el transcurso del primer semestre
las fusiones que se concretaron fueron:
Caja Familia-La Primera y Fondo Co-
mtin con La Vivienda. Ademds, se ini-
ciaron los trdmites para la fusién de
Fondo Comtin y Del Centro, Del Sur
y Oriente, Unién Banco Comercial y
Caja Familia, Mi Casa y La Primogé-
nita, Asimismo, las entidades Provi-
vienda, Central y Oriente firmaron un
convenio para los servicios de corres-
ponsalia. Por su parte, ¢n linea con el
proceso de transformacion de las en-
tidades, Merenap solicité ante la Su-
perintendencia de Bancos su transfor-
macién a sociedad mercantil.

Aunado a los cambios suscitados por
las fusiones, las entidades de ahorro y
préstamo estdn pasando por un pro-
ceso de transicion, el cual implica una
menor especializacién en cuanto al fi-
nanciamiento para la adquisicion de
vivienda, en incremento de la presta-
cién de servicios propios de la banca.

No obstante, la equiparacién con el
resto del sistema financiero implica,
ademds, la minimizacion del trato pre-
ferencial, en cuanto a sus obligaciones
se refiere, lo cual les exige ser mds com-
petitivas; muestra de ello lo constitu-
ye clincremento del encaje legal acor-
dado ¢l ano pasado.

Lahomologacién del subsistema con
el resto del sistema financiero, con
respecto a la prestacién de algunos
servicios propios de la banca, asi
como las fusiones y asociaciones es-
tratégicas, permitié a las entidades
posicionarse al cierre de junio del
2000, como el segundo estrato de
mayor importancia, hecho que se evi-
dencia en la participacién de 10.5%
alcanzada por el activo toral, al ubi-
carse e¢n Bs. 1.894 millardos, mien-
tras que los recursos captados por las
entidades (Bs. 1.618 millardos) repre-
sentaron el 12,1% de los fondos del
sistema bancario en conjunto.

Respecto a la gestién del semestre, el
balance consolidado de las entidades
refleja un crecimicento significativo en
términos relativos en sus principales
rubros, superior en algunos casos al re-

gistrado tanto por la banca comercial
y universal como por el sistema en con-
junto, destacando las variaciones en
activos (14,7%), inversiones en valo-
res (42,3%) y captaciones (17,5%).

A su vez, el aumento de Bs. 243 mi-
llardos del activo total estuvo susten-
tado fundamentalmente en el mayor
volumen de inversiones y, en menores
proporciones, en el crecimiento de cré-
ditos y disponibilidades. De estas va-
riaciones se derivan cambios en la es-
rructura de los activos de las entida-
des, observindose entre ellos una sig-
nificativa reduccion de la proporcion
que representa la cartera de créditos,
la cual pasé de 60,0% en diciembre
de 1999 a 56,1% al cierre de junio
2000. Este descenso de 4 puntos en
su importancia relativa fue absorbido
por las inversiones, las cuales culmi-
naron ¢l periodo con un porcentaje
sobre activos de 18,1% y una cifra al
cierre de Bs. 343,7 millardos.

La evolucién de la cartera de créditos
da cuenta de un incremento interse-
mestral de Bs. 71,6 millardos (7,2%)
al ubicarse al cierre de junio en
Bs. 1.062,7 millardos. Con respecto a

Principales Rubros del Balance - EAP (Millardos de Bs.)

- Captacioncs del Puiblico

~Iay. Titulos Valores

Activo Total
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la evolucién de los rubros que la con-
forman, es importante sefalar que du-
rante el mencionado periodo la carte-
ra vigente alcanzé un monto de
Bs. 1.024,4 millardos, equivalente a
un crecimiento intersemestral de
6,0%. Los créditos reestructurados se
situaron en Bs. 3,9 millardos, estando
52,7% por encima del toral alcanza-
do en diciembre del pasado afio.

Por su parte, la cartera demorada se
ubicé al cierre del mes de junio en
Bs. 101,4 millardos, de los cuales
Bs. 86,2 millardos correspondieron a
crédiros vencidos y Bs. 15,1 millar-
dos a préstamos en litigio. En forma
global los créditos inmovilizados re-
gistraron un incremento de 22,1%
con respecto a diciembre de 1999 y
de 46,5% si se le compara con el pri-
mer semestre de 1999.

El deterioro que se evidencia en la ca-
lidad de los créditos se deriva funda-
mentalmente de un entorno econd-
mico poco favorable, ya que segin
fuentes oficiales el crecimiento del
Producto Interno Bruro registrado
durante el primer trimestre del ano
fue de sélo 0,3%, mientras que el
desempleo se ubicé en 15,3% (1,55
millones de personas desocupadas).
Mds atin, en el caso de las entidades
de ahorro y préstamo, el comporta-
miento de la cartera puede estar in-
fluenciado por el alto componente de
préstamos hipotecarios que la confor-
man, considerando que gran parte de
ellos se canalizaron a través de politi-
ca habitacional (43,3% a mayo
2000), y ademis, fueron otorgados
para viviendas de interés social, y por
ende, a sectores de la poblacién con

reducida capacidad de pago.

El aumento mostrado por la cartera
demorada fue efectivamente una pro-

vision del 66,1%, manteniendo el sub-
sistema un adecuado nivel de respuesta
ante posibles contingencias.

La evolucién de la relacién entre co-
locaciones y captaciones del sistema fi-
nanciero correspondiente al periodo
dic. 1999 - jun. 2000 reafirmdé la
tendencia decreciente registrada
durante los dltimos semestres, al
ubicarse al cierre de junio en 59,9%,
equivalente a una disminucién
intersemestral de 1,8 puntos. El
susbsistema de entidades no fue la
excepcion, disminuyendo su coeficien-
te de intermediacidén financiera
durante igual lapso en 6,2 puntos, ubi-
cindose al cierre de junio en 65,7%.
Este comportamiento guarda estrecha
relacién con la contraccién que, por
segundo semestre consecutivo se pro-
dujo en el sector de la construccién y
con el bajo nivel de actividad mostra-
do por el sector inmobiliario. El Banco
Cenrtral de Venezuela ubicé el decre-
cimiento de la construccién durante
los primeros tres meses del afo 2000

en 16,5%.

Al culminar el primer semestre del afio
en curso, los recursos captados por
las entidades presentaron un incre-
mento intersemestral de 17,5%
(Bs. 241,4 millardos), observdndose
mayor dinamismo en los instrumen-
tos a plazo (Bs. 134,5 millardos mds
que en diciembre de 1999), sin em-
bargo, continuaron prevaleciendo los
depésitos de ahorro, concentrindose
en esta modalidad el 51,9% del total
con un monto de Bs. 839,3 millardos,
Por su parte, las captaciones de mayor
liquidez, cuentas corrientes remune-
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radas y no remunecradas, reflejaron una
participacién de 12,2%, totalizando
Bs. 145,9 millardos y Bs. 51,7 millar-

dos, respectivamente,

La evolucidn de los diferentes instru-
mentos de capracion se corresponde,
al igual que en la banca, con la orien-
tacién de la politica monctaria. No
obstante, ¢n ¢l caso de las entidades se
observa un mayor peso de los depési-
tos onerosos, representando éstos al
cierre del primer semestre del 2000,
el 94% del wotal de sus recursos pro-
venientes del priblico.

Las operaciones del semestre conduje-
ron a la obtencién de un beneficio li-
quido para el subsistema de entidades
de Bs. 25,0 millardos, lo cual representa
un incremento de Bs. 1,8 millardos
(7,9%) con respecto al periodo anterior,
cuando se ubicé en Bs. 23,2 millardos.
Asimismo, al establecer la comparacidn
con la utilidad observada en junio de
1999, se evidencia un aumento de
Bs. 7,1 millardos (39,6%). Estos
resultados conllevaron a elevar la parti-
cipacion de este rubro dentro del siste-
ma financicro, luego de un incremento
interanual de 2,0 puntos, al pasar de
7,6% en junio de 1999 a 9,6% al cierre
del primer semestre del afio en curso.

El desglose de la cascada de resultados
arroj6 un descenso intersemestral de los
ingresos financieros por ¢l orden de
Bs. 2,8 millardos, totalizando al cierre
del perfodo Bs. 157,7 millardos. Este
comporamiento obedecio en parte, a
la disminucién de 4,3% de los ingre-
sos derivados de las operaciones credi-
ticias, ubicéndose éstos en Bs. 129,5

millardos, lo cual fue compensado, a
su vez, por ¢l aumento de los ingresos
por concepto de inversiones en valores
(6,4%) al situarse en Bs. 23,6 millar-
dos durante igual lapso.

La estructura del balance de las enti-
dades, conformado generalmente por
préstamos hipotecarios a largo plazo y
elevada proporcion de pasivos onero-
sos, conllevd a una tasa activa implici-
ta de 24,5% y a una pasiva de 8,6%
(spread inferior en 3,4 puntos al de la
banca), aprecidndose un decrecimien-
to de 1,8% en sus ingresos financie-
ros, mientras que ¢l gasto por concep-
to de intereses pagados a los deposi-
tantes aumentd a un ritmo de 5%
durante el semestre que finalizé, re-
duciéndose en consecuencia su mar-
gen financiero bruto en 6,2% con res-
pecto a diciembre de 1999.

De la comparacién entre subsistemas,
sin embargo, se aprecia la favorable
disminucién de los gastos de transfor-
macién de las entidades en 6,8% con
respecto al segundo semestre del afio
pnsnd(), para un total en junio 2000
de Bs. 72,5 millardos, logrando de esta
forma un margen de intermediacion
financiera positivo de Bs. 9,3 millar-
dos, resultado muy favorable, toman-
do en cuenta que por segundo semes-
tre consecutivo, el sistema financiero
global registré un margen negativo de
Bs. 25,3 millardos.

La evolucién de los indicadores de ges-
tién luce igualmente favorable, por
cuanto el subsistema dio muestras, en-
tre otros, de un mejor aprovechamien-
to de sus recursos, destacando la re-
duccidn en casi 2 puntos de la pro-
porcién que representan los costos de
personal y operativos con respecto al
activo productivo promedio, ubicdn-
dosc en un nivel cercano al 10%. Por

otra parte, las entidades mantuvieron
en niveles similares a los obtenidos
durante los dos semestres inmediata-
mente precedentes, la capacidad gene-
radora de ingresos de sus activos, al
registrar un retorno de 2,8%, atin con-
siderando el aumento de las provisio-
nes destinadas a resguardar colocacio-
nes de dificil recuperacién.

El buen desempefio mostrado duran-
te el periodo que culming, condujo al
logro de un rendimiento patrimonial
bastante atractivo del orden del 30%,
por encima de la inflacién y del refle-
jado por ¢l sistema en conjunto.

CAJA FAMILIA ENTIDAD
DE AHORRO Y PRESTAMO

Desde su creacién en 1997, tras la fu-
sién de las entidades de ahorro y présta-
mo: El Porvenir, Bancarios, La Indus-
trial, Maracay y Caja Popular; Caja Fa-
milia EAP se ha sostenido como lider
en este subsistema, dado su constante
desarrollo y el ofrecimiento de diversos
productos y servicios a sus clientes.

Durante el primer semestre del afio en
curso, especificamente el 23 de marzo
se aprobd la fusién por absorcién de
La Primera EAP, la cual fue publicada
en la Gaceta Oficial del 6 de abril. Este
proceso le permitié a Caja Familia am-
pliar su red de agencias en 14,1% en
el segundo trimestre del afio, pasando
de 92 oficinas de atencién al piiblico
en marzo de 2000 a 105 agencias en
junio del mismo afio.

Caja Familia EAP tiene una amplia
cobertura geogrdfica en el pafs. Al cie-
rre del primer semestre, el 48,8% de
las agencias se concentré en la Regién
Capital con un rotal de 51, en la Re-
gién Central se localizaron 18 (17,1%),
la Regién Centro-Occidental concen-

Scanned by CamScanner




tré ¢l 25,7% (27 en toral), las 9 agen-
cias restantes se ubicaron en la Region
Oriente-Sur del pafs. Es importante
destacar, que dado el crecimiento pro-
yectado de la regién Oriente-Sur, pro-
ducto de las inversiones en el sector
petrolero, la tendencia de las entidades
es hacia la expansién de la red de agen-
cias en esta zona, a fin de satisfacer la
demanda en los servicios financieros
que se deriven de esta actividad.

Finalizado el proceso de fusion con La
Primera, Caja Familia consolida el li-
derazgo que desde sus comienzos ha
mantenido en ¢l subsector, situacion
que se hace explicita en la evolucién
de los principales rubros del balance
general y el estado de resultados de la
institucidén.

Los resultados semestrales de la enti-
dad denotan un importante creci-
miento, totalizando activos por
Bs. 552,3 millardos y capraciones por
Bs. 487.5 millardos, equivalente a au-
mentos intersemestrales de 41,7% y
45,6%, respectivamente, mantenicn-
do de esa forma el primer lugar den-
tro del ranking y el 30% del mercado.

El activo de Caja Familia al cierre de
junio tuvo una participacién de 29,2%
del toral obtenido por las entidades,
lo que representa un incremento de
5,6 puntos con respecto a diciembre
de 1999, fecha para la cual la institu-
cién no habfa consolidado su fusién
con La Primera.

La evolucién favorable del activo se
corresponde con el incremento de
los rubros que conforman el activo
productivo de la institucién, en pri-
mer lugar, las inversiones en titulos
valores reflejaron un crecimiento con
respecto al semestre anterior de
106,0% (Bs. 61,1 millardos), al si-
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tuarse en Bs. 118,7 millardos al cie-
rre de junio. En segundo lugar, la
cartera de créditos se ubico en
Bs. 275,8 millardos, incrementindo-
se en Bs. 44,6 millardos (19,3%) du-

rante igual periodo.

El desglose de la cartera de erédito evi-
dencia una elevada concentracién de
crédiros vigentes, al ubicarse estos dl-
timos en Bs. 270,1 millardos; supe-
rando en Bs. 39,0 millardos (16,9%)
a la cifra registrada en diciembre de
1999. No obstante, la cartera inmovi-
lizada presentd un ritmo de crecimicen-
to mds intenso (49,0%), al totalizar
Bs. 24,7 millardos, de los cuales
Bs. 21,8 millardos correspondieron a
créditos vencidos y Bs. 2,9 millardos
a créditos en litigio.

Las variaciones experimentadas por
los diferentes rubros que componen
la cartera de créditos se vieron refle-
jadas en el aumento del fndice de mo-
rosidad, expresado como la relacign

Jun-99 Dic-99 Jun-00

de cartera inmovilizada a cartera de
crédito bruta, el cual pasé de 6.7%
en diciembre de 1999 a 8,4% al cie-
rre de junio, aun cuando se mantuvo
por debajo del promedio del subsis-
tema de entidades. No obstante, en
el transcurso de un semestre las pro-
visiones destinadas a cubrir posibles
eventualidades se incrementaron en
Bs. 2,6 millardos, al finalizar el pe-
riodo con un monto de Bs. 19,1 mi-
llardos.

Los recursos captados por la entidad
incrementaron su saldo en Bs. 152,0
millardos durante los dltimos seis
meses transcurridos, y si se les com-
para con igual lapso del ano ante-
rior, el crecimiento fue de Bs. 221,1
millardos.

Al cierre de junio, Caja Familia con-
taba con 1.637.862 ahorristas a través
delaporte de politica habitacional, por
un monto acumulado a la fecha de
Bs. 97,8 millardos.
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En linca con el comportamiento del
resto de las entidades, la modalidad
que presenté la mayor concentracion
fue la de ahorro, 43,7% de las cap-
taciones del publico, al situarse en
Bs. 213,1 millardos, en segundo lu-
gar, los depdsitos a plazo con 34,7%
para una cifra de Bs. 169,2 millar-
dos. Finalmente, los inscrumentos de
mayor liquidez concentraron el
16,4% de los depésitos con una ci-
fra de Bs. 80,0 millardos; de los cua-
les Bs. 62,9 millardos correspondie-
ron a cuentas corrientes remunera-
das y Bs. 17,2 millardos a cuentas
corrientes no remuneradas.

El patrimonio de Caja Familia corres-
pondiente al cierre del ejercicio fue de
Bs. 44,7 millardos, lo que representa
un incremento intersemestral de
Bs. 13,4 millardos y una participacién
dentro del subsistema de 24,7%.

Las operaciones del semestre se resu-
men en una cascada de resultados con
saldo positivo, en la cual la entidad
muestra un crecimiento semestral de
los ingresos financieros del orden del
18,8% (Bs. 6,1 millardos), no obstan-
te, en términos relativos, el impulso
de los gastos financieros fue mayor
(26,3%), dado el aumento de los de-
positos con costo y el menor rendi-
miento de los activos productivos,
considerando ¢l porcentaje de cartera
demorada y la baja de las tasas activas.

El margen de intermediacién finan-
ciera de Caja Familia, el cual se obtie-
ne luego de deducir del margen finan-
ciero neto los gastos de transforma-
cién, mostrd una variacion negativa de

Bs. 3,7 millardos con respecto al se-
gundo semestre de 1999, logrando
Bs. 0,3 millardos en junio 2000, el
cual, a su vez, fue compensado por la
obtencion de otros ingresos operati-
vos (Bs. 4,6 millardos), para un resul-
tado neto de Bs. 4,5 millardos.

Con respecto a la gestién administra-
tiva, se observa disminucion del co-
ciente gastos de personal mds gastos
operativos a activo pr()ducliv() prome-
dio al pasar de 10,1% cn diciembre
de 1999 2 9,3% al cierre de junio.

La relacién entre créditos y colocacio-
nes se tradujo en un coeficiente de in-
termediacién financiera de 56,6%, 9,1
puntos porcentuales por debajo del re-
flejado por el subsistema (65,7%).

Caja Familia registré un nivel adecua-
do de liquidez al elevarse la relacién
de activos de liquidez inmediata so-
bre recursos captados de 18,4% en di-
ciembre de 1999 a 21,6% en junio del
presente afo, lo cual evidencia la ca-
pacidad de la institucidn de hacer fren-
te a compromisos en el corto plazo.

Por tiltimo, dada la importancia de
Caja Familia dentro del subsistema y
considerando el auge que han tenido
las fusiones en el desempeiio de las en-
tidades, es importante destacar, que
durante el primer semestre del presen-
te afio, se inicié una de las fusiones de
mayor relevancia en el sistema finan-
ciero venezolano, se trata de la unién
de 4 instituciones financieras con un
capital 100% nacional, dichas insti-
tuciones son Caja Familia EAD, Unién
Banco Comercial, Crédito Unién C.A
y Banesco Inmucebles y Valores.

La fusién de Banesco con el Unién
comprende tres fases. La primera es
la fusién entre Unién y Caja Familia.

La segunda contempla la incorpora-
cion de la Organizacién Banesco. La
tercera consiste en llevar a esta nueva
institucion, en un plazo entre dos y
tres anos, y totalmente fortalecida, a
buscar su entrada en el mercado finan-
ciero internacional emitiendo acciones
y buscando una ampliacién de la ban-
ca accionaria para dar continuidad al
fortalecimiento patrimonial que re-
quiere el crecimiento de una entidad
de esta magnitud.

Por la JUNTA DIRECTIVA

\Q@&g

JUAN CARLOS ESCOTE R.
Presidente
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PUBLICIDAD Y MERCADEO

PRODUCTOS

Plan Primera Clase

Para los clientes VIP de la Banca Privada, Caja Familia lanzé en mayo el Plan Primera Clase, un
paquete de Productos y Servicios que se maneja a través de una Cuenta Corriente con Intereses. Los
intereses se calculan sobre saldos diarios disponibles y abonados diariamente con una tasa preferen-
cial variable que dependerd del saldo promedio mantenido en cuenta. Cualquiera que sea el saldo
promedio mantenido en la cuenta, se exoncran una serie de cargos como el cargo mensual por

mantenimicnto en cuenta, la emisién de chequeras, comisién sobre cheques depositados de otras
plazas, etc. Ademis, este plan le reporta una serie de beneficios:

* Atencién personalizada por parte de un ejecutivo de Banca Privada para brindarle asesorfa integral
cn sus inversiones y operaciones financieras.

* Envio especial de chequeras y Estados de Cuenta y de divisas para viajes.

* Certificados de Depésito con Intereses pagados por Adelantado.

* Seguro de Vida: Péliza de Vida Integral.

¢ Créditos Hipotecarios para adquisicién o remodelacién de vivienda.

Plan Empresas

Los clientes de la Banca de Empresas tienen cubiertas sus necesidades financieras desde que Caja
Familia present6 en mayo el Plan Empresas, un paquete de Productos y Servicios manejable a través
de una Cuenta Corriente con Intereses. Con este plan, Caja Familia le brinda multiples ventajas:

* Intereses calculados sobre saldos diarios disponibles y abonados diariamente.
* Entrega de cheques en forma continua (cheque-voucher).

* Servicio de traslado de valores a los mejores precios del mercado.

* Tasa variable que dependerd del saldo promedio mantenido en la cuenta.

* Servicios de Administracién de Némina a través de EDI.

AGENCIAS

Nuevas agencias

* La Castellana (DF) ¢ Sebucdn (DF) ¢ Catia Boulevard (DF) * Av. Urdaneta (DF) * Parque Hum-
boldt (DF) * Santa Paula (DF) * Nueva Granada (DF) » La Candelaria (DF) = Bello Monte I1 (DF)
* Campo Alegre (DF) * Santa Ménica (DF) * Barquisimeto (DF) » Mérida I1 (Mérida) * Colegio de
Abogados (Zulia) ¢ Taquilla Aeropuerto La Chinita (Zulia).

Motivado a la fusién con La Primera, las siguicntes agencias tienen nueva direccién:
* Las Mercedes (Av. Principal de Las Mercedes, con calle Londres, Edf, Summum, DF) * Los Teques
(Av. Bermidez entre Calle Campo Elfas y Carabobo, PB, Edf. Parayuata, Los Teques, DF) * Puerto

La Cruz I (Av. Municipal, entre Calles Juncal y Concordia, Puerto La Cruz, Anzodtegui) ® Valencia
(Av. Bolivar, Centro Comercial Multicentro El Vifiedo, Valencia, Carabobo).

—
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INFORME DEL COMISARIO

Sefiores Accionistas de

CAJA FAMILIA ENTIDAD DE AHORRO Y PRESTAMO, C.A.

Presentes

De conformidad con la designacién de Comisarios efectuada en la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas de la Entidad, celebrada en fecha 31 de marzo de 2000, y conforme a las disposiciones
contenidas en los Articulos 304 y 305 del Cadigo de Comercio, en concordancia con lo establecido
en los Estatutos Sociales de la Entidad, y en las Normas Interprofesionales para el ejercicio de la
funcién de Comisario, hemos examinado el balance general de Caja Familia Entidad de Ahorro y
Préstamo, C.A., al 30 de junio de 2000, y los estados conexos de resultados y aplicacién del resul-

tado neto, de cambios ¢n el patrimonio y de flujos del efectivo por el semestre terminado en esa
fecha. Durante el periodo examinado se celebraron las siguientes Asambleas:

Asamblea Extraordinaria 07/07/2000
Asamblea Ordinaria 31/03/2000

Nuestra revisién se basé en el examen efectuado por la Firma de Conrtadores Publicos Independien-
tes Lara Marambio, Ferndndez Machado y Asociados, e incluy6 el andlisis de los estados financieros,

pruebas selectivas a los registros de contabilidad y aquellos otros procedimicntos que consideramos
necesarios de acuerdo con las circunstancias.

Como resultado de nuestra evaluacién de la gestion administrativa desarrollada por la Junta Direc-
tiva de la Entidad, nos permitimos sefialar lo siguiente:

* Al 30 de junio de 2000, la evaluacién del rubro de cartera de crédiros de la Entidad, en cuanto a su
clasificacién y riesgo se efectud tomando como base los parimetros establecidos en ¢l Manual de
Contabilidad para Bancos y Otras Instituciones Financieras, la Resolucién No 009-1197 de fecha 28
de noviembre de 1997, publicada en la Gaceta Oficial N© 36.433 de fecha 15 de abril de 1998, en la
Circular Ne SBIF-GNR-1728 de fecha 1 de marzo de 1999 y en la Circular Ne SBIF-CJ-7727 de
fecha 1 de septiembre de 1999, emitidas por la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones
Financieras. En esta evaluacién determinamos que la provision mantenida por la Entidad, para el
rubro de cartera de créditos y rendimientos por cobrar sobre cartera de créditos, es razonable y cumple

con la normativa establecida por la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras.

* Al 30 de junio de 1999, la provision mantenida para el rubro de Otros Activos, es razonable y cumple
- F . . ~ . . . . . .
! con los requerimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras,

* La Institucién, efectué un andlisis preliminar de la situacién de los créditos liquidados en las zonas
1 afectadas por las Hluvias ¢ inundaciones ocurridas el 16 de diciembre de 1999 ¥ que provocaron dafios
importantes de bienes inmuebles que garantizaban dichos créditos; especificamente en el Distrito
Federal, el Estado Vargas, el Estado Carabobo y el Estado Falcén. En este sentido, se determing queel
rubro de cartera de créditos incluye Bs. 3.060 millones por concepto de préstamos sobre los cuales las
compaiifas aseguradoras pudieran no reconocer valor alguno. Con relacién a los Bienes Realizables y
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ntra en proceso de evaluacion de las posibles pérdidas por estos

Bienes en Uso, la Gerengia se encue ' _ .
ancos v Otras Instituciones Financieras no se han

concepros. A la fecha, la Superintendencia de B
pronunciado sobre el tratamiento contable para el reconocimiento de :
cia, la entidad no ha registrado provision alguna por este concepto en sus estados financieros.

tales pérdidas y, en consequen-

En el periodo examinado, no se observaron violaciones a los Estatutos o a la Ley por parte de los
Directores. Asimismo, de la revision de las Actas de Junta Directiva no se observaron votos salvados

ni se desprenden observaciones que nos hagan presumir violaciones Legales o Estatutarias.

En relacién con lo establecido en el Articulo 310 del Cédigo de Comercio, durante el periodo

examinado no se recibicron denuncias de ningiin tipo por parte de los Accionistas de la Entidad.

A través de los resultados obtenidos de los procedimientos aplicados y las revisiones realizadas, hemos
constatado que en Caja Familia Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., se han cumplido las normas
establecidas por la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras respecto a la creacion
y mantenimiento de Provisiones, Apartados y Reservas, al 30 de junio de 2000, en consecuencia,
consideramos que la Junta Directiva del Banco, ha desarrollado una adecuada gestion administrativa.

De lo anterior, y basados en ¢l informe de los Contadores Puiblicos Independientes Lara Marambio,
Fernindez Machado y Asociados, sobre el balance general al 30 de junio de 2000, y los estados
conexos de resultados y aplicacién del resultado neto, de cambios en el patrimonio y de flujos del
efectivo por el semestre terminado en esa fecha, en nuestra opinién, los estados financieros adjuntos
examinados por nosotros presentan razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacién
financiera de Caja Familia Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., al 30 de junio de 2000, y los
resultados de sus operaciones y la aplicacién de su resultado neto, sus cambios en el patrimonio y
sus flujos del efectivo, por el semestre terminado en esa fecha, de conformidad con las normas
establecidas por la Superintendencia de Bancos y Ortras Instituciones Financieras.

Con base en lo antes expuesto, recomendamos a los sefiores accionistas que se aprueben los estados
financieros de Caja Familia Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., correspondientes al semestre termi-
nado el 30 de junio de 2000, presentados por la Junta Directiva, asi como su gestién administrativa.

Como parte de nuestro trabajo, anexamos el balance general al 30 de junio de 2000, y los estados
conexos de resultados y aplicacién del resultado neto, de cambios en el patrimonio y de flujos del

efectivo por el semestre terminado en esa fecha, asi como algunas notas sobre determinados rubros
de los estados fimancieros.

rd / —— .

( Z{/ / )
GORD PAL?% (0] HECTOR E IJARES C.
omisario o’ Comisario
C.LC 7202 C.2C 1804

21 de agosto de 2000
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PRINCIPALES INDICADORES
FINANCIEROS

CAJA FAMILIA, Futidad de Ahorro y Préstamo

PATRIMONIO

31-4,96i%4 .

0 150 250 350
Activo Improductivo x 100

Patrimonio + G. Operativa x 100

Activo Toral

SOLVENCIA BANCARIA Y CALIDAD DE ACTIVOS

Patrimonio + Gestién Operativa

Provision Cartera Créditos x 100 Cartera Inmovilizada Bruta x 100
Cartera Créditos Bruta Cartera de Créditos Bruta

GESTION ADMINISTRATIVA (*)
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Jun 00 9,930/0 ;
0 3 6 9 12
Gros. Personal + Gros. Operativos x 100 Gros. Personal + Gros. Operativos x 100
Activo Productivo Promedio Ingresos Financieros

RENTABILIDAD (*)

Resultado Neto x 100 Resultado Neto x 100
Activo Promedio Patrimonio Promedio

LIQUIDEZ

Jun 00

29,77%

Disponibilidades x 100 Dips. + Inversiones Tirulos Valores x 100
Captaciones del Piiblico Capraciones del Piblico

* Porcentajes Anualizados.
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ESsTADOS FINANCIEROS

Semestres terminados el 30 de junio de 2000y 31 de diciembre de 1999
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INFORME DE LOS
AUDITORES EXTERNOS
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6. Caja Familia Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., efectué un andlisis preliminar de la situa-
cién de los créditos liquidados en las zonas afectadas por las lluvias e inundaciones ocurridas el 16de
diciembre de 1999, y que provocaron dafios importantes de bienes inmuebles que garantizaban
dichos créditos, especificamente en el Distrito Federal, el Estado Vargas, el Estado Carabobo y el
Estado Falcn. En este sentido se determing que el rubro de cartera de créditos incluye préstamos
con garantfas de inmuebles por Bs. 3.060 millones y Bs. 2.761 millones al 30 de junio de 2000 y 31
de diciembre de 1999, respectivamente, sobre los que las compafifas aseguradoras pudieran no reco-
nocer valor alguno. Con relacién a los Bienes Realizables y Bienes de Uso, la Gerencia se encuentra
en proceso de evaluacion de las posibles pérdidas por estos conceptos. A la fecha la Superintendencia
de Bancos y Otras Instituciones Financieras no se ha pronunciado sobre el tratamiento contable
para el reconocimiento de tales pérdidas y, en consecuencia la Entidad no ha registrado provisién
alguna por este concepto en sus estados financieros.

7. Nuestro examen se efectud con cl propdsito de expresar una opinién sobre los estados financieros
bdsicos considerados en su conjunto. Los estados financieros actualizados que se presentan en el
Anexo | al 1V, fueron preparados de conformidad con lo establecido por la Superintendencia de
Bancos y Otras Instituciones Financieras en la Resolucién N°© 329-99 de fecha 28 de diciembre de
1999, y se incluyen como Informacién Complementaria. Esta informacién ha sido objeto de los
mismos procedimientos de auditoria aplicados a los estados financieros bdsicos.

Lara Marambio, Fernindez Machado, y Asociados

JAIME MACHADO CAPOTE
Contador Puiblico
C.PC. N°20.852
S.B.I.LE N° 138

18 de agosto de 2000
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BALANCES GENERALES

(Expresados en miles de bolivares)
Newestre terminado ol 30 de funio de 2000y 31 de diciembre de 1999
ACTIVO
30 de junio 31 de diciembre
de 2000 de 1999
DISPONIBILIDADES 105.507.937 61.516.849
Efectivo 3.795.274 4.003.122
Banco Central de Venezuela 56.027.206 33.369.224
Bancos y Otras Instituciones Financieras del Pais 39.968.060 22.594.706
Bancos y Corresponsales del Exterior 517.073 147.509
Efectos de Cobro Inmediato 5.200.324 1.402.288
INVERSIONES EN TITULOS VALORES (Nota 3) 118.738.818 57.651.559
Inversiones en Titalos Valores Disponibles para la Venra 39.628.522 1.242.672
Inversiones en Ortros Titulos Valores 68.520.366 52.800.000
Inversiones de Disponibilidad Restringida 10.589.930 3.608.887
CARTERA DE CREDITOS (Nota 4) 275.763.390 231.214.998
Créditos Vigentes 270.158.847 231.115.662
Créditos Vencidos 21.832.335 16.191.770
Créditos en Litigio 2.875.067 428.835
Provision para Cartera de Créditos (19.102.859) (16.521.26Y)
INTERESES Y COMISIONES POR COBRAR (Nota 5) 15.574.878 18.097.389
Rendimientos por Cobrar por Inversiones en Titulos Valores 1.228.191 214.561
Rendimientos por Cobrar por Cartera de Créditos 22.114.525 20.824.543
Comisiones por Cobrar 146.370 137.332
Provisién para Rendimientos por Cobrar por Cartera de Créditos y Otros (7.914,208) (3.079.047)
BIENES REALIZABLES (Nota 6) 1.431.266 428.733
BIENES DE USO (Nota 7) 9.915.644 9.203.914
OTROS ACTIVOS (Nota 8) 25.400.666 11.759.820
TOTAL DEL ACTIVO 552.332.599  389.873.262
CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS (Nota 16) 10.253.631 15.256
ACTIVOS DE 1L.OS FIDEICOMISOS (Nota 16) 32.517.874 30 OKO-E»M
OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS (Nota 16) 1.077.192.632 902.151.985

Véanse las notas a los estados financicros,
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PASIVO Y PATRIMONIO

30 de junio
de 2000

31 de diciembre
de 1999

CAPTACIONES DEL PUBLICO (Nota 9)

487.466.054

334.839.394

Depésitos en Cuentas Corrientes

80.040.700

63.392.039

Cuentas Corrientes no Remuneradas
Cuentas Corrientes Remuneradas

Ouras Obligaciones a la Vista

Depdsitos de Ahorro

Depésitos a Plazo

Titulos Valores Emitidos por la Institucién

CAPTACIONES Y OBLIGACIONES CON EL BANAP (Nota 10)

17.186.566
62.854.134
1.563.957
213.114.640
169.212.744
23.534.013

11.921.881
51.470.158
1.056.270
16-+.466.814
75.555.498

30.368.773

9.730.727 8.420.463

OTROS FINANCIAMIENTOS OBTENIDOS (Nota 11) 4.711.497 11.091.819

Obligaciones con Instituciones Financieras del Pais hasta un Ao 3.161.916 10.996.738

Obligaciones con Instituciones Financieras del Pais 2 mds de un Afo 1.454.500

Obligaciones por Otros Financiamientos a mds de un Afo 95.081 95.081
OTRAS OBLIGACIONES POR
INTERMEDIACION FINANCIERA (Nota 12) 219.091 175.573
INTERESES Y COMISIONES POR PAGAR (Nota 13) 1.583.035 874.777

Gastos por Pagar por Capraciones del Publico 1.471.364 512.093

Gastos por Pagar por Capraciones y Obligaciones con ¢l BANAD 85.406 186.622

Gastos por Pagar por Orros Financiamientos Obrenidos 26.265 176.062
OTROS PASIVOS (Nota 14) 3.910.229 3.177.090
TOTAL DEL PASIVO 507.620.633 358.579.116
PATRIMONIO (Nota 15)

Capital Social Pagado 9.929.041 4.455.000

Aportes Patrimoniales no Capitalizables 6.953.694 3.500.000

Reservas de Capirtal

10.883.931

10.883.931

Resultados Acumulados 16.945.300 12.455.215
TOTAL DEL PATRIMONIO 44.711.966 31.294.146
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 552.332.599 389.873.262

Véanse las notas a los estados financicros.

— -
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EstADO DE RESULTADOS
Y APLICACION DE LOS
REsuLTADOS NETOS

(Expresados en miles de bolivares)
Semestres terminados el 30 n'rjrmin de 2000y 31 de diciembre de 1999
Semestres terminados el
30 de junio 31 de diciembre
de 2000 de 1999
INGRESOS FINANCIEROS 38.638.323 32.522.230
Ingresos por Disponibilidades 836.769 2?0.47|
Ingresos por Inversiones en Valores 7.883.012 94.376.466
Ingresos por Cartera de Créditos 29.897.460 27.894.948
Ingresos por Otras Cuentas por Cobrar 21.082 10.345
GASTOS FINANCIEROS 17.372.876 13.751.285
Gastos por Capraciones del Piblico 15.346.762 12.368.005
Gastos por Capraciones y Obligaciones con ¢l BANAP 830.519 762.766
Gastos por Otros Financiamicntos Obtenidos 532.945 336.731
Orros Gastos Financieros 662.650 283.783
MARGEN FINANCIERO BRUTO 21.265.447 18.770.945
INGRESOS POR RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 38.979 10.906
GASTOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION
DE ACTIVOS FINANCIEROS 3.420.733 200.000
Gastos por Incobrabilidad de Créditos y Otras Cuentas por Cobrar 3.420.733 200.000
MARGEN FINANCIERO NETO 17.883.693 18.581.851
MENOS: GASTOS DE TRANSFORMACION 17.364.302 14.406.509
Gastos dc [’crs?nal 6.219.825 4.409.992
Gastos Operativos ) 10.668.876 9.391.098
Gastos por Aporte a FOGADE 419.842 570.084
Gastos por Aporte a la Superintendencia de Bancos 55.759 ‘ 35:335
MAI(I)GENI DE‘lI‘J-T(')ER.Ml.EDSI}(\]\C;IOlT;;INANCIERA 519.391 4.175.342
Olrus (l;lgrcso;-) ':utr;fuv?. ota 4.631.710 887.665
tros Gastos Operativos 580.453 98.102
2 g “GOCIO
N et ol 470608 4964905
— 48.353 150.200
RESULTADO BRUTO ANTES DEL IMPUESTO 4
.522.
Impuesto Sobre la Renta 522295 4.814.705
Resultado Ne = -
esultado Neto 4522293 PRTERTT
APLICACION DEL RESULTADO NETO
Resultados Acumulados
Suaces 4.522.295 4.814.705

Véanse las notas a los estados finanaeros.
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EstADO DE CAMBIOS
EN EL PATRIMONIO

(Expresados en miles de bolivares)
30 de junio de 2000y 31 de diciembre de 1999

Capital Aportes Resultados
Social no Reservas Resultados del Total
Pagado Capitalizados  de Capital  Acumulados Ejercicio  Patrimonio
Saldos al 30 de junio de 1999 4.455.000 - 10.883.931 15.384.121 3.875.694 34.598.746
Traspaso de la Utilidad Liquida
del semestre finalizado el
30 de junio de 1999 - - . 3.875.694 (3.875.694) -
Resultado Neto - - - - 4.814.705 4.814.705
Aumento de Capiral - 3.500.000 2 = - 3.500.000
Constitucién de Provisién Especifica
para la Cartera de Crédiros - = - (10.500.000) -(10.500.000)
Pérdida Neta no Realizada en Inversiones
Disponibles para la Venta (Nota 3) = 2 - (1.119.305) - (1.119.305)
Saldos al 31 de diciembre de 1999 4.455.000 3.500.000 10.883.931 7.640.510 4.814.705 31.294.146
Traspaso de la Utilidad Liquida
del semestre finalizado el
31 de diciembre de 1999 - - - 4.814.705 (4.814.705) _
Resultado Neto - - - 4.522.295 - 4.522.295
Aumento de Capital (Nota 15) 3.500.000 (3.500.000) - - _ ;
Aumento de Capital por Fusién Entidades 1.974.041 - - . - 1.974.041
Prima en Emisién de Acciones producto
de la fusién con La Primera Entidad
de Ahorro y Préstamo, C.A. . - 6.953.694 = - - 6.953.694
Pérdida neta no Realizada en Inversiones
Disponibles para la Venta (Nora 3) = - - (32.210) - (32.210)
Saldos al 30 de junio de 2000 9.929.041 __ 6.953.694 10.883.931 16.945.300 - 44711966

Véanse las notas a los estados financieros,

—L,J
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EstADOS DE FLUJOS
DEL EFECTIVO

(Expresados en miles de bol{vares)
30 de junio de 2000y 31 de diciembre de 1999

Semestres terminados el
30 de junio 31 de diciembre
de 2000 de 1999

Flujo de Efectivo de Actividades Operativas

Resultado Neto 4.522.295 4.814.705
Ajustes para Conciliar la Gestion Operativa con el Efectivo Neto
Provisto por las Operaciones

Provision para incobrabilidad de cartera de créditos,

y otras cuentas por cobrar 3.000.000 200.000
Provisién para incobrabilidad de intereses y comisiones por cobrar 157.304 -
Provisién para incobrabilidad de Otros Activos 265.000 -
Apartados para Bicnes Realizables 299.319 93.384
Provisiones para Prestaciones Sociales 1.096.339 389.586
Depreciaciones Bienes de Uso 929.793 767.159
Amortizacion de Otros Activos 2.190.059 1.320.394
Amortizacién de Primas y Descuentos (40.882) -

Cambios Netos en Activos y Pasivos:

Variacién neta de Otros Activos (2.158.045) (2.124.652)
Variacién neta de Intereses y Comisiones por Cobrar 5.559.030 (3.485.029)
Variacién neta de Orros Pasivos (3.021.831) 1.835.781
Variacion neta de Intereses y Comisiones por Pagar 242.745 236.258
Efecto de la Fusidn con La Primera Endidad de Ahorro y Préstamo, C.A. 265.080 B
Efectivo neto Provisto por Actividades Operativas 13.306.206 4.047.586
Flujo de Efectivo de Actividades de Financiamiento
Variacién neta de Captaciones del Piiblico 60.178.792 68.485.560
Variacién neta de Capraciones y Obligaciones con el BANAP 201.466 1.972.283
Variacién neta de Ortros Financiamientos Obtenidos (9.899.007) 9.824.196
Variacién neta de Ortras Obligaciones por Intermediacién Financiera 1.663 (609)
Aportes de Capital - 3.500.000
Efectivo neto Provisto por Actividades de Financiamiento 50.482.914 83.781.430

Flujo de Efectivo de Actividades de Inversién
Variacion neta de Cartera de Créditos
Variacién neta de Inversiones Disponibles para la Venta

(6.776.349) (47.322.041)

. = (28.388.979) 19.842
Variacion neta de Inversiones en Otros Tiwlos Valores (2.100.240) (32.456.000)
Variacién neta de Inversiones de Disponibilidad Restringida (4.701.013) 14' 77:; s14
Variacién neta de Bienes de Uso 1.449.110 p (-]37 .70])
Variacién neta de Bienes Realizables (1.246.741) 644.944)
Efectivo neto Usado en Actividades de Inversién (41.764.212) 3 _-367‘330)

Variacion neta de las Disponibilidades 22.024.908 21.461.686
l)is]mnibilidecs al comienzo del semestre 61.516.849 40.055_ ;(3)
I)is|mnilai|idecs (La Primera Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., A 2.1
cierre de Operaciones) .
Disponibilidades al final del semestre

21.966.180 -
105.507.937 61.516.849

Veanse bas notas a loy estados financicros
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1. REGIMEN LEGAL
Y OPERACIONES

Las actividades de las Entidades de
Ahorroy Préstamo se rigen por sus Es-
tatutos, por la Ley General de Bancos
y Otras Instituciones Financieras, por
la Ley de Regulacion de la Emergen-
cia Financiera, por la Ley de Fideico-
miso, por la Ley de Sistema Nacional
de Ahorro y Préstamo, por las normas
e instrucciones promulgadas por la Su-
perintendencia de Bancos y Otras Ins-
tituciones Financieras, por el Banco
Central de Venezuela y por el Conse-
jo Nacional de la Vivienda.

El Decreto No 573, publicado en Gace-
ta Oficial N© 35.666, del 7 de marzo de
1995, reformado parcialmente en las
Gacetas Oficiales N° 36.868, N°35.941
y N° 35.850, de fechas 12 de enero de
2000, 17 de abril de 1996 y 1 de di-
ciembre de 1995, respectivamente, cs-
tablece las "Normas para Regular la
Emergencia Financiera y la Reorganiza-
cién del Sistema Financiero”. Este de-
creto reestructurd la Junta de Emergen-
cia Financiera, amplidndole facultades
y atribuyéndole entre otras, las que la
Ley le confiere a la Superintendencia de
Bancos y Otras Instituciones Financie-
ras, al Fondo de Garantfa de Depésitos
y Proteccién Bancaria y al Consejo Su-
perior de la Superintendencia de Ban-
cos y Otras Instituciones Financieras.
Asimismo, establece un régimen espe-
cial de supervision y control para las Ins-
tituciones Financieras y un régimen es-
pecial de pago a los depositantes.

El Banco Central de Venezuela esta-
blece que las instituciones regidas por

NOTAS A LOS EsTADOS FINANCIEROS

30 de junio de 2000y 31 de diciembre de 1999

la Ley General de Bancos y Otras Ins-
tituciones Financieras, por la Ley del
Sistema Nacional de Ahorro y Présta-
mo y por las Leyes Especiales, podrdn
cobrar por sus operaciones la tasa anual
de interds o de descuento que pacten
en cada caso con sus clientes, toman-
do en cuenta las condiciones del mer-
cado financiero, con excepcidén de los
préstamos otorgados bajo la Ley de
Politica Habirtacional, cuya tasa de in-
terés, son establecidas por el Consejo
Nacional de la Vivienda.

Encaje Legal

Las Entidades de Ahorro y Préstamo,
deben mantener un cncaje minimo
depositado en su totalidad en el Banco
Central de Venezuela, el cual serd igual
al porcentaje que exija este Organismo
sobre ¢l monto de la variacién semanal
promedio de los saldos de todos sus
depésitos, capraciones, obligaciones y
operaciones pasivas, con excepcién de
las obligaciones con ¢l Banco Central de
Venezuela, el Fondo de Garantia de
Depésitos y Proteccion Bancaria, y con
otras instituciones financieras. El enca-
je debe efectuarse en délares estadouni-
denses cuando el depésito, captacién,
obligacién u operacién pasiva haya sido
contraida en moneda extranjera.

Las instituciones financieras que no
mantengan la posicién de encaje, de-
berdn pagar al Banco Central de Ve-
nezuela una tasa de interés anual por
el monto no cubierto, la cual ser4 equi-
valente a la tasa cobrada por el Banco
Central de Venezuela en sus operacio-
nes de descuento, redescuento y anti-

cipo, en el dia en el cual se produzca
el déficit de encaje.
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El Banco Central de Venezuela, esta-
blece que 6 puntos de ese encaje le-
gal devengan intereses a una tasa de
interés equivalente a la tasa pasiva
promedio ponderada pagada por los
depésitos de ahorro y a plazo fijo de
los bancos comerciales y universales
del Sistema durante la semana inme-
diatamente anrerior a la constitucién
del encaje.

2. RESUMEN DE POLITICAS
DE CONTABILIDAD DE
IMPORTANCIA

La Superintendencia de Bancos y
Ortras Instituciones Financieras en Re-
solucién N° 344-98 de fecha 29 de
diciembre de 1998, publicada en la
Gaceta Oficial Extraordinaria N°
5.286 de fecha 30 de diciembre de
1998, establecié un Manual de Con-
tabilidad para Bancos y Otras Institu-
ciones Financieras, con vigencia a
partir del 1 de julio de 1999. Los es-
tados financieros de la Entidad han
sido preparados conforme a las regu-
laciones contenidas en el Manual y a
las normas e instrucciones emitidas
por la Superintendencia de Bancos y
Otras Instituciones Financieras. Ta-
les normas e instrucciones difieren en
algunos aspectos de los Principios de
Contabilidad de Aceptacién General.
Dichas diferencias estdn resumidas a
continuacidn:

¢ La Declaracién de Principios de
Contabilidad Namero 10 (DPC-10),
emitida por la Federacién de Colegios
de Contadores Piblicos de Venezue-
la, requiere la actualizacién de los es-
tados financieros por los efectos de la
inflacién. La Superintendencia de
Bancos y Otras Instituciones Finan-
cieras requiere los estados financieros
ajustados por inflacién como informa-
cién complementaria.

* Los intereses originados por los cré-
ditos clasificados como vencidos o en
litigio y los intereses de los crédirtos
clasificados como de alto riesgo o irre-
cuperables, aun cuando se encuentren
vigentes o reestructurados, se consi-
deran ingresos financicros cuando se
cobran, los rendimientos generados
desde la fecha en que el crédito es
considerado vencido, se registran en
cuentas de orden. De acuerdo con
Principios de Contabilidad de Acep-
tacién General, los intereses se reco-
nocen como ingresos cuando se de-
vengan, hasta que el crédito se decla-
ra incobrable.

* Los bienes recibidos o adjudicados
en pago no podrin conservarse por
mis de un afio, si se trata de bienes
muebles o valores, ni por mds de tres
anos, si se trata de bienes inmuebles,
contados a partir de la fecha de adju-
dicacién. Asimismo, se debe consti-
tuir un apartado mensual hasta cubrir
el 100% de su valor total al final del
plazo. Segiin Principios de Contabi-
lidad de Acepracién General, no se
establecen limites de permanencia de
los bienes muebles ¢ inmuebles reci-
bidos en pago, ni se requiere la cons-
titucién de apartados, ya que no se
consideran activos destinados a la pro-
duccién de la renta.

* Se constituyen provisiones sobre la
cartera de créditos, de acuerdo a las
normas emitidas por la Superinten-
dencia de Bancos y Otras Institucio-
nes Financieras, las cuales deben cy-
brir créditos especificamente evalua-
dos, un porcentaje de riesgo para los
créditos no evaluados ¥y una provisién
genérica del 2% hasta el 30 de agos-
to de 1999. A partir del 1 de sep-
tiembre de 1999, se determina como
provision genérica el 1% sobre e] jp-
cremento bruto de la carrera de cré-

ditos. Los Principios de Contabili-
dad de Acepracion General no con-
templan la provision genérica y esta-
blecen que la provisién por incobra-
bilidad de los créditos se determine
en funcidn de la posible recuperacion
de los activos.

* Se debe crear una provisién por el
monto total de los intereses devenga-
dos y no cobrados cuando el crédito a
plazo fijo se considere vencido. Los
intereses provenientes de los préstamos
por cuotas serdn provisionados cuan-
do la cuota tenga treinta (30) dias de
vencida. Los Principios de Contabili-
dad de Acepracién General no con-
templan la creacién de esta provisién
con base a plazos de vencimiento.

* Los Gastos Diferidos corresponden
a erogaciones no reconocidas total-
mente como gastos del ejercicio en
que se incurren y se distribuyen en
los ejercicios que recibirdn, los bene-
ficios de los mismos. Se amortizan
por el método de linea recra en un
plazo no mayor de 4 afios. Los Prin-
cipios de Contabilidad de Aceptacion
General no contemplan el registro de

Gastos Diferidos.

* Alos fines del estado de flujos del
efectivo, se consideran como efecti-
Vo y equivalentes de efectivo, los sal-
dos mantenidos en el rubro de Dis-
ponibilidades incluyendo el encaje
legal mantenido en el Banco Central
de Venezuela. Ademds, no se consi-
dera equivalente de efectivo el rubro
deinversiones para negociar represen-
tado por instrumentos de inversién
negociables convertibles en efectivo
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acorto plazo. Los Principios de Con-
tabilidad de Acepracion General,
consideran como equivalentes de
efectivo las inversiones liquidas y fi-
cilmente convertibles en efectivo y
cuyo vencimiento sea igual o inferior

a Lres mesces.

Otras pricticas de contabilidad apli-
cadas por la Entidad, que no dific-
ren de los Principios de Contabili-
dad de Acepracion General, son las
siguientes:

Inversiones en Titulos Valores

Las inversiones en T'ftulos Valores se
clasifican de acuerdo con la intencién
de negociacién que tenga la Gerencia
para cada tipo de titulo:

* Inversiones en Tfrulos Valores para
Negociar: Corresponden a valores o
instrumentos de inversién negociables
convertibles en efectivo en un plazo
menor de 90 dias. Se registran a su
valor razonable de mercado.

e Inversiones en Tfuulos Valores Dis-
ponibles para la Venta: Corresponden
ainversiones en tiwlos de deuday de
capital sin un mercado habitual de
transacciones o con baja bursatilidad.
Se registran a su valor razonable de
mercado. Cuando estas inversiones no
cotizan en la bolsa de valores se regis-
tran al costo de adquisicion.

* Inversiones Mantenidas Hasta el
Vencimiento: Estdn constituidas por
tftulos de deuda adquiridos con la in-
tencién firme de mantenerlos hasta su
vencimiento. Se registran al costo de
adquisicion ajustado por la amortiza-

cion de las primas o descuentos, las
cuales se amortizan durante ¢l plazo
de vigencia del tialo.

* Inversiones de Disponibilidad Res-
tringida: Se presentan por el saldo que
estas inversiones tengan a la fecha de
suregistro en la cuenta, Estin forma-
das poraquellas inversiones cedidas en
garantfa, entregadas a otra institucion
en fideicomiso o cuya disponibilidad
esté restringida de cualquier forma.

* Las inversiones en tftulos emitidos
por las Instituciones Financieras, de
conformidad con la Ley General de
Bancos y Otras Instituciones Finan-
cieras, y los fideicomisos de inversién
se clasifican como inversiones en Otros
Titulos Valores. Se registran a su va-

lor de realizacion,

* Las ganancias o pérdidas no realiza-
das de las inversiones en titulos valo-
res para negociar, se registran en los
resultados del perfodo. Las ganancias
o pérdidas no realizadas, netas del efec-
to dv| ilnpllc.sl() ml)rc ].1 renta, gene-
radas por las inversiones en titulos va-
lores disponibles para la venta, se in-
cluyen en una cuenta separada for-
mando parte del patrimonio.

Operaciones en Moneda Extranjera
Las operaciones en moneda extranje-
ra se contabilizan a la tasa de cambio
vigente a la fecha de las operaciones.
De acuerdo con lo indicado en el
Manual de Contabilidad, emitido por
la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras, los activos
y pasivos en moneda extranjera se pre-
sentan al cierre de cada mes a la tasa
de cambio para la compra de divisas
que determine el Banco Central de Ve-
nezuela. Las ganancias y pérdidas en
cambio se reflejan en los resultados de
aperaciones del periodo.

Impuesto Sobre la Renta Diferido

El impuesto sobre la renta diferido
sc origina por ¢l efecto impositivo de
las discrepancias entre el criterio con-
table y el tributario, respecto al mo-
mento d(.'l l'CC()n()Cin]iCnfU dC JOS re-

sultados.

La Entidad no reconoce el impues-
to sobre la renta diferido activo, ori-
ginado por los efectos impositivos
de las diferencias temporales por
£astos o ingresos que se causan en
periodos distintos para fines tribu-
tarios y contables, debido a que no
existe la certeza de que dicha dife-
rencia pueda recuperarse en perio-
dos futuros.

Bienes de Uso

Los bienes de uso se presentan al costo
neto de la depreciacién acumulada la
cual se calcula por el método de linea
recta. Las partidas que incrementan
sustancialmente la vida aeil de los ac-
tivos son capitalizadas. Los costos de
mantenimicnto y reparaciones ordina-
rias se imputan a gastos a medida en
que se incurren. Para fines contables
y fiscales se usan vidas utiles estima-
das iguales, de acuerdo con el siguien-
te detalle:

Vida itil estimada

Edificaciones 40 anos
Mobiliarios 10 afos
Equipos 8 afos
Equipos de Transporte 5 anos
Equipos de Computacién 4 afos

Provisién para Obligaciones
Sociales

La Entidad acumula el pasivo corres-
pondiente a la indemnizacién de an-
tigiiedad de los trabajadores de acuer-
do alo establecido en la Ley Orgénica
del Trabajo.
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3. INVERSIONES EN TITULOS VALORES

El detalle de las Inversiones en Titulos Valores, expresado en miles de bolivares,

es el siguiente:

30 de junio de 2000

Ganancia
N° de (o) Pérdida
Acciones | Valor Valor Costode  Bruta no Valor de
Tieulos Nominal en Libros  Adquisicion Realizada Mercado
Inversiones en Titulos Valores Disponibles para la Venta
Bonos y Obligaciones de la Deuda Piiblica Nacional 1.903  39.486.900 39.490.264  39.550.632 (60.368)  39.490.264
Obligaciones Emitidas por Empresas Financieras del Exterior
Banco Interamericano de Ahorro y Préstamo
(BIAPE) (Nora 23) 1.222 83.150 83.150 524 - 83.150
Participacién en Instituciones Financicras del Pais
Central Hipotecaria Banco de Inversién, C.A. 66.063 6.606 10.000 10.000 - 10.000
Participacién en Empresas Privadas no Financieras del Pafs
Banesco Inmucbles y Valores, C.A. (Nota 22) 147.672 1.477 1.019 443 376 1.019
Banesco Renta Variable Entidad de [nversién
Colectiva Fondo Mutual de Inversién de
Capital Abierto, S.A. 78.276 78.276 44.089 29.000 15.089 44.089
79.753 45.108 29.443 15.665 45.108
Total Inversiones en Titulos Valores Disponibles para la Venta 39.656.409 39.628.522  39.590.599 (44.703) 39.628.522
Inversiones en Otros Titulos Valores
Depésitos a Plazo en Instituciones Financicras del Pafs
Banesco Banco Universal, C.A. (Nota 22) 11 65.000.000 65.000.000  65.000.000 (5.000.000
Central, Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A. 1 9.930 9.930 9.930 9930
Del Sur, Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., 1 3.230.436 3.230.436 3.2 S().4;( 3.2 W' ‘l.‘('
3.230.4; 3.230. 3.230.436 - 3.230.43
68.240.366 68.240.366  68.240.366 - 68.240.3606
Obligaciones Emirtidas por Instituciones Financieras del Pafs
Banesco Banco Universal, C.A. (Nota 22
’ _ ’ ota 22) 175 280.000 280.000 280.000 - 280.000
Total Inversionces en Otros Titulos Valores 68
.520.366  68.520.366 68.520.366 - 68.520.366
Inversiones de Disponibilidad Restringida
Fideicomiso de Inversidn - BANAP
) . 10.368.453 5 53
Fondos Entrepados en Fideicomiso BANAP - BCV 214 10.368.453 ~ 10.368.453 - 103684
Total Inversiones de Disponibilidad Restringida 1 A77 221.477 221.477 - 221.477
0.589.930 10.589.930 10.589.930 - 10.589.930
118.766.705 118.738.818 118.700.895  (44.703) 118.738.818
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31 de diciembre de 1999

Cranancia

N de (o) Pérdida
Acciones / Valor Valor Costo de Bruta no Valor de
Titulos Nominal en Libros /\ul(llliuiLi-'m Realizada Mercado
Inversiones en Titulos Valores Disponibles para la Venta
Bonos y Obligaciones de la Deuda Piiblica Nacional - -
Obligaciones Emiridas por Empresas Financieras del Exterior
Banco Interamericano de Ahorro y Préstamo
L
(BIAPE) (Nota 23) 1.222 79.029 79.029 524 - 79.029
Participacién en Instituciones Financicras del Pafs
Central Hipotecaria Banco de Inversion, C.A. 66.063 6.606 10.000 10.000 - 9.540
Participacién en Empresas Privadas no Financicras del Pais
Banesco Inmucebles y Valores, C.A. (Nota 22) 379.045.234  3.790.452 1.118.155 2.243.948 (1.125.793) 1.137.136
Banesco Renta Variable Endidad de Inversion
Colectiva Fondo Mutual de Inversién de
Capital Abicrio, S.A. 78.276 78.276 35.488 29.000 6.488 35.448
3.868.728 1.153.643 2.272.948 (1.119.305) 1.172.624
Total Inversiones en Titulos Valores Disponibles para la Venta 3.954.363 1.242.672 2.283.472 (1.119.305) 1.261.193

Inversiones en Otros Titulos Valores
Depésitos a Plazo en Instituciones Financieras del Pafs
Banesco Banco Universal, C.A. (Nota 22) 4 50.500.000 50.500.000  50.500.000

Central, Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A. - - 2 =

- 50.500.000

Del Sur, Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A. - - - :

Obligaciones Emitidas por Instituciones Financicras del Pais
Banesco Banco Universal, C.A. (Nota 22) 893 2.300.000 2.300.000 _ 2.300.000 - 2.300.000
Total Inversiones en Qtros Titulos Valores 52.800.000  52.800.000 52.800.000 - 52.800.000

Inversiones de Disponibilidad Restringida

Fideicomiso de Inversion - BANADP 3.387.410 3.387.410 3.387.410 - 3.387.410
Fondos Entregados en Fideicomiso BANAP - BCV 221.477 221.477 221.477 - 221.477
Total Inversiones de Disponibilidad Restringida 3.608.887 3.608.887 3.608.887 - 3.608.887
‘.

60.363.250  57.651.559  58.692.359 (1.119.305) 57.670.080
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A continuacion se presenta el movimiento de la Ganancia o Pérdida Newa no Realizada, originada durante el periodo Y

registrada en la cuenta Resultados Acumulados, expresado en miles de bolivares:

Saldo de la Pérdida neta no realizada, al 31 de diciembre de 1999 (1.119.305)
Mis: Venta de acciones del perfodo A
Menos: Pérdida no realizada del periodo 2l
Saldo de la Pérdida neta no realizada al 30 de junio de 2000 (44.703)

Durante el periodo, la Entidad no realizo ventas de inversiones en titulos valores, en este sentido no se mantiene ningiin
registro en los resultados del perfodo, por este conceptro.

Al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, ¢l Fideicomiso de Inversion - Banap, corresponde al Fondo Mutual
Habitacional mantenido por la Entidad como participante en ¢l programa de Ley de Politica Habitacional. En este
sentido, se constituyd este fideicomiso de inversion, en ¢l Banco Nacional de Ahorro y Préstamo (BANAPD), con los
recursos del Ahorro Habitacional, en cumplimiento del Articulo 27 de las Normas de Operacion de la Ley de Polftica
Habitacional de fecha 1 de marzo de 1995, en concordancia con el Articulo 27 de la Ley que Regula ¢l Subsistema de
Viviendas y Polftica Habitacional publicada en la Gaceta N° 36.575 de fecha 5 de noviembre de 1998, y de acuerdo al
Articulo 43 de la nueva ley que regula este Subsistema, publicada en la Gaceta Oficial Extraordinaria N 5.392 de fecha
22 de Octubre de 1999, donde se establecen los lineamientos que deben seguir las Instituciones Financieras que reciban
recursos del Ahorro Habitacional.

En fecha 12 de junio de 1996, la Entidad abrié un contrato de fideicomiso de garantia con el Banco Nacional de Ahorro
y Préstamo (B.A.N.A.L), por Bs. 221 millones, para garantizar al Banco Central de Venezuela, como tnico beneficiario,
contingencias relacionadas con dos Titulos de Estabilizacion Monetaria extraviados por la Entidad.

Al 30 de junio de 2000, la Entidad vendié 386.486.196 acciones de Banesco Inmuebles y Valores, C.A., a una compania
relacionada.

Al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, la Entidad mantiene 66.063 acciones de la Central Hipotecaria,
Banco de Inversion, S.A., que representan ¢l 0,37% del capital de esa Instituciéon Financiera.

Al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, la Entidad registré ingresos por Bs. 7.883 y Bs. 4.008 millones,

respectivamente, por concepto de intereses generados por Depésitos a Plazo y Activos Liquidos mantenidos en una
Institucién relacionada.

Los vencimientos de las Inversiones en Titulos Valores, expresados en miles de bolivares, son los siguientes:

30 de junio de 2000 31 de diciembre de 1999

Disponibles para la Venta Ortros Tirulos Valores

Disponibles para la Venta Orros Titulos Valores
Costo de Valor de Costo de Valor de Costo de Valor de Costo de Valor de
Adquisicién Mercado  Adquisicién Mercado _ Adgquisicién Mercado  Adquisicién Mercado
Menos de un ano 14.708.873 14.724.589  68.520.366  68.520.366 - - 52.800.000 52.800.000
D¢ uno a cinco afios 24.841.759  24.765.675 = : R _ R -
Mis de10 Afos 39.967 138258 : - 2283472 1.261.193 - s

39.590.599 39.628.522 68.520.366 68.520.366

2.283.472  1.261.193  52.800.000 _52.800.000
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4. CARTERA DE CREDITOS

La clasificacién de la Cartera de Créditos, expresada en miles de bolivares, es la siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000

de 1999

Por Tipo de Créditos:

Con Recursos de Ahorro Habiracional

En Cuortas

A Plazo Fijo

Documentos Descontados

En Cuentas Corrientes

Vehiculos

A Directores y Empleados

Venrta de Bienes a Plazo

Con Recursos de Programas Especiales de Financiamiento

135.690.769
101.445.119
56.061.770
952.076
373.930
171.391
109.127
62.067

114.037.378
99.017.272
34.059.550

197.603
116.924

128.101
179.439

Provisién para Cartera de Créditos

294.866.249
(19.102.859)

247.736.267
(16.521.269)

275.763.390

231.214.998

Por Tipo de Riesgos:

Riesgo Normal

120.526.242

101.406.709

Riesgo Potencial 33.745.027 28.818.325
Riesgo Real 12.006.999 13.803.551
Alco Riesgo 8.567.700 3.723.428
Irrecuperables 2.065.040 805.038
Total 500 Mayores Deudores 176.911.008  148.557.051
Resto de la Cartera de Créditos 117.955.241 99.179.216

294.866.249  247.736.267

Por Tipo de Garantias:

Hipotecaria Inmobiliaria 231.022.305  235.208.919
Sin Garantfa 60.190.461 =
Aval y Fianza 2.307.325 s
Prendaria 1.336.096 3.709.610
Documentos Mercantiles 10.062 -
Otro Tipo de Garantia - 8.817.738

294.866.249  247.736.267
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30 de junio 31 de diciembre

de 2000

de 1999

Por Tipo de Actividad Econémica:

Establecimientos Financieros, Seguros,
Bienes Inmuebles y Servicios Prestados a Empresas

238.711.066

211.902.095

Construccién 27.729.666 26.972.790
Otros 28.304.930 8.122.172
Servicios Comunales, Sociales y Personales 120.587 739.210

294.866.249 247.736.267

Por Vencimientos:

Hasta 30 dias 18.900.121 834.700
31 a 60 dias 3.513.789 227.577
61 a 90 dias 2.080.170 307.508
91 a 180 dias 554.864 2.585.736
181 a 360 dias 1.793.878 2.589.765
Mayores a 360 dfas 243.316.025 224.570.376
Cartera Vencida y en Litigio 24.707.402 16.620.605

294.866.249 247.736.267

A continuacién se indica la composicién de la cartera de préstamos otorgada de conformidad con la
Ley de Politica Habitacional al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, expresada en miles
de bolivares:

Préstamos para la Adquisicién de Vivienda 119.500.466 96.564.204

Préstamos Destinados a la Construccién
de Soluciones Habitacionales 16.006.669 17.275.525
Préstamos para la Construccién Individual 183.634 197.649
135.690.769 114.037.378

De acuerdo con lo establecido en la Circular N° SBIF-GNR-1728 de fecha 1 de marzo de 1999, los
rendimientos por cobrar generados por los eréditos hipotecarios ajustados al ingreso familiar de los deu-
dores, deben registrarse como "Superdvit Restringido”, ajustarse semestralmente y reclasificarse a Su perd-
vit por Aplicar en la medida en que éstos sean cobrados. Al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de
1999, la Entidad mantiene Bs. 5.770 y Bs. 5.317 millones, respectivamente, como "Superdvit Restringi-
do", determinados en funcién del porcentaje de utilidad liquida que se genera por los ingresos financieros
de la cartera de créditos para cada periodo en que se hayan otorgado dichos créditos. (Nota 15)
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El movimiento presentado en la provisién para la cartera de créditos, expresado en miles de boliva-

res, es el siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999
Saldo al inicio del semestre 16.521.269 5.700.316
Mis:  Provisién del Periodo 3.000.000 200.000
Reclasificacién de la Cuenta Operaciones en Suspenso . 2.800.000
Provision del Rubro de Inversiones en Titulos Valores - 400.000
Ajuste provisién con cargo a Resultados Acumulados - 7.500.000
Provisién Fusién La Primera E.A.D, C.A. 3.560.235 -
Menos: Castigos Capiral Cartera de Créditos (149.702) -
Traspaso a la cuenta de provisién para Rendimientos
por Cobrar Cartera de Créditos - 79.047
Reclasificacion a la Cuenta Provisién para Rendimientos
por Cobrar Cartera de Créditos (3.828.943) -
Saldo al final del semestre 19.102.859 16.521.269

De acuerdo con la Resolucién N® SBIF-GT-DET-3948 de fecha 3 de julio de 1997, emitida por
la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, los créditos otorgados de con-
formidad con la Ley de Politica Habitacional y sus Normas de Operacién, se exceprian de la
provisién genérica y especifica, contempladas en el Manual de Conrabilidad para Bancos y Otras
Instituciones Financieras.

Durante el periodo terminado el 30 de junio de 2000, la Entidad castigé directamente contra la
cuenta de Gastos por Incobrabilidad de Créditos y Otras Cuentas por Cobrar Bs. 189.401 mil,
correspondientes a capital de la cartera de créditos, y registré Bs. 10.220 mil, correspondiente a la
provisién para cuentas conringentes.

Al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, la cartera de créditos incluye créditos
vencidos y en litigio por Bs. 24.707 y Bs. 16.621 millones, respectivamente, sobre los que no se
acumulan intereses, de acuerdo a lo establecido por la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras.

Durante el periodo auditado, la Entidad castigé Bs. 150 millones por concepro de créditos irrecupe-
rables. Asimismo, al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, se registré en la cuenta de

f Bienes Inmuebles Recibidos en Pago, Bs. 1.167 y Bs. 349 millones, respectivamente, por concepto
de cartera recuperada mediante la adjudicacién de bienes. (Nota 6)
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g 5. INTERESES Y COMISIONES POR COBRAR

A continuacidn se presenta el detalle de los Intereses y Comisiones por Cobrar, expresados en miles

de bolivares:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999

Rendimientos por Cobrar por Inversiones en ‘T'fulos Valores 1.228.191 214.561
Rendimientos por Cobrar por Cartera de Créditos 22.114.525 20.824.543
Rendimientos por cobrar por créditos vigentes 17.263.740 17.565.945
Rendimicentos por cobrar por créditos vencidos 4.272.630 3.176.830
Rendimientos por cobrar por créditos en litigio 574.665 81.768
Rendimientos por créditos afectos por reporto 3.490 -
Comisiones por Cobrar - Otras Comisiones por Cobrar 146.370 137.332

Provisién para Rendimientos por Cobrar Cartera
de Créditos y Otros (7.914.208) (3.079.047)
15.574.878 18.097.389

El movimiento presentado en la provision para rendimientos por cobrar por cartera de créditos y
otros, expresado en miles de bolivares, es el siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999

Saldo al inicio del semestre 3.079.047 -
Mds:  Provisién del Perfodo 157.304 .
Provisién Fusiéon La Primera E.ALLR, C.A. 862.657 -
Reclasificacion de la Cuenta Provision Cartera de Créditos — 3.828.943 79.047

Ajuste de provision con cargo a los Resultados Acumulados - 3.000.000
Menos: Castigos del Perfodo 13.743 -
Saldo al 30 de junio de 2000 7.914.208 3.079.047

Al 30 de junio de 2000, la Entidad castigé directamente contra la cuenta de Gastos por Incobrabi-
lidad de Créditos y Otras Cuentas por Cobrar Bs. 63.807 mil, correspondientes a rendimientos por
cobrar de la cartera de créditos.

Al 30 de junio de 2000, la Entidad dejé de reconocer ingresos por intereses sobre cartera
de créditos vencida y en litigio por Bs. 4.099 millones, los cuales fueron registrados en CI;L.
de orden. Asimismo, durante ¢l perfodo terminado el 30 de junio de 2000
Bs. 1.137 millones.

ntas
, recuperd
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6. BIENES REALIZABLES

El detalle de los Bienes Realizables, expresado en miles de bolivares, es el

siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999

Bienes Recibidos en Pago -Mucebles ¢ Inmucbles 1.722.892 508.217
Apartado para Bienes Recibidos en Pago (298.591) (88.907)
1.424.301 419.310

Bienes Fuera de Uso - Mobiliario y Equipos 14.749 14.749
Provisidn para Bienes Fuera de Uso (7.784) (5.326)
6.965 9.423

Orros Bienes Realizables - 166.244
Provisién para otros Bienes Realizables - (166.244)
1.431.266 428.733

Al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, la Entidad recibié Bienes Inmuebles por
Bs. 1.167 y Bs. 349 millones, respectivamente, por concepto de cartera de créditos recuperada (Nota 4)

7. BIENES DE USO

El deralle de los Bienes de Uso, expresado en miles de bolivares, es el siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999
Mobiliario y Equipo 10.472.119 8.927.292
Edificaciones e Instalaciones 4.180.839 4.004.924
Equipos de Transporte 6.913 6.913

Depreciacién Acumulada

14.659.871 12.939.129
(5.178.863) (4.102.192)

9.481.008 8.836.937
Terrenos 52.566 52.887
Obras en Ejecucién 378.081 314.090
Otros Bienes 3.989

9.915.644 9.203.914

Al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, el Gasto de Depreciacién asciende a la cantidad

de Bs. 930 millones y Bs. 767 millones, respectivamente.

Al 30 de junio de 2000, los Bienes de Uso incluyen Bs. 3.091 millones provenientes de la fusién con

La Primera Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A. (Nota 24)
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rce inmuebles, por un total
Durante el mes de junio de 2000, la Entidad realizé una venta de trlu.;.()( LZ)lllll]:lllu o 20%)0‘ in ot
de Bs. 2.800 millones. El valor en libros de dichos inmucbles .'1: : ; ":’n“ ot o
depreciacion, era de Bs. 2.686 millones, lo que origind una g.m‘nnu..l ]l‘ljut ¥ ); s il
Bs. 114 millones. Asimismo, reclasificé a la cuenta de Otros Gastos Diteridos Bs. ..

. : ientes a las agencias vendidas.
por concepro de remodelaciones e instalaciones correspondientes a g

Al 31 de diciembre de 1999, la Entidad reclasifico de la cuenta Ol?r‘.fs‘ L‘“‘_LJCTUs";ﬂ;[?lsq:c?(;ii:
millones, por concepto de las obras terminadas, a las cuentas de I—..dl‘IICJUOEtS lt 376 ‘,,;i[[one;'
Mobiliario de Oficinas y Mejoras de Propiedades Tomadas en Alquiler por Bs. 1. )
Bs. 5 millones y 5.656 millones, respectivamente.

8. OTROS ACTIVOS
El detalle de Otros Activos, expresado en miles de bolivares, se presenta a continuacion:

30 de junio 31 de diciembre
de 2000 de 1999

Gastos Diferidos 18.757.947 7.265.710

Gastos de Organizacién e Instalaciones

28.680 45.804
Valor de Origen de Gastos de Organizacién e Instalacidn 138.174 138.174
(Amortizacién Acumulada de Gastos de Organizacién
e Instalacién) (109.494) (92.370)
Mejoras a Propiedades Tomadas en Alquiler 7.325.310 0.853.326
Valor de Origen de Mcjoras a Propiedades Tomadas en Alquiler 10.523.893 8.516.637
(Amortizacién Acumulada de Mejoras a Propiedades
Tomadas en Alquiler) (3.198.583) (1.663.311)
Software 36.829 4.385
Valor de Origen del Software 85.394 35.081
(Amortizacién Acumulada del Software) (48.565) (30.696)
Plusvalia Fusién Caja Familia y La Primera, Entidades
de Ahorro y Préstamo, C.A. 9.077.904 }
Valor de Origen de Plusvalia 9.192.814 -
(Amortizacién Acumulada de Plusvalia) (114.910) -
Otros Gastos Diferidos 2.289.224 362.195
Bienes Diversos
Existencias de Papeleria y Efectos Varios 11(())?5'640 24671
Otros Bienes Diversos 547 44.671
93 =
Oficina Principal, Sucursales Agencias
Oficina Principal, Sucursales y Agencias 42.039 32.370
42.039
32.370

h. —
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Programas Especiales

=TT 35.306 11.690
Subsidios por Cobrar 35.306 11.690
Partidas por Aplicar 1.278.158 31.963
Faltantes de Caja 3.431 2.563
Operaciones en Suspenso 1.274.727 29.400
Titulos Valores Vencidos 210.436 210.436
Tirulos Valores Vencidos 150.671 150.671
Rendimientos por Cobrar por Inversiones Vencidas 59.765 59.765
Varias 5.303.544 4,527.251
Anticipos a Proveedores 139.695 289.254
Impuestos Pagados por Anticipado 134.216 303.623
Suscripciones Pagadas por Anticipado 495 345
Intereses y Comisiones Pagados por Anticipado 319.168 163.827
Gastos en Publicidad y Mercadeo 3.426.719 3.002.269
Indemnizaciones Reclamadas por Siniestro - 29.041
Otros 396.547 98.705
Depésitos Dados en Garantia 64.859 47.288
Erogaciones Recuperables 113.804 46.542

Por Cobro Judicial o Extrajudicial 105.232 46.542
Erogaciones Recuperables Varias 8.572 R
Otras Cuentas por Cobrar Varias 708.041 546.357
Provisidn para Otros Activos (335.404) (364.271)

25.400.666 11.759.820

La plusvalia generada en la fusién por absorcién con La Primera Entidad de Ahorro y Présta-
mo, C.A., por Bs. 9.193 millones, serd amortizada en 20 afos, conforme a lo establecido en el
proyecto de fusién aprobado por la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Finan-
cieras. (Nota 24)

Los anticipos a proveedores corresponden a desembolsos anticipados realizados por concepto de
remodelacién de agencias, anticipos de compras de locales, adquisicién de mobiliario, software,
sistemas de seguridad y avisos publicirarios.

Al 31 de diciembre de 1999, la cuenta de Indemnizaciones Reclamadas por Siniestros, por Bs. 29
millones, corresponde a un Bono de la Deuda Piblica Nacional, perteneciente ‘al Decreto N° 348,
Serie C, Emisién 130, el cual vencié en septiembre de 1999. Durante el mes de julio este Bono, con
sus respectivos intereses, fueron reclasificados a esta cuenta y provisionaéos en su tor-alic?ad a través
de la liberacién de provisién genérica de la cartera de inversiones mantenida al 30 de junio de 1999,
de acuerdo con lo establecido en la Resolucién N° 198 del 17 de junio de 1999. Durante el primer
semestre de 2000, la compafifa aseguradora cancelé el saldo pendiente por este concepto.
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El siguiente es el detalle de los impuestos pagados por anticipado

30 de junio 31 de diciembre

, expresado en miles de bolivares:

de 2000 de 1999
Impuesto a los Activos Empresariales 124.180 25)0.2 l?
Patente de Industria y Comercio 6.301 21.3 1{3
Reintegro de Impuesto Sobre la Renta 3.735 19.?8)
Impuesto Sobre la Renta - 5.501
134.216 303.623

El movimiento presentado en la provisién para otros activos, expresado en miles de bolivares, es el

siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999
Saldo al inicio del Semestre 364.271 38.601
Mids:  Provision del Periodo 265.000 -
Provisién Fusién La Primera EA.P, CAA. 30.843 -
Reclasificacién de provision del rubro de Otras Cuentas
por Cobrar - 288.835
Reclasificacién de provisién del rubro de Inversiones
en Titulos Valores - 36.835
Menos: Castigos 287.875 -
Liberacién de Provisién 36.835 -
Saldo al final del Semestre 335.404 364.271

9. CAPTACIONES DEL PUBLICO

El detalle de las capraciones del publico, expresado en miles de bolivares, es el siguiente:
€

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999

Del Pl%blico . 356.702.021 262.365.675
Depésitos de Orras Entidades Oficiales 27.885.851 54.327.220
Del Gobierno Nacional 102.878-187 18. 146'2‘9-9
487.466.054  334.839.394

El detalle de los Depésitos de Ahorro, expresado en miles de bolivares es el siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999

Ahorros a la Vista
Ley de Politica Habitacional e Bkt
149.053.828 113.168.588
213.114.640 164.466.814

B
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Los Depésitos de Ley de Politica Habitacional, comprenden los aportes que mensualmente efectdan

los empleados, obreros y patronos, tanto del sector privado como del sector publico, de acuerdo al
Capitulo 111, Titulo 11, Articulo 17 de la Ley de Politica Habitacional.

El detalle por vencimiento de los depésitos a plazo, expresado en miles de bolivares, es el siguiente:

30 de junio 31 de diciembre
de 2000 de 1999

Hasta 30 dias
31 a 60 dias
61 a 90 dias

38.237.594 18.544.149
101.176.697 51.335.349

9.521.429 4.676.000
91 a 180 dias 20.121.192 1.000.000
181 a 360 33.489 -
Mais de 360 dias 122.343

169.212.744 75.555.498

Los Certificados de Depdsitos a Plazo Fijo, son nominativos, negociables y generan intereses a favor
de sus tenedores a la tasa del mercado.

El detalle de los Tirulos Valores Emitidos por la Institucién, expresado en miles de bolivares, es el

siguiente:
30 de junio 31 de diciembre
de 2000 de 1999
Cédulas Hipo[eca[ias 22.950.500 29.800.000
Bonos Hipotecarios 583.513 568.773

23.534.013 30.368.773

El detalle de las Cédulas Hipotecarias, es el siguiente:

* Primera emisién de Cédulas Hipotecarias por un total de Bs. 20.000 millones de fecha 3 de
noviembre de 1997, correspondiente a la Entidad. Estas cédulas tienen un vencimiento de 5 afios y
generan un interés variable de acuerdo con la tasa pasiva de la Entidad para los certificados de ahorro
a plazo de 30 dfas.

* Segunda emisién de Cédulas Hipotecarias, por Bs. 50.000 millones, a un plazo de vencimienro de
cinco afios y con garantfa de los inmuebles que respaldan los créditos hipotecarios a favor de la

Entidad. Laemisién de dichas Cédulas se realizé el dia 9 de diciembre de 1998, y generan un interés
variable de acuerdo con la tasa pasiva de la Entidad.
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H 4 a 0,
fios, generan un interes del 7% anual, sus

* Los Bonos Hipotecarios tienen un vencimiento a 20 a : '
50 mil y Bs. 10 mil respectivamentc y la

valores nominales son de Bs. 200 mil, Bs. 100 mil, Bs.

amortizacién de los mismos se efectia por el sistema de sorteos.

ilas hipotecarias por Bs. 22.610 millones, de los

Al 30 de junio de 2000, la Entidad ha rescatado cédu
fectuados durante el perfodo.

cuales Bs. 8.392 millones, corresponden a rescates ¢

es Emitidos por la Institucién,
raron intereses a una tasa de

Al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, los Titulos Valor

por Bs. 22.951 millones y Bs. 29.800 millones, respectivamente; gene

mercado entre el 15% y 24% anual.

10. CAPTACIONES Y OBLIGACIONES CON EL BANCO NACIONAL
DE AHORRO Y PRESTAMO (B.A.N.A.I")

El detalle de las Captaciones y Obligaciones con ¢l Banco Nacional de Ahorro y Préstamo (B.A.N.A.D),

expresado en miles de bolivares, es ¢l siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999
Depésitos de Ahorros del B.A.N.A.L - 1.213.370
Depésitos a Plazo del B.A.N.A.I2, hasta un Ao 9.118.375 6.514.787
Fondo de Garantia por Pagar 481.568 574.505
Otras Obligaciones con el B.A.N.A.I, hasta un Ano 130.784 117.801

9.730.727 8.420.463

Los depésitos a plazo del Banco Nacional de Ahorro y Préstamo (B.A.N.A.D.), al
30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, devengan intereses entre el 13% y el 15% anual.

11. OTROS FINANCIAMIENTOS OBTENIDOS
El detalle de los otros financiamientos obtenidos, expresado en miles de bolivares, es el siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999

Obligaciones con Instituciones Financieras del Pais hasta un Afio
Depésitos a Plazo Fijo con Instituciones Financieras 2.888.001 10.861.418
Sobregiros en Cuentas de Corresponsalia 273.9 15 .135.320

3.161.916 10.996.738

Obligaciones con Instituciones Financieras del Pais

a mds de un Afio 1.454.500 .

Obligaciones por Otros Financiamientos a mds de un afio 95.081 95.08
8 .081
4.711.497 11.091.819
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Al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, los Depdsitos a Plazo con Instituciones Finan-

cieras mantenidos por la Entidad, por Bs. 2.888 millones y Bs. 10.861 millones, respectivamente,

generaron rendimientos a tasas de interés variables entre el 12% y el 20% anual.
Las Obligaciones con Instituciones Financicras del Pais a mss de un Ao, al 30 de junio de 2000 y

31 de diciembre de 1999, corresponden a cédulas hipotecarias mantenidas con una institucién

relacionada. Dichas cédulas generaron intereses a tasas variables del mercado del 15% anual duran-
te el periodo evaluado.

12. OTRAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION FINANCIERA

El detalle de las otras obligaciones por intermediacion financiera, expresado en miles de bolivares, es
el siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999

Retenciones Constructores Mercado Natural 153.394 109.390
Retenciones Constructores Ley de Politica Habiracional 65.697 66.183
219.091 175.573

13. INTERESES Y COMISIONES POR PAGAR

El detalle de los Intereses y Comisiones por Pagar, expresado en miles de bolivares, es el siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999
Gastos por Pagar por Captaciones del Publico
Gastos por pagar por depdsitos a plazo o 1.319.388 499,743
Gastos por pagar por titulos valores emitidos por la institucién 151.976 12.350
1.471.364 512.093
Gastos por Pagar por Captaciones y Obligaciones con el BANAP
Gastos por pagar por captaciones y obligaciones con el
Banco Nacional de Ahorro y Préstamo hasta un ano 85.406 186.622
Gastos por Pagar por Otros Financiamientos Obtenidos '
Gastos por pagar por obligaciones con instituciones financieras
del pais hasta un afio 26.265 176.062
1.583.035 874.777
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14. OTROS PASIVOS

El detalle de los Otros Pasivos, expresado en miles de bolivares, es el siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000

de 1999

Aportes y Retenciones Laborales por Pagar

127.387

16.915

1.489.146

Varios 1.796.559
Proveedores 15.141 9.279
Utilidades por Pagar 522.253 -
Bono Vacacional por Pagar 108.142 31.195
Otras Obligaciones Contractuales Con el Personal por Pagar 42.887 9.641
Impuestos al Débito Bancario - 3.689
Impuestos Retenidos al Personal y Accionistas 1.748 14
Impuestos Retenidos a Terceros 45.686 93.625
Primas de Seguro Retenidas a Prestatarios por Pagar 569.640 854.748
Retenciones por Orden Judicial 1.677 1.677
Otras Cuentas por Pagar Varias 489.385 485.278
Provisiones Para Créditos Contingentes 10.286 70
Otras Provisiones 1.635.046 1.591.532
Provisiones para Antigiiedad 496.940 611.493
Provisiones para Intereses Sobre Prestaciones Sociales 132.294 93.371
Provisiones para Proteccién Social del Personal 357.381 194.173
Provisiones para Otras Prestaciones Sociales 86.685 103.843
Provisiones para Impuestos 108.080 168.394
Prevencion Integral Contra la Legitimacién de Capirales 346.148 272.792
Ortras Provisiones 107.518 147.466
Ingresos Diferidos 162.346 7.328
Ingresos Financieros Cobrados por Anticipado 125.016 5.230
Ortros Ingresos Diferidos 37.330 2.098
Partidas por Aplicar 178.605 72.099
3.910.229 3.177.090
15. PATRIMONIO

Al 30 de junio de 2000, el capital social de la Entidad

En Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de fecha 2
autorizé el aumento de capital social en la cantidad de Bs. 3
3.500.000 acciones con un valor nominal de Bs. 1,000 cada un
En fecha 29 de octubre de 1999, los accionistas efectuaron un

|
[

por Bs. 9.929 millones, estd representado por

9.929.041 acciones nominativas, con un valor nominal de Bs. 1.000 cada una, totalmente pagadas
’ ad.

2 de octubre de 1999, la Junta Directiva
-500 millones, a través de la emisién de
aaser pagadas en su totalidad en efectivo.
aporte en efectivo de Bs. 3.500 millones.

___A
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En fecha 17 de enero de 1999 la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras autorizé
su incorporacién al Capital Social Pagado. Durante el mes de enero de 2000, la Entidad realizé ¢l
traspaso de la cuenta Aportes Patrimoniales no Capitalizables a la cuenta Capital Social Pagado.

En Asamblea General Extraordinaria de accionistas celebrada el 10 de diciembre de 1999, se aprobé
el proyecto de fusién via absorcién de Caja Familia Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., con La
Primera Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., La Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones
Financieras, autorizé la fusién mediante la Resolucion N° 135 de fecha 3 de abril de 2000, origindn-
dose un aumento del Capital Social de Bs. 1.974 millones, mediante la emisién de 1.974.000.000
acciones nominativas con un valor nominal de Bs. 1.000 cada una, las cuales fueron suscritas
y totalmente pagadas con base en el valor patrimonial de las acciones de la entidad absorbida.

Con el objeto de determinar el valor razonable de la entidad absorbida, se realizé un estudio inde-
pendiente de valoracién de esa entidad con base en el flujo futuro descontado de efectivo. La
diferencia entre la valoracién efectuada a La Primera Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., y el
aumento del capital social antes mencionado, representa una prima en emision de acciones, cuyo
monto al 30 de junio de 2000, alcanza a Bs. 6.954 millones, y se presenta en el rubro de patrimonio
como Aportes Patrimoniales no Capitalizados. Dicho monto no podr4 ser repartido a los accionis-
tas como dividendos en efectivo y solo podri ser destinado al pago de dividendos en acciones

Al 30 de junio de 2000, la cuenta de Resultados Acumulados incluye Bs. 5.770 millones, como “Supe-
rivit Restringido” correspondientes a rendimientos por cobrar generados por los créditos hipotecarios
ajustados al ingreso familiar, de acuerdo con la Circular N° SBIF-GNR-1728 de fecha 1 de marzo de
1999, emitida por la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras. (Nota 4)

Al 30 de junio de 2000, la Entidad, mantiene registrado Bs. 7.831 millones, en la cuenta Superdvic
Restringido correspondiente al apartado patrimonial equivalente al 50% del Resultado Neto del
Ejercicio llevado a Superdvit por Aplicar y 50% del saldo de la cuenta Superdvit por Aplicar de
semestres anteriores. De acuerdo a lo establecido por la Superintendencia de Bancos y Otras Insti-
tuciones Financieras en la Resolucién N° 329-99 del 28 de diciembre de 1999. El Superdvit Res-
tringido por este concepto solo podr utilizarse para aumentar el Capiral Social.

A continuacién se presentan los porcentajes de adecuacién patrimonial minimos exigidos por la
Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras a las instituciones financieras y los

mantenidos por la Entidad:

30 de junio de 2000 31 de diciembre de 1999
ndices Requerido  Mantenido Requerido  Mantenido

Patrimonio / Activo y Operaciones
Contingentes Ponderados con base a Riesgos 11% 15% 10% 14%

Patrimonio Contable / Activo Total 9% 8% 8% 8%

R e R T T R T ey
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16. CUENTAS DE ORDEN

El detalle de las Cuentas de Orden, expresado en miles de bolivares, es el siguiente:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999

Cuentas Contingentes Deudoras 10.253.631 15.256

Garantias Otorgadas 4.006 .0(—)6

Lineas de Crédito de Utilizacién Automdtica 9.225.018 11.250
Cartas de Créditos Emitidas no Negociadas 1.024.607

Activos de los Fideicomisos 32.517.874 30.030.614

Orras Cuentas de Orden Deudoras

1.077.192.632

902.151.985

Garantias Recibidas
Titulos Valores Emitidos no Colocados

1.038.782.644
22.985.000

863.683.303
25.413.000

Rendimientos por Cobrar 8.590.787 5.629.216
Lineas de Crédito Ororgadas Pendientes de Utilizacién 6.072.008 6.874.440
Lineas de Crédito Obtenidas no Utilizadas 383.542 383.542
Otras Cuentas de Registro 372.049 166.850
Cheques de Viajero 2.582 1.634
Cobranzas Recibidas 4.020 =

Durante el curso normal de sus operaciones, la Entidad mantiene instrumentos financieros de cré-
dito con riesgo fuera del balance para satisfacer las necesidades financieras de sus clientes, los cuales
consisten principalmente en el otorgamicento de lineas de crédiros y cartas de crédiro al 30 de junio
de 2000, por aproximadamente Bs. 9.225 millones y Bs. 1.025 millones respectivamente, y lincas
de créditos al 31 de diciembre de 1999, por Bs. 11 millones y representan la exposicion méxima de
la Entidad, en cuanto al cumplimiento de estos compromisos.

Il Banco controla el riesgo de crédito de esos instrumentos al establecer mecanismos de aprobacio-
nes del crédito y otros procedimientos de supervisién y control.

El siguiente es un resumen de la aplicacién de los fondos recibidos en fideicomiso por la Entidad
expresado en miles de bolfvares:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999
Activo

Dlsporllballdad ’ 3.044.583 oni25E

Inversiones en Titulos Valores 5.311.351 e
Cartera de Créditos i 1'039.085 2.072.756
Intereses y Comisiones por Cobrar ‘465.6 10.905.204
Bienes Realizables 031 i -
Inmucbles = 9.953.723
Préstamos a Beneficiarios s 74; 2.887.259
L 20.535
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Ortros Activos

. 12.634.480 98.901
Total Activo 32517.874  30.030.614
Pasivo y Patrimonio
Pasivo
Qrras Cuentas por Pagar 540.275 102.690
Total Pasivo 540.275 102.690
Patrimonio
Patrimonio Asignado a los Fideicomisos 28.243.104 26.929.251
Resultados Acumulados 3.169.249 2.401.034
Resultado del Ejercicio 565.246 597.639
Total Patrimonio 31.977.599 29.927.924
Total Pasivo v Patrimonio 32.517.874 30.030.614

Al 31 de diciembre de 1999, la Entidad mantenia registrado Bs. 9.953 millones en acciones que
conforman el fondo fiduciario de tres contratos de fideicomiso. con la finalidad de garantizarle a
Banesco Banco Universal, C.A.. el cumplimiento de las obligaciones contraidas por los fideicomi-
tentes. Durante el primer semestre del 2000, la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones

Financieras instruyo a la Entidad a reclasificar este saldo al rubro de Otros Activos.
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Il siguiente es un resumen de los tipos de fideicomiso recibidos por la Entidad, al 30 de junio de 2000, expresado en

miles de bolivares:

Administraciones Entes

Publicas, Estatales, Descentralizados

Tipo Personas Personas Municipales y del y Otros Organismos
Naturales Juridicas Distrito Federal — con Régimen Especial Total
Inversion 10.118 222.127 429.102 1.986.370 2.647.717
Administracicn A 35.919 1.047.882 15.951.490  17.035.291
Caracterfsticas Mixtas - 90.602 - 13.241 103.843
Otros - 12.731.023 - = 12.731.023
10.118__13.079.671 1.476.984 17.951.101 _ 32.517.874

Las disponibilidades de los fideicomisos estin depositadas en cuentas Money Markert abiertas para cada fideicomitente

en Banesco Banco Universal, C.A.

Al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, la cuenta de Titulos Valores Emitidos no Colocados, por Bs. 22.985
millones y Bs. 25.413 millones, respectivamente, corresponden a la emisién de »édulas Hipotecarias realizada el dia 9 de
diciembre de 1998, por Bs. 50.000 millones, las cuales tienen plazo de vencimicnto de cinco anos y presentan como
garantia los inmucbles que respaldan los créditos hipotecarios a favor de la Entidad.

17. CUENTAS DE RESULTADOS

El rubro de Ingresos Operativos comprende lo siguiente, expresado en miles de bolivares:

30 dejunio 31 de diciembre

de 2000 de 1999

Tarifas Administrativas 191.080 127.436
Diferencia en Cambio Disponibilidades 15.080 17.322
Ganancia en Venta Bienes Recibidos en Pago 13.709 }
Ganancia en Venta de Inversiones en Titulos Valores 1.025.118 -
Comisiones por Servicios 709.987 739.498
Ingresos Operativos Varios 2.676.736 3.409
4.631.710 887.665

Los Ingresos Operativos Varios al 30 de junio de 2000, incluyen Bs. 1.970 millones, de reversos efectuados por la Endidad
absorbente, por concepto de retiros, amortizaciones y depreciaciones acumuladas correspondientes a los activos desincorpo-
rados, previstos en el proyecto de fusién, las cuales habfan sido registradas como gastos en la Entidad absorbida, durante el
lapso de aprobacion del proyecto de fusién por parte de la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras.

18. IMPUESTO SOBRE LA RENTA DIFERIDO

El impuesto sobre Ia renta diferido, se origina por el efecto impositivo de las discrepancias entre el criterio contable y ¢l

tnibutario, respecto : . i smrm ,
0, respecto al momento del reconocimiento de los resultados. Caja Familia Entidad de Ahorro y Préstamo. CA.

no ha generado gasto de impuesto sobre la renta en su dltimo ejercicio fiscal, y no ha reconocido el efecto del impuesto sobre

la renta diferi ivo, debi . :
ta diferido activo, debido a que no existe la certeza de que ¢l mismo pueda recuperarse en periodos futuros.

: o _
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19. IMPUESTO SOBRE LA RENTA E IMPUESTO A LOS ACTIVOS EMPRESARIALES

Impuesto Sobre la Renta

La Ley de Impuesto Sobre la Renta establece un ajuste regular por efecto de la inflacién para el cdleulo
del impuesto sobre la renta. La relacién entre la ganancia antes de impuesto y el impuesto sobre la
renta causado estd afectado principalmente por el ajuste regular por inflacién, por la no gravabilidad de
algunos ingresos y la no deductibilidad de gastos de provisién para cartera de crédito.

La conciliacién de la provisién para impuesto sobre la renta registrada y el monto calculado, aplicando
la tasa de impuesto a la utilidad antes de impuesto sobre la renta, se presenta a continuacién, expresado

en miles de bolivares:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999
Ganancia Neta Segiin Libros antes de Impuesto
Sobre la Renta, anualizado 4.522.295 8.690.399
Efecto Fiscal de las Partidas en Conciliacién:
Mas:  Partidas no Deducibles 4.094.2064 5.157.619
Menos: Partidas no Gravables 2.543.538 5.064.680
6.073.021 8.783.338
Menos: Reajuste por Inflacién 5.900.368 9.290.281
Enriquecimiento (Pérdida) Fiscal del Ejercicio 172.653 (506.943)
Menos: Pérdida Fiscal de Afios Anteriores (1.301.050) -
Pérdidas Fiscales Trasladables (1.128.397) (506.943)

Gasto de impuesto sobre la renta - -

El ¢jercicio fiscal del Banco concluye el 31 de diciembre de cada afo, en este sentido, la urili-
dad segiin libros que se presenta en esta conciliacién de la renta al 30 de junio de 2000, corres-
ponde al perfodo de seis meses terminado a esa fecha. Al 31 de diciembre de 1999, el resulrado
de las operaciones del Banco incluye los resultados obtenidos al 30 de junio de 1999 por tratar-
se del cierre del ejercicio fiscal los cuales ascienden a Bs. 4.815 millones y 3.875 millones,

l't.'Sp('C[iV‘.l mente.

e e T T e Y
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Cuentas de Orden
Activos de los Fideicomisos

Disponibilidades 3.044.583  3.044.583  4.092.236  4.092.236
Inversiones en Valores: 5.311.351 5.311.351  2.072.756  2.072.756
Bonos de la Deuda Piblica 1.900.000 1.900.000 700.000 700.000
Certificados de Ahorro 3411351 3411351  1.372.756  1.372.756
Cartera de Créditos: 11.039.085 11.039.085 10.905.204 10.842.436
Corto Plazo 4.810.940 4.810.940 6.807.239 6.807.239
Largo Plazo 6.228.145 6.228.145 3.679.517 3.679.517
Pagarés - - 418.448 355.680
Bienes Realizables - - 9.953.723  9.953.723
Inmuebles - - 2.887.259  2.887.259
Intereses y Comisiones por Cobrar 465.631 465.631 - -
Préstamos a Fideicomitentes 22.744 22.744 20.534 20.534
Otros Activos 12.634.480 12.634.480 98.901 98.901
Total Activos de los Fideicomisos 32.517.874 32.517.874 30.030.613 29.967.845
Pasivos
Otras Cuentas Por Pagar 540.275 540.275 102.690 102.690
Total Pasivos de los Fideicomisos 540.275 540.275 102.690 102.690

Las normas contables de la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras requieren

que se revele informacién sobre el valor razonable de los instrumentos financieros, para los cuales es
préctica estimar dicho valor. Al 30 de junio de 2000, la Entidad determin los valores razonables
para todos los instrumentos financieros con riesgo, conforme a las instrucciones emitidas por el
Organismo Contralor-Supervisor, para cada rubro del balance. Los valores razonables presentados
en esta nota no son necesariamente indicativos de los montos por los cuales la Entidad podrfa
realizar sus instrumentos financieros en ¢l mercado. r
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21. VENCIMIENTOS DE ACTIVOS Y PASIVOS

A continuacién se presenta un resumen de los vencimientos de los activos y pasivos de la Entidad, expresado en siles
S de

bolivares:
Al 30 de junio de M.
2000 2001 2002 2003 al 2‘3(;’;
Activos
Disponibilidades 105.507.937 105.507.937 - -
Inversiones en
Titulos Valores 118.738.818 107.730.628 - 11.008.189

Cartera de Créditos
Intereses y Comisiones

275.763.391  26.866.017
15.574.878  15.574.878

12.709.068 11.869.607 224.318.699

515.585.024 255.679.460

12.709.068 11.869.607 235.326.888;

Pasivos
Capraciones del Piiblico
Capraciones y Obligaciones con el BANAP
Otros Financiamientos Obtenidos
Ortras Obligaciones por Intermediacién
Financiera
Intereses y Comisiones por Pagar

487.466.054 487.466.054
9.730.727  9.730.727
4.711.497  3.161.916

219.091 219.091
1.583.035 1.583.035

95.081 1.454.500

503.710.404 502.160.823

95.081 1.454.500

Al 31 de diciembre de Mayor

1999 2000

2001 2002 al 2002

Activos
Disponibilidades
Inversiones en Titulos Valores
Cartera de Créditos
Intereses y Comisiones por Cobrar

61.381.529  61.381.529
57.651.560 54.108.888
231.214.998  7.960.863
18.097.388 18.097.388

2.300.000 - 1.242.672
20.809.350 32.370.100 170.074.685

368.345.475 141.548.668

23.109.350 32.370.100 171.317.357

Pasivos
Capraciones del Publico
Capraciones y Obligaciones con el BANAP
Otros Financiamientos Obtenidos
Otras Obligaciones por Intermediacién
Financiera
Intereses y Comisiones por Pagar

334.839.394 110.497.000
8.420.463  8.420.463
10.956.498 10.956.498

175.573 175.573
874.778 874.778

. 224.342.393

355.266.706 130.924.312
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A los efectos de la administracién de los vencimientos de Activos v P

= S asivos del Banco, la Gerencia
utiliza los siguientes criterios:

Cartera de créditos: Sc estima el flujo de caja atendiendo a los vencimientos y amortizacién de la
misma utilizando herramientas tecnolégicas destinadas a este fin.

Cartera de Inversiones: Se consideran los vencimientos en funcin de la clasificacién que mantie-

ne esta cartera en el balance general. Las inversiones disponibles para la venta las considera toral-
mente realizables en la primera fecha del anilisis.

Captaciones del Piiblico con fecha cierta de vencimiento: Se toma de acuerdo a sus vencimientos
nominales.

Depésitos de madurez ambigua (Depésitos a la Vista): Sc aplica un modelo autorregresivo sobre
una serie conolégica mensual de variaciones de este tipo de depésitos, tomadas desde encro de 1993.
Este modelo genera resultados estadisticamente confiable en un 95%, que determina un miximo
probable de retiros sobre ¢l total de depésitos sin vencimiento especifico, que se ubicaen el 21,60%,
excluyendo Politica Habitacional, con lo cual los retiros probables de depésitos a la vista para al 30
de junio de 2000 son de aproximadamente Bs.73.097 millones.

22. SALDOS Y TRANSACCIONES CON INSTITUCIONES QUE FORMAN PARTE
DE BANESCO ORGANIZACION FINANCIERA

El Articulo 16 de la Ley de la Regulacion de la Emergencia Financiera publicada en la Gacera Oficial
N?35.850 de fecha 1 de diciembre de 1995, en concordancia con lo dispuesto en el Articulo 101 de
la Ley General de Bancos y Ouras Instituciones Financiceras, establece los criterios especificos para
determinar la relacién entre empresas de un mismo Grupo Financiero, entre otros:

a. La participacién accionaria directa o indirecta, igual o superior al cincuenta por ciento (50%).

b.El control igual o superior a la tercera parte de los votos de sus 6rganos de direccién

o administracién,

c. El control de tales érganos mediante cliusulas estatutarias, contractuales, o por cualquier otra
modalidad.

Caja Familia Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A, forma parte del Grupo Banesco Organizacién
Financiera. Durante los semestres terminados al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999,
debido a la naturaleza de su negocio, la Entidad ha efectuado transacciones y mantiene saldos con
empresas del Grupo, cuyo efecto se incluye en sus estados financieros. Es posible que los términos
de algunas de dichas transacciones no fuesen los mismos de aquellos que pudicran resultar de tran-
sacciones con partes no relacionadas entre si.
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o T et s et a parte del Grupo Banesco Organizacién
Caja Familia Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A, forma | p

Financiera. Durante los semestres terminados al 30 dej

unio de 2000 y 31 de diciembre de 1999,

debido a la naturaleza del negocio, la Entidad ha efectuado tr.msaumn(.;y ITL{;IIILI]L ]ﬂdnt con

= . -teros. I sible quce 1os termi-
empresas del Grupo, cuyos efectos se incluyen en los estados financieros. Lis pos o ] | le
nos de algunas de dichas transacciones no fuesen los mismos de aquellos que pudieran resultar de

transacciones con partes no relacionadas entre si.

A continuacién se presenta el detalle de los saldos con empresas relacionadas, expresado en miles de

bolivares:

30 de junio 31 de diciembre

de 2000 de 1999
Operaciones Activas
Disponibilidades
Bancos y Otras Instituciones Financieras del Pais:
Banesco Banco Universal, C.A. 39.596.140 22.501.280
Banesco Banco Hipotecario, C.A. 194.262 3.701
39.790.402 22.504.981
Inversiones en Titulos Valores (Nota 3)
Participacion en Empresas Privadas no Financieras del Pais
Banesco Inmuebles y Valores, C.A. 1.019 1.118.155

Obligaciones Emitidas por Instituciones Financieras del Pais
Banesco Banco Universal, C.A.

La Primera Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A.

65.000.000

47.500.000

- 3.000.000
65.000.000 50.500.000
Inversiones en Otros Titulos Valores
Banesco Banco Universal, C.A. 280.000 2.300.000
65.281.019 53.918.155
Intereses y Comisiones por Cobrar

La Primera Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A. - 1.333
Otros Activos

Otras Cuentas por Cobrar Varias:

Banesco Banco Universal, C.A. 771 59.575
Total Operaciones Activas 105.072.192 76 484'044
Operaciones Pasivas
Otros Financiamientos Obtenidos

Banesco Banco Universal, C.A. 1.454.500
Intereses y Comisiones por Pagar

Banesco Banco Universal, C.A.

Total Operaciones Pasivas 1 515 ; 532 ;3;;;
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Operaciones de Ganancias y Pérdidas
Ingresos Financieros
Ingresos por Disponibilidades:

Banesco Banco Universal, C.A.

6.505 51.680
Ingresos por Inversiones en Titulos Valores
Banesco Banco Universal, C.A. 850.223 4.098.812
La Primera Entidad de Ahorro v Préstamo, C.A. . 1.333
850.223 4.100.145
Total Ingresos 856.728 4.151.825
Gastos Financieros
Gastos por Captaciones del Publico:
Banesco Banco Universal, C.A. 12.506 3.704.227
Total Gastos 12.506 3.704.227

Las inversiones en depésitos a plazo mantenidas al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999,
por Caja Familia Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., con institutos relacionados, devengan intere-

ses a una tasa del 16% anual para ambos periodos.

Al 30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, la Entidad mantiene contratos de arrendamien-

to, con Banesco Inmuebles y Valores, C.A., relacionados con las agencias y oficinas donde realiza sus

operaciones. En este sentido, la Entidad registré gastos de alquiler por Bs. 890 millones y 740

millones, respectivamente.

Durante el mes de agosto de 1999, la Entidad celebré un contrato de cesidn de créditos con Banesco
Banco Universal, C.A., mediante el cual cedid créditos por un total de Bs. 17.500 millones de

capital e interés,
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23. ACTIVOS, PASIVOS Y TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

La Entidad tiene las siguientes cuentas en moneda extranjera, constituidas principalmente por déla-
res estadounidense (US$), presentadas al tipo de cambio oficial para la compra, el cual fue al 30 de

junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999, de Bs. 681 y Bs. 647,25, respectivamente, por cada délar

estadounidense:

(Expresado en miles)
30 de junio de 2000 31 de diciembre de 1999

US$ Bs. USS Bs.

Activos
Disponibilidades

Efectivo 13 8.641 - -

Bancos y Corresponsales del Exterior 759 517.073 227 147.509
Inversiones

Participacidn en Instituciones Financicras

del Exterior (Nota 3) 122 83.150 122 79.029
Total Activo 894 608.864 349 226.538

24. FUSION POR ABSORCION CON LA PRIMERA ENTIDAD
DE AHORRO Y PRESTAMO, CA.

El 23 de marzo de 2000, la Junta de Emergencia Financiera aprobd la fusidn via absorcién de
Caja Familia Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., con La Primera Entidad de Ahorro y Présta-
mo, C.A., mediante Resolucién N° 135, publicada en la Gaceta Oficial N® 36927 del 6 de abril
de 2000, previa verificacion por parte de la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones
Financieras, del cumplimiento de los requisitos exigidos en la Resolucién N° 015-0596 de

fecha 8 de mayo de 1996, la cual fue publicada en la Gaceta Oficial N° 36.010, del 30 de julio
de 1996.

En este sentido, el 3 de abril de 2000, la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financie-
ras, mediante la Resolucién N° 135-00, autorizé la fusién entre Caja Familia Entidad de Ahorro v
Préstamo, C.A., con La Primera Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A. Por efectos de la fusion, y de
conformidad con ¢l Articulo 346 del Cédigo de Comercio, La Primera Entidad de Ahorro y Présta-
mo, C.A., deja de existir como persona juridica a partir del 10 de abril de 2000, y Caja Familia
Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., subsiste por tratarse de una fusién por el método de absorcién,
es decir, la entidad absorbente mantendrd el régimen que le corresponda legalmente de Compafifa
Andnima e Institucién Financiera (Entidad de Ahorro y Préstamo), en las condiciones previstas en

la normativa aplicable.

Scanned by CamScanner



A continuacién se presenta un detalle, del Balance General recibido por Caja Familia Entidad de
Ahorro y Préstamo, C.A., al 10 de abril d

‘ " ) e 2000, fecha en la cual se perfecciona la fusién con La
Primera Entidad de Ahorro y Préstamo, C A, expresado en miles de bolfvares:

Activos
Disponibilidades
Inversiones en Titulos Valores
Cartera de Créditos
Intereses y Comisiones por Cobrar

21.966.179
25.888.355
40.772.043

3.193.823
Bienes Realizables 55111
Bienes de Uso 3.090.633
Otros Activos 5.010.126
Total Activos 99.976.270
Pasivos
Capraciones del Publico 92.447.868
Captaciones y Obligaciones con el BANAP 1.108.798
Orros Financiamientos Obtenidos 3.518.685
Otras Obligaciones por Intermediacién Financiera 41.855
Intereses y Comisiones por Pagar 465.513
Otros Pasivos 2.658.631
Total del Pasivo 100.241.350
Patrimonio (265.080 )
Total Pasivo y Patrimonio 99.976.270
25. PROYECTO FUSION

A la fecha de este informe Caja Familia Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A., se encuentra docu-
mentando ¢l proyecto de fusidn, a través de la cual serd absorbida por otra institucién financiera,

La fusién o combinacidn de negocios se llevard a cabo de conformidad con el método de absorcién,
el cual estd de acuerdo con Principios de Contabilidad de Aceptacion General.  Mediante este
método, los accionistas de las companias fusionantes contintian como accionistas en la compaiiia
sobreviviente, es decir, los accionistas de la compaiifa fusionada no liquidan el fondo de comercio ¢
integran con sus activos netos y su crédito mercantil el patrimonio de la institucién absorbente.

26. SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Con fecha 29 de septiembre de 2000, ¢l Organismo Supervisor, emitié _el Oficio SBIF-C'B Ne
7379, a través del cual se instruye a la Entidad a incorporar algunos cambios en la presentacién de
los estados financicros y sus notas emitidos por los auditores externos en fecha 18 de agosto de 2000.
Estos cambios no afectaron los Resultados del semestre ni el Patrimonio de la Entidad.
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

* Balances Generales Actualizados - Anexo |

* Estados de Resultados y Aplicacién de los Resultados Netos Actualizados - Anexo 11
* Estados de Cambios en el Patrimonio Actualizados - Anexo 111

* Estados de Flujos del Efectivo Actualizados - Anexo 1V
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BALANCES GENERALES
. ACTUALIZADOS

(Expresados en miles de bolivares)
30 de junio de 2000 y 31 de diciembre de 1999

Anexo 1
ACTIVO
30 de junio
de 2000
DISPONIBILIDADES """?"7")1_‘,7_ )
Efectivo 3.795.2 ',I
Banco Central de Venezucla 56.027.2006
Bancos y Otras Instituciones Financieras del Pais 39.908.060
Bancos y Corresponsales del Exterior 517.073
Efectos de Cobro Inmediato 5.200,324

INVERSIONES EN TITULOS VALORES 118.738.818

31 de diciembre
_de 199y

_65.712.298

4.276.135
35.645.005
24.135.665

l%‘/",“(‘l)

1.497.924

61.583.396

Inversiones en Titulos Valores Disponibles para la Venta 39.628.522
Inversiones en Orros Titulos Valores 68.520.366
Inversiones de Disponibilidad Restringida

1.327.423
50.400.960

10.589.930 3.855.013

CARTERA DE CREDITOS 275.763.390 246.983.861
Créditos Vigentes 270.158.847 246.877.750
Créditos Vencidos 21.832.335 17.296.049
Créditos en Litigio 2.875.067 458.082

Provisién para Cartera de Créditos (19.102.859)

INTERESES Y COMISIONES POR COBRAR

(17.648.020)

SE ‘ 15.574.878  19.331.630
Rendimientos por Cobrar por Inversiones en Titulos Valores 1.228.191 229.193
Rendimientos por Cobrar por Cartera de Créditos 22.114.525 22.244 77%
Comisiones por Cobrar M(; 370 _m.l-/l( ‘(‘)‘i

. s e ).09¢
Provisién para Rendimientos por Cobrar por Carrera de Créditos y Orros (7.914.208) (3.289.038)
BIENES
REALIZABLES 1.484.901 468.305
BIENES DE USO
17.262.492 16.954.606
OTROS ACTIVOS
31.084.844 16.371.717
TOTAL ACTIVO
565.417.260 427.405.813

CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS

ACTIVOS DE L.OS FIDEICOMISOS ) wd

OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS =3l oy hilior

1.077.192.632 963.678.750
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PASIVO Y PATRIMONIO

30 de junio
de 2000

31 de diciembre

de 1999

CAPTACIONES DEL PUBLICO

487.466.054

357.675.439

Depésitos en Cuentas Corrientes

Cuentas Corrientes no Remuneradas
Cuentas Corrientes Remuneradas

Orras Obligaciones a la Vista

Depésitos de Ahorro

Depésitos a Plazo

Titulos Valores Emitidos por la Institucién

80.040.700
7.186.5606
62.854.134
1.563.957
213.114.640
169.212.744
23.534.013

(7.715.375
12.734.952
54.980.423
1.128.308
175.683.451
80.708.383
32.439.922

CAPTACIONES Y OBLIGACIONES CON EL BANAP 9.730.727 8.994.739
OTROS FINANCIAMIENTOS OBTENIDOS (Nota 11) 4.711.497 11.848.281
Obligaciones con Instituciones Financicras del Pais hasta un Ao 3.161.916 11.746.716
Obligaciones con Instituciones Financieras del Pafs a mds de un Ao 1.454,500 =
Obligaciones por Otros Financiamientos a mds de un Ao 95.081 101.565
OTRAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION FINANCIERA 219.091 187.546
INTERESES Y COMISIONES POR PAGAR 1.583.035 934.436
Gastos por Pagar por Captaciones del Pablico 1.471.364 547.018
Gastos por Pagar por Captaciones y Obligaciones con ¢l BANAD 85.406 199.350
Gastos por Pagar por Otros Financiamientos Obtenidos 26.265 188.068
OTROS PASIVOS 3.910.229 3.393.768
TOTAL PASIVO 507.620.633 383.034.209

PATRIMONIO
9.929.041 4.455.000

Capital Social Pagado

Aportes Patrimoniales no Capitalizados
Actualizacién del Capital Social

Reservas de Capiral

Resultados Acumulados

Resultado por Exposicidn a la Inflacién (R.E.L)

6.953.694
4.698.369
97.986.060
(16.531.733)
(45.238.804)

3.500.000
4.565.084
97.986.060
(20.895.735)
(45.238.804)

TOTAL DEL PATRIMONIO 57.796.627 44.371.605
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 565.417.260 427.405.814

Scanned by CamScanner



I=sTtADOS DE RESULTADOS Y

APLICACION DE LOS RESULTADOS

NETOS ACTUALIZADOS
(Expresaclos en miles de bolfvares)

30 de junio de 2000y 31 de diciembre de 1999
Anexo 11

Semestres terminados el

30 de junio

31 de diciembre

de 2000 de 1999

INGRESOS FINANCIEROS 42.9%3.93’9 34.75%.53{)
Ingresos por Disponibilidades 857.247 l(’ﬂ.ll\
Ingresos por Inversiones en Valores 8.068.097 4.851.571
Ingresos por Cartera de Créditos 30.677.333 30.982.363
Ingresos por Orras Cuentas por Cobrar 21.584 11.491

Ganancia ( Pérdida ) Monetaria

GASTOS FINANCIEROS

3.308.669

(1.356.004)

17.809.014 15.272.681
Gastos por ( aptaciones del Pablico 15.724.338 13.744.962
Gastos por Captaciones y Obligaciones con ¢l BANAP 853.552 847.847
Gastos por Otros Financiamientos Obtenidos 549.945 369.700
Ortros Gastos Financicros 681.159 310.172
MARGEN FINANCIERO BRUTO 25.123.916 19.481.855
INGRESOS POR RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 41,068 11.837
GASTOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION
DE ACTIVOS FINANCIEROS 3.472.504 229.193
Gastos por Incobrabilidad de Créditos y Otras Cuentas por Cobrar

MARGEN FINANCIERO NETQ

3.472.504

229.193

MENOS: GASTOS DE TRANSFORMACION
Gastos de Personal
Gastos Operativos
Gastos por Aporte a FOGADE

Gastos por Aporte a la Superintendencia de Bancos

MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA
Otros Ingresos Operativos
Otros Gastos Operativos

MARGEN DEL NEGOCIO

Gastos Extraordinarios

RESULTADO BRUTO ANTES DE IMPUESTO

Impuesto Sobre la Renta

RESULTADO NETQ

APLICACION DEL RESULTADO NETQ

Resultados Acumulados

21.692.480 19.264.499
19.087.686 16.994.77
6.382.590 4.893.252
12.217.460 11.426.229
430.502 636.117
57.134 39.181
2.604.794 2.269.720
2.309.018 987.912
606.717 117.256
4.307.095 3.140.376
48.987 164.859
4.258.108 2.975.517
4.258.108 2.975.517
4.258.108 2.975.517
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ESTADOS bE CAMBIOS EN EL
PATRIMONIO ACTUALIZADOS

(Expresados en wmiles de bolivares)
30 de junio de 2000y 31 de diciembre de 1999
Anexo 111

Actualizacién Aportes Resultado por
Capital del Capiral no Reservas Resultados  Exposicién Total
Social Social _ Capiralizados de Capiral Acumulados  a la Inflacién Patrimonio
Saldos al 31 de diciembre de 1999
actualizados a moneda
de junio de 2000 4.455.000 4.154.404 - 97.986.060 (11.038.854) (45.238.804) 50.317.806
Aportes por Capitalizar - 410.680 3.500.000 - - - 3.910.680
Resultado Neto - - - - 2.975.517 - 2.975.517
Constitucién de Provisién Especifica
para la cartera de créditos - - - (11.636.757) - (11.636.757)
Pérdida no Realizada en Inversiones
Disponibles para la Venta - - - - (1.195.641) - (1.195.641)
Saldos al 31 de diciembre de 1999
actualizados a moneda
de junio de 2000 4.455.000 4.565.084 3.500.000 97.986.060 (20.895.735) (45.238.804) 44.371 .605
Aumento de Capiral 3.500.000 - (3.500.000) = - - -
Aumento de Capiral por
Fusién Entidades 1.974.041 41.362 - - - - 2.015.403
Resultado Neto 4.258.108 - 4.258.108
Prima en Emisién de Acciones producto
de la Fusién con La Primera Entidad
de Ahorro y Préstamo - 91.923 6.953.694 - = - 7.045.617
Ganancia no Realizada en Inversiones
Disponibles para la Venta - s . = 105.894 - 105.894
Saldos al 30 de junio de 2000 9.929.041 4.698.369 6.953.694 97.986.060  (16.531.736) (45.238.804)  57.796.627

—
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LISTADO DE AGENCIAS

AREA METROPOLITANA
ALTO PRADO

Av. Principal de Alto Prado, Centro
Comercial Alto Prado, Locales 11

y 30. Telf.: (02) 978.1464.

AV. URDANETA

Av. Urdaneta, Esq. Las Ibarras,

Edif. Pasaje La Seguridad, PB.,

Local N© 6, Parroquia Catedral.
Telf. (02) 564.9624.

BARUTA
Calle Sucre, Centro Empresarial

Baruta, Locales 1y 2.

Telf.: (02) 943.4623.

BELLO CAMPO

Urbanizacién Bello Campo,
Manzana D, Centro Comercial
Bello Campo. Telf.: (02) 267.1017.

BELLO MONTE

Av. Principal de Bello Monte
con calle Oxford, Edif. Centro
Roraima, Local Comercial Ne 7.

Telf.: (02) 753.9910.

BELLO MONTE II

Av. Miguel Angel, Edif.: Macareo,
Colinas de Bello Monte.

Telf.: (02) 753.6997.

CARABALLEDA
Av. Costanera, Edif. Rita Luna.
Telf.: (02) 394.7881.

CATIA
Av. Sucre, Edif. La Industrial.
Telf.: (02) 862.7359.

CATIA BOULEVARD
3ra Av. Boulevard entre Calles Espana

e e S g Oy

y Argcmina, Urb. Nueva Caracas,
Edif. La Primera, Médulo C.
Telf.: (02) 871.7301.

CAMPO ALEGRE

Av. Francisco de Miranda, Entrada
Urb. Campo Alegre, Torre

La Primera, PB., Telf.: (02) 2006.6141.

CATIA LA MAR

Urbanizacién Atldntida, final de la
Av. Principal, Edif. Comercial,
Manzana 9, Parroquia Catia La Mar.
Telf.: (02) 352.8661.

C.C.C.T.
Nivel C-2, Local A-3 (diagonal al
CADA). Telf.: (02) 959.2366.

CENTRO
Mufioz a Padre Sierra, Local 20,
El Silencio. Telf.: (02) 860.6920.

CHACAO

Av. Francisco de Miranda, entre calle
Cecilio Acosta y Mohedano.

Telf.: (02) 261.9571.

CHARALLAVE

Av. 03 con calle 09 (Dr. José Gregorio
Herndndez), Edif. Ardima,

Local N°1, Distrito Cristébal Rojas.
Telf.: (039) 96.0966.

CHUAO

Urbanizacién Santa Marta, Centro
Comercial Santa Marta, Local 15-A.
Telf.: (02) 992.5297.

EL MARQUES
Av. Rémulo Gallegos, Edif. Maracay,

PB., Urbanizacién Horizonte.
Telf.: (02) 234.5321.

kdl

Scanned by CamScanner



EL VALLE

Av. Intercomunal del Valle, Centro
Comercial ElValle, Local B-21.
Teltl: (02) 672.5800.

GUARENAS CENTRO

Centro Residencial Alet, entre calles
Pidez v Arismendi, Sector La Llanada.
Telf: (02) 3621011,

GUARENAS CASARADPA

Av. Intercomunal, Centro Comercial
Nueva Casarapa, Locales C-02, C-03
v C-04, Telf: (02) 361.5811.

LA BOYERA

Urbanizacion La Bovera, Centro
Comercial Los Geramos, Carretera
de Baruta, Tel: (02) 963.0480.

LA FLORIDA

Av. Avila con calle Don Bosco.
Residencias La Florida, RB.
Telf.: (02) 730.4557.

LA CASTELLANA
Av. Principal de la Castellana,
Edf. Multinvest. Telf: (02) 283.2086.

LA CANDELARIA
Esq. Peligro a Pele El Ojo, Edif. Betdi-
sa, La Candelaria. Telf: (02) 574.8018.

LA TORRE

Av. Urdaneta, Esquina Veroes
a Jesuitas, Torre Bancarios.
Telf.: (02) 860.5785.

LA TRINIDAD

Calle Amana, Zona A del Parcela-
miento Sorocaima, Casa N© 166,
Urbanizacién La Trinidad.

Telf.: (02) 944.0765.

LA URBINA

Av. Principal, Edif. Capricornio,
IB., La Urbina, Sectar Sur.
Telfi: (02) 242.7711.

1.AS MERCEDES

Av, Principal de las Mercedes,

con calle Londres, Edit, Sumumun.
el (02) 9932819,

LOS CHAGUARAMOS

Calle Edison, Centro Comercial
Los Chaguaramos, Lo al DB-0Y,
Telt: (02) 0624787,

LOS DOS CAMINOS

A Transversal de T Ave Sucre,
Centro Parque Bovacd, B,
Telt: (02) 286,818,

LOS TEQUES

Av. Bermuidez entre calle Campo Elias
y Carabobo, B, Edit, Paravuarta,
Los Teques, Telt: (02) 332.3070

MACARACUAY

Urbanizacidn Colinas de la Calitornia,
Centro Comercial Macaracuay,
Locales P-22, 223 y =24,

Telfi: (02) 257.5579,
MONTALBAN

2da. Av, de Monlbin, Centro
Comercial Uslar, Locales A-14

y M-14,Telf: (02) 442.1090.

NUEVA GRANADA

Av. Nueva Granada, entre Calle
Instituto y Luisa Ciiceres

de Arismendi, Edif, Rombo,

Los Rosales. Telf: (02) 631.0703.

PALO VERDE
C‘cu(m Comercial Palo Verde Plaza,
nivel 4, Local 4-2. Telf: (02) 251.0170.

PARQUE CENTRAL

Av. Lecuna, Edif, C. T
Lecuna, Edif, Catuche, Torre Par-

que Centraly Local 2CT-35,
Nivel Lecunas Telts (02) 873,715

PARQUE HUMBOLDT
Uth, Prados del Este, Centro
Comercial Parque Humbolde,
lelt: (02) 9793304,

PLAZA LAS AMERICAS

Final Boulevard El Catewal, Centra
Comercual Plaza Las Amdnicas, B,
Telti: (02) V85,4808,

PLAZA PAEZ

Plaza Madariaga, Centro Comercial
Plaza Paez (frente a la Universidad
Santa Maria), Telf: (02) 4812240,

PROPATRIA

Enrrada Urbanizacion Casala,
Centro Comercial Propatiy,
Nivel 2, Locales 1 v 8,

Telt: (02) 87001301,

SABANA GRANDE PRINCIPAL
Av, Francisco Solano Lopez,

Torre Banesco 111, DB,

Telts.: (02) 706.8003 al 07

SABANA GRANDE BOULEVARD
Av. Abraham Lincoln con lera, Av
de Bello Monte, Editicio Centro
Metropal, El Recreo.

Teltl: (02) 7610192,

SAN ANTONIO DE LOS ALTOS
Av. Perimetral, Centro Comercial
San Antonio Plaza, Zona El Carmen.
Telf: (02) 373.5705.

SANTA FE

Av, José Maria Vargas, Edif. Actico,
DB, Telt: (02) 979.5557.
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SAN BERNARDINO
Av. Anauco con PMaza la Listrella,
Ldif Titenia, RB.Telf: (02) 550.0865.

SAN MARTIN
Av. San Martin (frente al C.C,
San Martin). “lelf: (02) 451.5039.

SANTA MONICA
Av. Teresa de la Parra con calle Rufine
Blanco Fombona, Edif. La Industrial.

Telf.: (02) 661.1287.

SANTA MONICA 11

Calle Marco A. Saluzzo, Centro Co-
mercial Plaza Santa Ménica, Locales
09-10, Urb. Santa Mdnica. Telf.: (02)
662.6631.

SANTA ROSA DE LIMA

Calles Ay B, Centro Comercial Inte-
gral Santa Rosa de Lima, PB. Telf.:
(02) 991.1066.

SANTA PAULA
Centro Comercial El Sol, Local 110,
PB., Primera Erapa. Telf.: 985.7323.

SEBUCAN

Av. Rémulo Gallegos con Av. Principal
de Sebucidn, Edf. Santa Rosa.

Telf:: (02) 283.3344.

VISTA ALEGRE

Calle 2, entre calle San Carlos
y Av. Uslar, Edif. Morena, PB.,
Telf.: (02) 443.3986.

ESTADO ANZOATEGUI
BARCELONA

Prolongacién Av. Fuerzas Armadas,
Centro Comercial Neveri Plaza, PB.

Telf.: (081) 76.9566.

PUERTO LA CRUZ, 1

Av. Municipal, entre calles Juncal
y Concordia, Puerto La Crug,
el (081) 65.5006,

PUERTO LA CRU?Z, 1
Calle Guaraguao, Edif. Puerto Orien-
tal, RB.Telf:(081) 65,2891,

ESTADO ARAGUA

CAGUA

Calle Cajigal cruce con Prolongacion,
Av. Sabana Larga, Centro Comercial
Star Center. "Telf.: (044) 95.5052.

EL LIMON
Av. Caracas, No 121, El Limdn,
Maracay. ‘Telf.: (043) 83.2566.

LA VICTORIA
Calle Andrés Bello, Edif, La Industrial,
PB. Telf.: (044) 22.2812.

LAS DELICIAS

Av. Principal de Las Delicias con calle
Los Pinos, Urbanizacion El Bosque.
Telf: (043) 32.4243.

MARACAY BOLIVAR

Av. Bolivar Este, entre calles Lopez
Aveledo y 5 de Julio, Edif. La Indus-
trial. Telf.: (043) 46.1519.

MARACAY PLAZA

Av. Zamora con Av, Aragua y Bermui-
dez, Centro Comercial Maracay
Plaza, Local 10-H, PB.

Telf.: (043) 35.9232.

MATA REDONDA

Av. Intercomunal Los Samanes,
Centro Comercial La Mulera II,
Local 1, Maracay.

Telf.: (043) 35.2678.

PALO NEGRO
Calle 23 de Febrero, Palo Negro.
Telf.: (043) 67.0659.

PARQUE ARAGUA

Centro Comercial Parque Aragua,
Nivel 3, Local 36, Maracay.

Telf: (043) 33.9168.

SUR-ESTE

Av. Fuerzas Aéreas cruce con los
Cedros, Edif. La Maracayi.
Telf: (043) 35.7542.

SUR-OESTE
Av. Carabobo Sur, Barrio Santa Rosa,

Ne o1, Maracay. Telf.: (043) 54.6965.

TURMERQO

Calle Marifo con calle Ricaurte,
Torre Pacasso, Local 3.

Telf.: (044) 63.2328.

VILLA DE CURA
Av. Bolivar, N© 02, Villa de Cura.
Telf.: (044) 86.3387.

ESTADO BARINAS

BARINAS

Av. 23 de Enero, entre calles
Nicolds Briceiio y Av. Lara, Esquina
calle 04, Edif. Progreso, Local Ne 1.
Telf.: (073) 32.3310.

ESTADO BOLIVAR

PUERTO ORDAZ I

Sector Alta Vista, Centro
Comercial Zulia, Ciudad Guayana.

Telf.: (086) 22.5339.

PUERTO ORDAZ II
Av. Castillito, Via Caracas, Res. Puer-
to Ordaz, PB. Telf:: (086) 23.1957.

ESTADO CARABOBO

PUERTO CABELLO

Av. Plaza cruce con calle Bermuidez,
Centro Comercial Profesional Plaza,
Local 10-1. Telf: (042) 62.1479.

VALENCIA

Av. Bolivar, Centro Comercial
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Muldcentro El Vifiedo, Valencia.
Telf: (041) 24.5726.

VALENCIA CARIBBEAN
Centro Comercial Caribbean Plaza,
Madulo 5. Local 1. Telf: (041) 21.7920.

VALENCIA SAN BLAS

Av. Branger con Av. Lara con Alfredo
Pictri v Andrés Eloy Blanco.

Centro Comercial Regional Valencia.
Telf.: (041) 38.2876.

ESTADO FALCON

CORO

Calle 20 de Febrero con calle Bolivar
v Av. Manaure, Edif. Aniza, Local 05.
Telf.: (068) 32.7632.

PUNTO FIJO
Av. Jacinto Lara. Centro Comercial

La Fuenre. Telf: (069) 45.3210.

ESTADO GUARICO
VALLE DE LA PASCUA
Calle Guasco, N° 31.
Telf.: (035) 41.7889.

ESTADO LARA
BARQUISIMETO

Av. Lara, Esquina calle 04.
Telf.: (051) 53.1578.

BARQUISIMETO II

Av. 20 cruce con calle 32,

Edif.: Naiguatd, Local N, Planta Baja.
Telf.: (051) 33.1229.

ESTADO MERIDA
MERIDA

Av. Las Américas, Esquina
Los Bucares, Urb. Humboldt
Telf.: (074) 66.7419.

MERIDA II

Av. Viaducro 03, con calle 26,
Edif.: Busgas (a tres cuadras de la
Plaza Bolivar). Telf.: (074) 52.0885.

ESTADO MONAGAS
MATURIN

Carrera 6, No 141, Edif. Oficentro
Da Mireya, Locales 1 y 15-B
(lateral a San Simén, Plaza Bolivar).
Telf: (091) 43.9372.

ESTADO NUEVA ESPARTA
PORLAMAR

Av. 4 de Mavo, Edif. Marfa Gabriela,
Local B, PB. Telf:: (095) 63.9763.

ESTADO SUCRE
CUMANA

Av. Perimetral, cruce con calle
Garcia, Edif. FundaSucre,
Telf.: (093) 33.2555.

ESTADO TACHIRA

SAN CRISTOBAL

Calle 10 con Carrera 23,

Edif. Unicentro El Angel, Locales
P-2, D, E, Sy G, Municipio
Pedro Maria Morantes.

Telf.: (076) 55.5352.

ESTADO TRUJILLO
VALERA

Av. 4 con Av. Los Limoncitos,
Centro Comercial El Viaducto,
Sector Las Acacias.

Telf.: (071) 31.0571.

ESTADO ZULIA

BELLA VISTA I

Av. 4 Bella Vista con calle 83,
N 83-23, Edif. Caja Familia,
Maracaibo. Telf:: (061) 95.0570.

BELLA VISTA 11

Av. 4 de Bella Vista, Centro Profesio-
nal del Norte, Local 1, Maracaibo.
Telf.: (061) 92.2341.

CABIMAS
Av. Andrés Bello con Independencia,
Centro Comercial El Rosario.

Telf.: (064) 41.4082.

CECILIO ACOSTA

Av. 15, Prolongacién Las Delicias con
Av. Cecilio Acosta, Edif. El Tucdn,
Maracaibo. Telf.: (061) 59.5383.

CENTRO DEL SOL

Calle 100 (Sabaneta), Centro Comer-
cial Del Sol, Local N° 16, Maracaibo.
Telf.: (061) 86.1032.

CIRCUNVALACION
Circunvalaciéon Ne 2, Centro
Comercial San Rafael, Local Banco
Maracaibo. Telf.: (061) 87.4318.

CIUDAD OJEDA
Av. Alonso Ojeda, Edif. Victor,
Local 1. Telf.: (065) 252.51.

COLEGIO DE ABOGADOS
Av. 16, Ne 52-100, Colegio de Abo-
gados, diagonal a la Plaza de Toros,

Maracaibo. Telf.: (061) 49.0223.

DELICIAS NORTE

Av. 15 Prolongacién de las Delicias,
Centro Comercial Las Delicias, Local
01, Maracaibo. Telf.: (061) 42.9618.

LA LIMPIA

Av. La Limpia, Centro Comercial
Universal, Local Ne 3, Maracaibo-
Telf.: (061) 56.5547.

LAVILLA

Calle Central, Esquina calle
Bolivar, La Villa del Rosario.
Telf.: (063) 51.1454.
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LIBERTADOR

Av. Libertador, Unicentro

Las Pulgas, Locales 13, 14, 30 y 31,
Maracaibo. Telf.: (061) 23.8371.

INTERNET

http:/fwww.cajafamilia.com

LOS OLIVOS

Av. La Limpia, Centro Comercial
Siciliano, Local 12, Maracaibo.
Telf.: (061) 54.9793.

LOS PUERTOS DE ALTAGRACIA
Av. 2 (antes calle Farfa), No 8-61,
Los Puertos. Telf.: (066) 21.5556.

SAN FRANCISCO
Av. 40 con Esquina 159,
Urbanizacién San Francisco,

Maracaibo. Telf.: (061) 61.7926.

SUR

Km. 1, Carretera a Perijd, Centro
Comercial Fadesa, Local Ne 9,
Maracaibo. Telf.: (061) 34.8601.

TAMACUARY

Av. 22 con calle 72, Centro

Comercial Tamacuary, Locales (4
3 y 4, Maracaibo. &&

Telf: (061) 51.9909.

TAQUILLA AEROPUERTO

LA CHINITA

Av. Don Manuel Belloso, /
Via Palito Blanco, Acropuerto ’
Internacional La Chinita, \g
Terminal Nacional, Maracaibo. /—:

Telf: (061) 35.4119. LNy S
05 DE JULIO

Calle 77, Av. 05 de Julio con

Av. 13-A, Centro Comercial
Olimpico, Locales 1 y 2, Maracaibo.
Telf.: (061) 98.3272.
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